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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของ

น ักศ ึกษาสาขาว ิชาพ ุทธศาสนศึกษา  คณะคร ุศาสตร   มหาว ิทยาล ัยราชภัฏนครราชส ีมา                    

2) เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา       

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป โดยกลุมตัวอยางในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปที่ 1 - 3 คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 จำนวน 65 คน เครื่องมือที่ใชในการ

วิจัย คือ แบบสอบถามปจจัย ซึ่งมีการหาคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 

(Content Validity) จากผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน และมีคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เทากับ 0.90 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติเชิงอนุมานท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก การทดสอบคา

ที (t-test) 

ผลการวิจัยพบวา 

1. ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย (x� = 3.43, S.D. = 0.58)   

2. เม่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป พบวา นักศึกษาที่มีชั ้นป

ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา นักศึกษาที่มีชั้นปท่ีตางกันมีปจจัยที่มีปลตอการเรียนออนไลน ไมแตกตางกันทุกดาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ABSTRACT 

 

This study aimed 1) to study the attitudes towards death and 2) to compare 

the attitudes towards death classified by gender of undergraduate students in the 

faculty of education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University. The samples of this study 

consisted of 195 third year undergraduate students, selected from 17 programs in the 

Faculty of Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University in Academic year 2560. 

Research instrument was the attitude questionnaire, which the content has been 

validated by three experts in the field. The reliability was 0.93. The statistics for data 

analysis were Percentage, Mean, Standard Deviation, and Inferential statistics such as 

T-Test. 

The results showed that : 

1. the attitudes towards death of undergraduate students in the faculty of 

Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University in the overall picture were at the 

fair level (x� = 3.43, S.D. = 0.58). 

2. The comparison of the attitudes towards death of undergraduate student in 

the Faculty of Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University classified by gender 

revealed that students with different gender had no statistically significant differences 

in the overall picture. It was also found that the attitudes towards death of students 

with different gender were not different at the statistically significant difference of .05 

in all aspects. 
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ประกาศคุณูปการ 

 

การจัดทำรายงานการวิจัยฉบับนี้ สำเร็จไดดวยดี โดยไดรับความอนุเคราะหจากอาจารยท่ี

ปรึกษาการวิจัย คือ ผูชวยศาสตราจารย มานิตย  อรรคชาติ ตลอดจนคณาจารยในหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาพุทธศานศึกษา ที่คอยใหคำปรึกษา ใหขอเสนอแนะ ตรวจแกไขรายงานการวิจัย 

จนกระท่ังรายงานการวิจัยฉบับนี้ สำเร็จลุลวงไปไดดวยดี ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอขอบพระค ุณผ ู  เช ี ่ ยวชาญท ั ้ ง  3 ท าน ค ือ ผ ู ช  วยศาสตราจารย ชยพล ธงภ ักดี               

อาจารยรัชชนันท พึ่งจันดุมและ ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาติ ที่ไดเสียสละเวลา ในการ

ประเมินคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ใหคำแนะนำตาง ๆ เพ่ือแกไขงานวิจัยใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากงานวิจัยนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนความกตัญูกตเวทิตาแดบิดา 

มารดา บูรพาจารยผู ประสิทธิ ์ประสาทวิชาความรูและผู มีสวนเกี ่ยวของทุกทาน ดวยสำนึกใน      

พระคุณยิ่ง 
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

ท่ีมาและความสำคัญของปญหาการวิจัย 

 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการเปลี่ยนผานของความรูเปนไปอยางรวดเร็วและไมมี      

ท่ีสิ้นสุดของโลกในศตวรรษท่ี 21 การศึกษามีบทบาทสำคัญในการสรางความไดเปรียบของประเทศ

เพ่ือการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต การเรียนรูใน

ศตวรรษท่ี 21 เยาวชนจะตองมีองคความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะตาง ๆ เพ่ือให

ประสบความสำเร็จท้ังในดานการทำงานและการดำเนินชีวิตในอนาคต  ซ่ึงผูเรียนจะใชความรูใน   

สาระหลักบูรณาการจากการสั่งสมประสบการณท่ีผานมารวมกับทักษะ 3 ดาน ไดแก ทักษะดาน    

การเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ         

(สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2559) สำหรับประเทศไทยนั้นจึงไดมีความพยายาม    

ในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรูความสามารถ และ

สมรรถนะท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรงกดดัน

ภายนอกจากกระแสโลกาภิวตัน และแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ 

เพ่ือใหคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จึงเปนสาเหตุหลักท่ีทำใหเกิด การพัฒนาการศึกษาของประเทศ      

ใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 เพ่ือใหคนไทยทุกชวงวัย มีทักษะ 

ความรูความสามารถ และพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิตไปสูยุค Thailand 4.0 (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ปจจุบันผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกมีจำนวนเกือบ 3.5 พันลานคน 

(Kemp, 2016) อินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงการแบงปนและแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีใหญท่ีสุดในโลกและ

ทำใหเกิดการเปลี่ยนรูปแบบการสื่อสารจากยุคการสื่อสารแบบเดิม เชน การพบปะพูดคุยสนทนา 

แบบเห็นหนาพบเจอตัวกันของคูสนทนาหรือการเขียนหรือสงจดหมายทางไปรษณีย เปนตน มาสู    

การใชเทคโนโลยี การสื่อสารในยุคดิจิทัลแหงโลกเสมือนจริง (Eid & Ward, 2009) โดยแนวโนมของ

การใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และโทรศัพท มือถือในประเทศไทยนั้นสูงข้ึนอยางตอเนื่อง           

การสำรวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน โดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรม    

ทางอิเล็กทรอนิกสไดรายงานถึงแนวโนมของการใชอินเทอรเน็ต และโทรศัพทมือถือของประชากร   

อายุ 6 ปข้ึนไปของประเทศไทย พบวาในชวงระยะเวลา 5 ป ระหวางป พ.ศ. 2555-2559 ผูใช

คอมพิวเตอรลดลงจากรอยละ 33.7 (จำนวน 21.2 ลานคน) เปนรอยละ 32.2 (จำนวน 20.2 ลานคน) 
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ผูใชอินเทอรเน็ตเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 26.5 (จำนวน 16.6 ลานคน) เปนรอยละ 47.5 (จำนวน 29.8 

ลานคน) และผูใชโทรศัพทมือถือทุกประเภทเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 70.2 (จำนวน 44,1 ลานคน)        

เปนรอยละ 81.4 (จำนวน 51.1 ลานคน) และผูใชโทรศัพทมือถือแบบสมารตโฟนเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 

8.0 (จำนวน5.0 ลานคน) เปนรอยละ 50.5 (จำนวน 31.7 ลานคน) นอกจากนี้รายงานผลการสำรวจ

พฤติกรรมผู ใช อินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส         

(สวนงานดัชนีและสำรวจ, 2559) พบวากิจกรรมท่ีผูใชอินเทอรเน็ตนิยมทำผานอุปกรณเคลื่อนท่ี ไดแก 

การพูดคุยผานเครือขายสังคม หรือ Social Network รอยละ 86.8 รองลงมาเปนการดูวิดิโอผาน 

YouTube รอยละ 66.6 การอานหนังสืออิเล็กทรอนิกส รอยละ 55.7 การคนหาขอมูล รอยละ 54.7 

และการทำธุรกรรมทางการเงิน รอยละ 45.9 ตามลำดับการกาวผานเขาสูโลกแหงการเรียนรูแบบใหม 

การปรับกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไป และ

การประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาเปนเครื่องมือกระตุนการเรียนรูของผูเรียนนับเปนความทาทาย

สำหรับผูสอนอยางยิ่ง (สุวิทย เมษินทรีย 2556) เนื่องจากการเรียนการสอนตามปกติในชั้นเรียน       

เปนการเรียนในลักษณะของการเรียนกลุมใหญ ซ่ึงผู เรียนไมสามารถกำหนดสถานท่ี หรือเวลา          

ในการเรียนรู ไดดวยตนเอง อีกท้ั งผู เรียนไมสามารถได รับความรูตาม ท่ีผู สอนนำเสนอได                 

เทาเทียมกันท้ังหอง เนื่องจากผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ทำใหเกิดความกดดัน

ในการเรียน และดวยเวลาท่ีเรงรัดและเนื้อหาท่ีมีจำนวนมากเกินไป ทำใหการจัดการเรียนการสอน   

ไมเปนไปตามวัตถุประสงคอยางครบถวนสมบูรณ อีกท้ังผูเรียนขาดการทบทวนเนื้อหาภายหลัง     

การเรียนในหองเรียนสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับท่ีไมดีนัก (วัฒน พลอยศรี, 2553) 

ดังนั้นการจัดการเรียนรูท่ีพิจารณาถึงความแตกตางระหวางบุคคล ความตองการ และความสามารถ

จะทำใหผูเรียนแตละคนเรียนรูในสิ่งท่ีตนสนใจตามกำลังความสามารถของตน การใชวิธีการจัดการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว (กิตานันท มลิทอง, 2548) ปจจุบันไดมีการ

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนอยางแพรหลาย 

มหาวิทยาลัยท่ัวโลกไดพัฒนาและขยายระบบการศึกษาจากการศึกษาภายในข้ึนเปนจำนวนมาก 

(Allen & Seaman, 2006) เพ่ือเปนแนวทางเลือกในการเรียนรูเพ่ิมเติม และสามารถแกไขปญหา

เรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ความตองการ และความสามารถของผู เรียน อีกท้ังยังชวย

เอ้ืออำนวยความสะดวกใน การเรียนรูใหกับผูเรียนอีกดวย การเรียนการสอนออนไลนเปนการเรียน

การสอนท่ีผูเรียนสามารถเรียนรูและฝกฝนตนเองไดโดยลำพังแบบไมมีขอจำกัดในเรื่องเวลาและ

สถานท่ี โดยสนับสนุนระบบการเรียนรูท่ีมีผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student Centered Learning)      

ท่ีผูเรียนสามารถควบคุมจังหวะการเรียนรูไดดวยตนเอง (Self-paced Learning) ดังนั้นการเรียน       
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การสอนออนไลนนี้จะชวยใหผูเรียนรูสึกพอใจ และไมเกิดความกดดันขณะเรียนเม่ือเรียนไมทันผูอ่ืน 

ทำใหไมรูสึกเครียดในระหวางท่ีเรียน จึงสงผลใหผูเรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนสูงข้ึนภายใต

นโยบายสำคัญของรัฐบาลคือนโยบาย "ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม " สำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.)และกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ในสถานการณท่ีมีการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดเปลี่ยนรูปแบบ และพฤติกรรมการใช

ชีวิตของคนจำนวนมากท่ัวโลก ไมเวนแมแตการศึกษาท่ีตองเปลี่ยนรูปแบบเปนการเรียนผานระบบ

ออนไลนแทน เพ่ือไมใหการเรียนตองหยุดชะงักลง โควิด-19 สงผลใหโรงเรียนสังกัด สพฐ. และ

โรงเรียนสังกัดตาง ๆ และมหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ ตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ท้ังรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอน สื่อท่ีนำมาใช และการพัฒนา ทำความเขาใจกับครูผูสอนในการใชสื่อออกแบบ

เนื้อหาใหเหมาะสม วิกฤติในครั้งนี้ทำใหสถาบันการศึกษา ท้ังผู เรียนผูสอนไดปรับตัวใหชินกับ        

การเรียนออนไลน หลายวิชาเริ่มเห็นทิศทางความเปนไปไดในการเรียนออนไลน ซ่ึงเปนเรื่องท่ี

มหาวิทยาลัยพยายามสนับสนุนมาโดยตลอด และนี่อาจเปนโอกาสในการตอยอดการศึกษาในอนาคต 

การเรียนออนไลนผานเทคโนโลยีท่ีเปนจริงไดเพราะเทคโนโลยีไดรับพัฒนาเทคโนโลยีทำใหการศึกษา 

เกิดนวัตกรรมการเรียนรูแบบใหมท่ีไมเคยคาดคิด เกิดการรวมมือกัน ระหวางภาครัฐและเอกชน 

พัฒนาชองทางการเรียนรูแบบใหม สรางแพลตฟอรมการเรียนรูชั่วคราวเพ่ือแกปญหาในชวงเวลา

วิกฤติ และการคิดคนพัฒนาการเรียนรูสิ่งใหม การตื่นตัว สรางสรรคนวัตกรรม เทคโนโลยี 

 การเรียนออนไลนของสถาบันอุดมศึกษามีแนวโนมขยายตัวเพ่ิมข้ึน หลายสถาบันนิยมใชชอง

ทางการเรียนออนไลนเปนชองทางเสริมจากภาคเรียนปกติ ผูเรียนสามารถเรียนออนไลนในวิชาและ

หลักสูตรเดียวกันกับหลักสูตรปกติไดซ่ึงเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเขาถึง

และการลดชองวาง เพ่ือใหการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งท่ีเขาถึงไดงาย ดังนั้นเพ่ือใหเปน

ความสำเร็จทางการเรียนออนไลน ผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการเรียนออนไลน 3 ดานคือ 

ปจจัยดานผูสอน ปจจัยดานบทเรียน และปจจัยดานเทคโนโลยี 

 จากความสำคัญของปญหาท่ีไดกลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีมีตอการ

เรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา โดยศึกษาปจจัยดานผูสอน ปจจัยดานบทเรียน และปจจัยดานเทคโนโลยีท่ีมีตอ       

การเรียนทางการเรียนออนไลนโดยทำการวิจัยกับนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา    

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท่ีเรียนออนไลน 
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งานวิจัยนี้เปนประโยชนตอสถาบันการศึกษาและผูสอนท่ีตองการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ออนไลนเพ่ือใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนออนไลน 

การวิจัยฉบับนี้จัดทำข้ึนเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา   

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซ่ึงผลการวิจัยนาจะเปนประโยชน

ตอการศึกษา และพัฒนาเก่ียวกับปจจัยท่ีมีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาใหดีมากยิ่งข้ึน  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา     

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. ทำใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 2. ทำใหเห็นถึงความเหมือนและความตางในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เม่ือจำแนก  

ตามชั้นป  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  

          การวิจัยครั้งนี้ เก็บขอมูลจากประชากรคือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในป

การศึกษา 2562 จำนวน 65 คน 

    1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

         กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 

2562 จำนวน 56 คน ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางโดยคำนวณจากสูตรของ Taro Yamane 
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 2. ขอบเขตดานตัวแปรท่ีศึกษา 

     2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

          2.1.1 ชั้นป  

                 2.1.1.1 ชั้นปท่ี 1    

       2.1.1.2 ชั้นปท่ี 2   

       2.1.1.3 ชั้นปท่ี 3 

    2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา        

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปน 3 ดาน คือ ดานผูสอน 

ดานบทเรียน และดานเทคโนโลย ี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง ทัศนคติตอความตายของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 

ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา แตกตางกันเม่ือจำแนกตามชั้นป 

 

 

1. ชั้นป 

    1.1 ชั้นปท่ี 1    

    1.2 ชั้นปท่ี 2   

    1.3 ชั้นปท่ี 3  

 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา จำแนกเปน 3 ดาน คือ 

ดานผูสอน ดานบทเรียน และดาน

เทคโนโลย ี

 ตัวแปรตาม 

 

       ตัวแปรอิสระ 
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คำนิยามศัพทเฉพาะ 

 1. ปจจัย หมายถึง ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ่ึงแบงปจจัยท้ังภายในและภายนอก 

ซ่ึงมีความสำคัญเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลท่ีมีวัตถุและสถานการณท่ีเก่ียวของสัมพันธกัน 

1.1 ปจจัยดานผูสอน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับผูสอนท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อันประกอบ   

ไปดวย ทักษะดานตาง ๆ การสื่อสาร เทคนิคการสอน วิธีการท่ีใชสอน เกณฑการใหคะแนน          

และการวัดการประเมินผลท่ีมีผูสอนเปนผูเก่ียวของ 

1.2 ปจจัยดานบทเรียน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับบทเรียนท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อันประกอบ   

ไปดวย เนื้อหา แบบฝกหัด แบบทดสอบ คูมือการใชงานบทเรียน และภาพหรือสัญลักษณตาง ๆ      

ในบทเรียน 

1.3 ปจจัยดานเทคโนโลยี ตัวแปรท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลน

ของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา            

อันประกอบไปดวย ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต เครื่องคอมพิวเตอร ระบบการเรียนรู และโปรแกรม

คอมพิวเตอร 

 2. การเรียน หมายถึง การไดรับความรู พฤติกรรม ทักษะ คุณคา หรือความพึงใจ ท่ีเปน    

สิ่งแปลกใหมหรือปรับปรุงสิ่งท่ีมีอยู และอาจเก่ียวของกับการสังเคราะหสารสนเทศชนิดตาง ๆ        

ผูประมวลทักษะของการเรียนรูเปนไดท้ังมนุษย สัตว และเครื่องจักรบางชนิด ความกาวหนา          

ในการเรียนรูเม่ือเทียบกับเวลามีแนวโนมเปนเสนโคงแหงการเรียนรู 

 3. ออนไลน หมายถึง เชื่อมคอมพิวเตอรหรืออุปกรณ อิเล็กทรอนิกส อ่ืนกับเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

 4. การเรียนออนไลน หมายถึง เปนเรียนผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบของ

คอมพิวเตอรเปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม บวกเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมี

ปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว         

ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิตใหกับประชากร 

 5. องคประกอบ หมายถึง สวนยอยตาง ๆ ท่ีนำมาประกอบกันเขาใหเปนสวนรวม 

 6. บทเรียน หมายถึง หมายถึง บทเรียนท่ีจัดทำข้ึนเปนสื่อการสอน ประกอบไปดวย

โครงสรางหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา หน วยการเรียนรู  การวางแผนการจัดการเรียนรู             
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เนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝกทักษะเพ่ือใหนักเรียนและผูท่ีสนใจศึกษา สามารถศึกษาคนควาความรู 

ไดดวยตนเอง โดยออกแบบไว  

 7. เครือขาย หมายถึง กลุมของคอมพิวเตอรหรืออุปกรณสื่อสารชนิดตาง ๆ ท่ีนำมา           

เชื่อมตอกันเพ่ือใหผูใชในเครือขาย สามารถติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล และใชอุปกรณตาง ๆ 

รวมกันในเครือขายได ตัวอยางของเครือขายท่ีเราคุนเคย ไดแก เครือขายของโทรศัพท เครือขาย

ดาวเทียม เครือขายวิทยุ หรือเครือขายคอมพิวเตอร โดยชองทางท่ีใชในการติดตอสื่อสารกัน เรียกวา 

ชองสัญญาณ 

5. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 

1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

8. เทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีตาง ๆ ท่ีใชเสริมกระบวนการสอน ข้ันตอนการสอน หรือ

การกระทำตาง ๆ ในการสอนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

9. ทักษะ หมายถึง ความสามารถ,ความถนัด,ความชำนาญของผูสอน 

10. สื่อการสอน หมายถึง สิ่งตาง ๆ ท่ีเปนตัวกลางในการถายทอดความรู 

11. เสถียรภาพ หมายถึง ความม่ันคง, ความคงตัว, ความแนนอน 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

        การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เปนการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดแนวทาง

ในการศึกษาวิจัยและเขาใจเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัยท่ีใชอยางลึกซ้ึง ตลอดจนเพ่ือใหการศึกษามีความ

ละเอียดรอบคอบ และครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ท่ีตองการศึกษาอยางครบถวน ผูวิจัยไดดำเนินการ

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยมีสาระสำคัญท่ีจะนำเสนอตามลำดับหัวขอ

ดังตอไปนี้ 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

1. ความหมายของบทเรียนออนไลน  

2. องคประกอบของบทเรียนออนไลน 

3. หลักการการเรียนเรียนรูออนไลน  

4. การจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

5. องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

6. กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

7. กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

8. การใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน 

9. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

10. อุปสรรคในการจัดการเรียนรูออนไลน 

11. ขอดขีองบทเรียนออนไลน 

12. ขอจำกัดของบทเรียนออนไลน 

13. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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ความหมายของบทเรียนออนไลน 

 ความหมายของบทเรียนออนไลนมีผูอธิบายไวตางกัน ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ          

มีผูกลาวถึงความหมายของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

ณัฏฐสิตา ศิริรัตน (2548, น. 3) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนจากสารสนเทศ 

ซ่ึงออกแบบสำหรับการสอนหรือการฝกอบรม โดยการใชโปรแกรมสื่อหลายมิติหรือเทคโนโลยีของเว็บ

มาถายทอดเนื้อหา บริหารจัดการงานสอน สงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีสำคัญ คือ       

มีการเชื่อมโดยเครือขายใหมีลักษณะท่ีผูสอน และผูเรียนมีปฏิสัมพันธ (Interactive) กันผานระบบ 

และผูเรียนยังสามารถเรียนรูได ณ สถานท่ีหรือเวลาใดก็ได    

อาณัติ รัตนถิรกุล (2553, น. 16) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนการสอน    

ผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน ซีดีรอม เครือขายอินทราเน็ต

เครือขายอินเทอรเน็ต ดาวเทียม โทรศัพทมือถือ เครื่องพีดีเอ หรืออุปกรณไรสายตาง ๆ โดยท่ีผูเรียน

สามารถเขาเรียนรู เพ่ือพัฒนาตนเองไดตามอัธยาศัย ไดทุกท่ีทุกเวลา ผานทางหนาเว็บไซตในรูปแบบ

สื่อมัลติมีเดีย ไมวาจะเปนขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  

วัชรพล วิบูลยศริน (2556, น. 132) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนการสอน    

ท่ีบูรณาการกับเทคโนโลยีเว็บหรือเวิลดไวดเว็บ โดยจัดสถานการณใหผูเรียนและผูสอนซ่ึงอยูคนละท่ี

สามารถเชื่อมตอเขาหากันดวยเครือขายอินเทอรเน็ต เนื้อหาของบทเรียนประกอบดวยขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดิโอ และสื่อมัลติมีเดียตาง ๆ ซ่ึงสงผานไปยังเว็บเบราวเซอรไปยัง

ผูเรียน และทุกคนในชั้นเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน 

  จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาความหมายของบทเรียนออนไลน นั้นคือบทเรียนท่ีจัดทำข้ึน

เปนสื่อการสอน ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบไปดวยโครงสรางหลักสูตร คำอธิบาย

รายวิชา หนวยการเรียนรู การวางแผนการจัดการเรียนรู เนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝกทักษะ     

เพ่ือใหนักเรียนและผูท่ีสนใจศึกษา สามารถศึกษาคนควาความรู ไดดวยตนเอง โดยออกแบบไว      

ใหโตตอบกับผูเรียนได 

 

องคประกอบของบทเรียนออนไลน 

องคประกอบของบทเรียนออนไลนในดานตาง ๆ ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ มีผูกลาวถึง

องคประกอบของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ มนตชัย เทียนทอง (2548, น. 13)  

1. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอร เปนการถายทอดองคความรูโดยผานคอมพิวเตอรซ่ึงได

ความสามารถในการติดตามหรือคนหาองคความรูในบทเรียนคอมพิวเตอร หลักการสำคัญไดแก   
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ความงาย ความสะดวกในการใชงาน ความสวยงาม ความนาสนใจ และสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

เรียนรูไดดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนประสบผลสำเร็จดวยวิธีการในการเรียนรูตามท่ีตองการ 

2. บทเรียนไดออกแบบไวกอนท่ีจะมีการเรียนการสอนเกิดข้ึน การเรียนรูดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรเปนการเรียนแบบวิธีการสอนแบบปกติในชั้นเรียน เนื่องมาจากปญหาและความตองการ

ตาง ๆ ไดแก ความรับผิดชอบของผูสอนท่ีมีผลตอผูเรียนมีมากข้ึน ความตองการใชเทคโนโลยีสมัยใหม

ในวงการศึกษา การออกแบบการเรียนการสอนจึงไดเนนการประยุกตใชเทคโนโลยีทางดานสื่อ      

การเรียนการสอนมากข้ึน ผูสอนตองการออกแบบแผนการสอนอยางเปนระบบ เพ่ือนำเสนอองค

ความรูใหถูกตองและครบถวนโดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร 

3. ผู เรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยตรงผานคอมพิวเตอรในการนำเสนอบทเรียน

คอมพิวเตอร เพ่ือถายทอดองคความรูจากบทเรียนท่ีไดออกแบบไวแลว ลักษณะการนำเสนอบทเรียน

จะสนับสนุนใหผู เรียนไดมีปฏิสัมพันธโดยตรงกับบทเรียนตลอดเวลา เพ่ือสรางเสริมใหผูเรียน         

เกิดพัฒนาการทางการเรียนรู  โดยยึดตนเองเปนหลักในการควบคุมบทเรียน นอกจากนี้                 

ยังตองเสริมสรางความรูสึกในทางบวกแกผูเรียนในการมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร สงเสริมใหผูเรียน

มีสิทธิ์คิดและตัดสินใจในการเรียนรู 

4. บทเรียนตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล ปรัชญาการจัดการศึกษาท่ีนำมาใชไดผล

ในกระบวนการเรียนการสอนในปจจุบัน ได เนนเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลรวมท้ัง        

หลักการเรียนรู สื่อการเรียนการสอน และวิธีการสอน จึงตองพยายามพัฒนาใหสนองตอความ

แตกตางระหวางบุคคล องคประกอบหนึ่งของบทเรียนคอมพิวเตอรซ่ึงเปนนวัตกรรมทางการศึกษา

สมัยใหมก็คือ จะตองพัฒนาใหเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยมี

ความยืดหยุน สามารถใชกับผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐานความรูท่ีแตกตางกัน 

ศุภชัย สุขะนินทร (2548, น. 15) กลาวถึงองคประกอบของบทเรียนออนไลนดังนี้ 

1. สวนของการจัดการเนื้อหาของบทเรียน เนื้อหาถือวาเปนสวนท่ีสำคัญท่ีสุด ดังนั้นจึงตอง  

ใหความสำคัญกับเนื้อหาเปนอันดับแรก 

2. สวนจัดการบริหารการเรียน ทำหนาท่ีเปนศูนยกลางในการติดตอสื่อสารและการกำหนด

ลำดับของเนื้อหาในบทเรียนแลวสงผานเครือขายคอมพิวเตอรไปยังผูเรียนซ่ึงรวมไปถึงข้ันตอน       

การประเมินผลในแตละบทเรียน ควบคุม และสนับสนุนการใหบริการแกผูเรียน LMS ทำหนาท่ีตั้งแต

เริ่มเขาเรียน จัดหลักสูตร จากนั้นผูเรียนจึงสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง ระบบจะติดตามและบันทึก

ความกาวหนา รวมท้ังสามารถจัดทำรายงานกิจกรรม และผลการเรียนของผูเรียนในทุกหนวย      

การเรียนอยางละเอียดจนกระท่ังจบหลักสูตร 
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3. สวนการติดตอสื่อสาร เปนสวนท่ีนำรูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทางใชประกอบใน

การเรียน เพ่ือสรางความนาสนใจ และความต่ืนตัวของผูเรียนใหมาก เชน ระหวางบทเรียนอาจจะมี

แบบฝกหัดเปนคำถาม เพ่ือเปนการทดสอบในบทเรียนท่ีผานมา ผูเรียนจะตองเลือกคำตอบและสง

คำตอบกลับมายังระบบในทันที ทำใหการเรียนรักษาระบบความนาสนใจในการเรียนไดเปนระยะเวลา

มากข้ึน นอกจากนี้ยังใชเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหผู เรียนไดติดตอสอบถามปรึกษาหารือและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางตัวผูเรียนกับผูสอน และระหวางผูเรียนรวมชั้น 

4. สวนของการสอบและวัดผลการเรียน เปนสวนประกอบสำคัญท่ีจะทำใหการเรียนดวย

บทเรียนออนไลน เปนการเรียนท่ีสมบูรณในบางวิชาตองมีการวัดระดับความรูกอนสมัครเขาเรียน 

เพ่ือใหผูเรียนไดเลือกเรียนในบทเรียนหลักสูตรท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด ซ่ึงทำใหการเรียนท่ีจะเกิดข้ึน    

เปนการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด เม่ือเขาสูบทเรียนในแตละหลักสูตรแลว ควรมีการสอบยอย    

ทายบทและการสอบหลังเรียน กอนท่ีจะจบหลักสูตรเพ่ือเปนการวัดประสิทธิภาพในการเรียนซ่ึง     

ใชขอสอบท่ีมาจากระบบบริหารคลังขอสอบ 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาองคประกอบของบทเรียนออนไลน ประกอบดวย การเรียน     

โดยใชคอมพิวเตอร เปนการถายทอดองคความรูโดยผานคอมพิวเตอร มีการจัดการเนื้อหา           

ของบทเรียนมีการออกแบบไวกอนท่ีจะมีการเรียนการสอน ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยตรง

ผานคอมพิวเตอรโดยนำรูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทาง ใชประกอบในการเรียน บทเรียน

ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล มีการทำแบบทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และ หลังเรียน

เพ่ือเปนการวัดประสิทธิภาพในการเรียน 

 

หลักการการเรียนรูออนไลน  

 หลักการการเรียนรูออนไลนในดานตาง ๆ ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ มีผูกลาวถึง

หลักการการเรียนรูออนไลนไวดังนี้ 

 Worathan Technology (ม.ป.ป.) ไดอธิบายไววา การเรียนการสอนออนไลน (Online 

learning) จัดเปนนวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียน          

ในรูปแบบเดิม ๆ ใหเปนการเรียนใหม ท่ีใชเทคโนโลยีเขามาชวยทำการสอน นอกจากนี้ความหมาย  

อีกในหนึ่งยังหมายถึง การเรียนทางไกล, การเรียนผานเว็บไซต อีกดวย สอดคลองกับ Calder & 

McCollum (1988) กลาววา คำจำกัดความโดยท่ัวไป ของการเรียนรูแบบเปด คือการเรียนรูตามเวลา 

ตามความตองการ และสถานท่ีของตนเอง 
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 อาณัติ รัตนถิรกุล (2553 : 15) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ การเรียน

การสอนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนวิทยุกระจายเสียง (Radio Broadcast) โทรทัศน 

(Television) ซีดีรอม /ดีวีดีรอม (CD-ROM/DVD-ROM) เครือขายอินทราเน็ต (Intranet) เครือขาย

เอ็กซทราเน็ต (Extranet) เครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ดาวเทียม (Satellite Broadcast) 

โทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) เครื่องพีดีเอ(PDA) หรือ อุปกรณไรสายตาง ๆ โดยท่ีผูเรียนสามารถ

เขาเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองไดตามอัธยาศัย ไดทุกท่ีทุกเวลาผานทางเว็บไซตในรูปแบบมัลติมีเดีย       

ไมวาจะเปนขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว อีกท้ังผูใชงานสามารถทําการโตตอบไดเสมือนนักเรียน   

ไดเรียนอยูในหองเรียนปกตินับเปนการลดชองวางทางการศึกษาอยางแทจริงทําใหทุกคนสามารถ

เรียนรูไดเทาเทียมกัน 24 ชั่วโมง 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 1) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน หมายถึง

การเรียนในลักษณะใดก็ไดซ่ึงใชการถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปน

คอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือ

สัญญาณดาวเทียม (Satellite) ก็ได ซ่ึงเนื้อหาสารสนเทศอาจอยูในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุนเคยกันมา

พอสมควรเชน คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ (Web-

Based Instruction) การเรียนออนไลน (On-line Learning) การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรือ 

อาจจะอยูในลักษณะท่ียังไมคอยเปนท่ีแพรหลายมากนัก เชน การเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย 

(Video on-Demand) เปนตน เม่ือกลาวถึง การเรียนแบบออนไลน (E-Learning) จะหมายถึง      

การเรียนเนื้อหาหรือสารสนเทศซ่ึงออกแบบมาสําหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชเทคโนโลยีของเว็บ

(Web Technology) ในการถายทอดเนื้อหา และเทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส (Course 

Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดานตาง ๆ โดยผูเรียนท่ีเรียนจากการเรียน

แบบออนไลน  (E-Learning) สามารถนําเสนอโดยอาศัยเทคโนโลยี มัลติ มี เดีย (Multimedia 

Technology) และเทคโนโลยีเชิงโตตอบ(Interactive Technology) 

อมรเทพ เทพวิชิต (2552 : 1) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ เปนการ

จัดการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชรวมกับเนื้อหาท่ีเปนสื่อประสม รวมกับระบบจัดการ

เรียนการสอน (LMS) ซ่ึงผูเรียนและผูสอนใชเปนชองทางในการติดตอสื่อสารกันโดยมีสวนประกอบ   

ท่ีสําคัญ ไดแก สวนจัดการระบบ สวนของเนื้อหาหรือการจัดการเรียน เครื่องมือชวยจัดการเรียน   

การปฏิสัมพันธ และกระบวนการในการเรียน ทําใหไมมีขีดจํากัดทางการเรียนในระยะทาง เวลา และ

สถานท่ี ทําใหตอบสนองตอความสนใจและความสามารถของผูเรียนไดเปนอยางดี 
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ไพโรจน  ตีร ณธนากุล , ไพบูลย  เกียรติ โกมลและเสกสรรค  แยมพินิจ (2546 : 11)             

ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ การดําเนินการการศึกษาหรือการเรียนรู           

ดวยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส หรือดิจิตอล ท้ังทางดานการเรียนการสอน การบริการทางการศึกษา

และการบริหารการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความตองการการศึกษาท่ีไรพรมแดน ไรเง่ือนไขของเวลา 

และสถานท่ี เปนการจัดใหการศึกษาสนองตอบตอความตองการของบุคคล รวมท้ังการศึกษา        

โดยผู เรียนเปนสําคัญ จะเปนการศึกษาสถานท่ี ในหองเรียน ท่ีบาน หรือท่ีไหน ๆ ก็ไดโดยใช

คอมพิวเตอรแบบ Stand Alone หรือ Network, Intranet หรือ Internet ตามความจํ าเปน      

และเหมาะสม 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (2545 : 1) ไดใหความหมายของ    

การเรียนแบบออนไลน คือ การเรียนการสอนทุกชนิดท่ีใชอิเล็กทรอนิกส เปนสื่อในการเชื่อมระหวาง

ผูเรียนกับผูสอนหรืออาจเรียกไดวากระบวนการเรียนการสอนผานเครื่องคอมพิวเตอรหรือเครื่องท่ีใช

สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน ระบบดาวเทียม ระบบอินเทอรเน็ต แตในปจจุบันการใช E-Learning        

เปนระบบการศึกษาท่ีใช Internet Technology เปนหลัก เพ่ือเชื่อมตอไปยังแหลงขอมูลเสริมตาง ๆ 

ไดจากความหมายและคําจํากัดความตาง ๆ ขางตนสามารถสรุปไดดังนี้ การเรียนแบบออนไลน         

มีลักษณะการเรียนการสอนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ได เพ่ือเปนชองทาง   

ในการติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน และผูสอนท่ีอยูหางไกลกัน ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกท่ี    

ทุกเวลา รวมถึงการตอบสนองความสนใจและความสามารถของผูเรียนไดเปนอยางดี การเรียน      

การสอนแบบออนไลน (Online learning) จะเปนเรียนทางผานทางอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบ

ของคอมพิวเตอร เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม บวกเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมี 

ปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว        

ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิตให กับประชากร การเรียนการสอน           

แบบออนไลน เปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ต ดวยตนเอง ผูเรียนสามารถ เลือกเรียน      

ตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหาของเรียน ประกอบดวย ขอความ , รูปภาพ , เสียง , 

VDO และMultimedia อ่ืน ๆ สิ่งเหลานี้จะถูกสงตรงไปยังผูเรียนผาน Web Browser ท้ังผูเรียน , 

ผูสอน และ เพ่ือนรวมชั้น    ทุกคน สามารถติดตอ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น        

แบบเดียวกับการเรียนใน       ชั้นเรียน ท่ัวไป โดยการใช E-mail, Chat, Social Network เปนตน 

ดวยเหตุนี้การเรียนรูแบบออนไลน จึงเหมาะ สำหรับทุกคน , เรียนไดทุกเวลา 

ลักษณะสำคัญของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) ผูเรียนเปนใครก็ได 

อยูท่ีใดก็ ได เรียนเวลาก็ใด เอาตามความสะดวกของผูเรียนเปนสำคัญ เนื่องจากโรงเรียนออนไลนได
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เปดเว็บไซต ใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง มีสื่อทุกประเภทท่ีนำเสนอในเว็บไซต ไมวาจะท้ัง ขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง VDO ซ่ึงจะชวยกระตุนความสนใจ ในการเรียนรูของผูเรียนไดเปน  

อยางดี อีกท้ังยังทำใหเหตุภาพของ เนื้อหาตาง ๆ งายดายมากข้ึน ผูเรียนสามารถเลือกวิชาเรียนได

ตามความตองการ เอกสารบนเว็บไซตท่ีมี Links ตอไปยังแหลงความรูอ่ืน ๆ ทำใหขอบเขตการเรียนรู

กวางออกไป และเรียนอยางรูลึกมากข้ึน 

ประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ    

ในการเรียน การสอน เนื่องจากไมไดจำกัดอยูในสถานท่ีเดียวเทานั้น เกิดเครือขายความรู โยงใย

ออกไปไกล เนนการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ชวยลดชองวางระหวางการเรียนรูในเมืองกับ

ทองถ่ินสรุปแลว การเรียนรูแบบการเรียนรูแบบออนไลน เปนการเรียนท่ีมีความมีความยืดหยุนสูง 

เปนการเตรียมการเรียนรูใหกับผูเรียนท่ีมีความใฝเรียนรู สำหรับนักเรียนนักศึกษาท่ัวไปท่ีตองเขาเรียน

ตามหลักสูตร ผูเรียนจำตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ เพราะเปนการเรียนรู        

ดวยตัวเอง 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาหลักการการเรียนรูออนไลนเปนการศึกษาผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตดวยตนเอง ผูเรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหา 

ประกอบดวย ขอความ , รูปภาพ , เสียง , VDO และMultimedia อ่ืน ๆ สิ่งเหลานี้จะถูกสงตรงไปยัง

ผูเรียนผาน Web Browser ท้ังผูเรียน , ผูสอน และเพ่ือนรวมชั้นทุกคน สามารถติดตอ สื่อสาร 

ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนท่ัวไป โดยการใช E-mail, Chat, 

Social Network เปนตน ดวยเหตุนี้การเรียนรูแบบออนไลน จึงเปนเหมาะสำหรับทุกคน  

  

การจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

ในสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด -19 ในชวงแรกไมมีผลกระทบตอการศึกษา 

เพราะเปนชวงระยะเวลาท่ีสถานศึกษาสวนมากปดภาคการศึกษา 2/2562 ไปเรียบรอยแลว ยกเวน

สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาหลังจากมีการประกาศสถานการณฉุกเฉิน ไดมีการประกาศปด      

การเรียนการสอนและงดจัดกิจกรรมตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ทำใหปรับเปรยีบท้ังการเรียนการสอน 

และการสอบวัดผลปลายภาค 2/2562 โดยใหอาจารยไดทำการวัดผลการเรียนรูดวยวิธีการตาง ๆ 

ตามท่ีตกลงกันเองภายในองคกร 

หลังจากท่ีสถานการณโควิด – 19 แพรระบาดโดยไมมีทีทาท่ีจะยุติลงงาย ๆ ผลกระทบ      

ท่ีเกิดข้ึนตามมา คือ การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตาง ๆ ไดเริ่มปรึกษาถึงแนวทางการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยพัฒนาจาก Application การประชุมออนไลนในแพลตฟอรมตาง ๆ 
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คื อ  Google Meet, Zoom, Google Classroom, Kahoot, Moodle, แ ล ะ  Microsoft Team   

เปนตน แตละ Application มี รายละเอียดดังนี้ 

1. Google Meet เปนโปรแกรมประชุมออนไลนในรูปแบบของ VDO Conference สามารถ

นำเสนองานหรือประชุมทางไกลไดงาย ๆ เพียงแคตั้งคา Google Meet ใน Google Calendar และ

เม่ือถึงเวลา ประชุมก็เพียงกดตาม Link ท่ีสรางข้ึนใน Google Calendar ก็สามารถเขารวมประชุมได

ทันที ไมตองเชื่อมตอใหยุงยาก เปนการประชุมออนไลนในรูปแบบท่ีเรียบงาย 

2. Zoom เปนโปรแกรมการประชุมผานระบบคลาวดในรูปแบบของการ VDO Conference 

สามารถเปดวิดิโอคอลเพ่ือสื่อสารกันได อีกท้ังยังสามารถแชรหนาจอเพ่ือการอธิบายรูปแบบงาน      

ใหเขาใจไดงายข้ึน สามารถรองรับผูใชงานไดพรอมกันสูงสุดถึง 50 ซ่ึงนอกจากการประชุมแลว         

ก็ยังสามารถใชเพ่ือการเปดคอรสสอนออนไลน หรือการอบรมสัมมนาก็ไดดวยเชนกัน 

3. Google Classroom เปนโปรแกรมท่ีเปดใหบริการสำหรับทุกคนท่ีใช Google Apps for 

Education ซ่ึงเปนชุดเครื่องมือเพ่ือประสิทธิภาพการทำงานท่ีใหบริการฟรี ประกอบดวย Gmail, 

เอกสาร และไดรฟ โดยไดรับการออกแบบมาเพ่ือชวยใหอาจารยสามารถสรางและเก็บงานได          

โดยไมตองสิ้นเปลืองกระดาษ มีคุณลักษณะท่ีชวยประหยัดเวลา เชน สามารถทำสำเนาของ Google 

เอกสารสาหรับนักศึกษาแตละคนไดโดยอัตโนมัติ โดยระบบจะสรางโฟลเดอรของไดรฟสำหรับ        

แตละงานและนักศึกษาแตละคนเพ่ือชวยจัดระเบียบใหทุกคน 

4. Kahoot คือ เกมท่ีตอบสนองตอการเรียนการสอน ชวยใหนักเรียนสนุกกับการเรียน     

โดยเปนเครื่องมือชวยในการประเมินผล โดยผานการตอบคำถาม การอภิปราย หรือการสำรวจความ

คิดเห็นเปนเกมการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย คำถามปรนัย เชนการตอบคำถาม การอภิปราย หรือการ

สำรวจ คำถามจะแสดงท่ีจอหนาชั้นเรียนและใหนักเรียนตอบคำถาม บนอุปกรณคอมพิวเตอร       

ของตนเอง เชน คอมพิวเตอร มือถือ หรือไอแพด 

 5. Moodle คือโปรแกรมท่ีประมวลผลในเครื่องบริการ (Server-Side Script) ทำหนาท่ี

ใหบริการระบบอีเลิรนนิ่ง ทำใหผูดูแลระบบสามารถเปดบริการแกครู และนักเรียน ผานบริการ        

2 ระบบ คือ CMS  (Course Management System) ระบบซีเอ็มเอส หรือระบบจัดการเนื้อหา  

บริการใหครูสามารถจัดการเนื้อหา เตรียมเอกสาร สื่อมัลติมีเดีย แบบฝกหัดตามแผนการจัด         

การเรียนรู LMS (Learning Management System) ระบบแอลเอ็มเอส หรือระบบจัดการเรียนรู 

บริการใหนักเรียนเขาเรียนรูตามลำดับ ตามชวงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีครูไดจัดเตรียมอยางเปนระบบ 

และประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน พรอมแสดงผลการตัดเกรดอัตโนมัติ  
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6. Microsoft Team เปนบริการสนทนาแบบกลุมทำงานรวมกับ Office 365 สำหรับองคกร

ลักษณะ คลายกับ Slack สามารถเชื่อมตอกับ Office ไดท้ังหมด รองรับการคุยดวยเสียง-วิดิโอผาน 

Skype ในตัว มีหนาติดตามการทำงานของคนในทีม รองรับการสรางบ็อตดวย Microsoft Bot 

Framework ท้ังยังสามารถ เชื่อมตอไดกับหลายแพล็ตฟอรมท้ัง Windows Mac Android ท้ังยัง

สามารถใชงานบน web browser ไดอีกดวย 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

สถาบันการศึกษาตองมีการปรับตัวโดยการใช Application การประชุมออนไลนในแพลตฟอรมตาง ๆ 

เชน Google Meet, Zoom, Google Classroom, Kahoot, Moodle, และ Microsoft Team มา

ใชในการเรียนการสอนและสรางสรรคเนื้อหาการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนทุกระดับไดเขาถึงเนื้อหา 

เพ่ือใหการเรียนการสอนในชวงสถานการณโควิด – 19 ไดดำเนินไปอยางตอเนื่อง 

 

องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 

(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545:30-39) 

1. เนื้อหา (Content) เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับ E-Learning คุณภาพของ     

การเรียนการสอนของ E-Learning และการท่ีผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคการเรียนในลักษณะนี้

หรือไมอยางไร สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือ เนื้อหาการเรียนซ่ึงผูสอนไดจัดหาใหแกผูเรียน ซ่ึงผูเรียนมีหนาท่ี

ในการใชเวลาสวนใหญศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง เพ่ือทําการปรับเปลี่ยน (Convert) เนื้อหาสารสนเทศ

ท่ีผูสอนเตรียมไวใหเกิดเปนความรู โดยผานการคิดคน วิเคราะหอยางมีหลักการและเหตุผล         

ดวยตัวของผูเรียน 

2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System) องคประกอบ ท่ี       

สําคัญมากเชน กันสํ าหรับ  E-Learning ได แก  ระบบบริหารจัดการรายวิชาซ่ึ งเป น เส มือน            

ระบบท่ีรวบรวมเครื่องมือซ่ึงออกแบบไวเพ่ือใหความสะดวกแกผูใชในการจัดการกับการเรียนการสอน

ออนไลนนั้นเอง ซ่ึงในท่ีนี้ อาจแบงเปน 3 กลุม ไดแก ผูสอน ผูเรียน และผูบริหารระบบเครือขาย     

ซ่ึงเครื่องมือและระดับของสิทธิในการเขาใช ท่ีจัดหาไวให ก็จะมีความแตกตางกันไปตามแต            

การใชงานของแตละกลุม ตามปกติแลวเครื่องมือท่ีระบบบริหารจัดการรายวิชาตองจัดหาไวใหกับผูใช

ไดแก พ้ืนท่ีและเครื่องมือสําหรับการชวยผูเรียนในการเตรียมเนื้อหาบทเรียน พ้ืนท่ีและเครื่องมือ

สําหรับการทําแบบทดสอบ แบบสอบถาม การจัดการแฟมขอมูลตางๆ นอกจากนี้ ระบบบริหาร

จัดการรายวิชาท่ีสมบูรณจะจัดหาเครื่องมือในการติดตอสื่อสารไวสําหรับผูใชระบบ ไมวาจะเปนใน
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ลักษณะของไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เว็บบอรด หองสนทนา (Chat room) บางระบบยังจัดหา

องคประกอบพิเศษอ่ืน ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับผูใชอีกมากมาย เชน การจัดใหผูใชสามารถ

เขาดูคะแนนการทดสอบ ดูสถิติการเขาใชงานในระบบ การอนุญาตใหผูใชสรางตารางการเรียน 

ปฏิทินการเรียน เปนตน 

3. โหมดการติดตอสื่ อสาร (Modes of Communication) องคประกอบสําคัญของ         

E-Learning ท่ีขาดไมไดอีกประการหนึ่งก็คือ การจัดใหผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารกับผูสอน วิทยากร 

ผูเชี่ยวชาญอ่ืน ๆ รวมท้ังผูเรียนดวยกัน ในลักษณะท่ีหลากหลาย และสะดวกตอการใช กลาวคือ       

มีเครื่องมือท่ีจัดหาใหผูเรียนไวใชไดมากกวา 1 แบบ รวมท้ังเครื่องมือนั้นจะตองมีความสะดวกใช 

(User-friendly) ดวย ซ่ึงเครื่องมือท่ี E-Learning ควรจัดหาใหผูเรียนไดแก 

  3.1 การประชุมทางคอมพิวเตอร การประชุมทางคอมพิวเตอรท้ังในลักษณะ       

ของการติดตอสื่อสารแบบตางเวลา (Asynchronous) เชน การแลกเปลี่ยนขอความผานทางกระดาน

อิเล็กทรอนิกส หรือรูจักกันในชื่อของเว็บบอรด เปนตน หรือในลักษณะของการติดตอสื่อสาร       

แบบเวลาเดียวกัน (Synchronous) เชน การสนทนาออนไลน หรือ Chat หรือในบางระบบอาจจัดให

มีการถายทอดสัญญาณภาพและเสียงสด (Live Broadcast) ผานทางเว็บ เปนตนในการนําไปใช

ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ผูสอนสามารถเปดสัมมนาในหัวขอเก่ียวของกับเนื้อหาในคอรส       

ซ่ึงอาจอยูในรูปของการบรรยาย การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ การเปดอภิปรายออนไลน เปนตน 

  3.2 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนองคประกอบสําคัญเพ่ือใหผูเรียนสามารถติดตอกับ

ผูสอน หรือผูเรียนอ่ืน ๆ ในลักษณะรายบุคคล การสงงานและผลปอนกลับใหผูเรียน ผูสอนสามารถ   

ใหคําแนะนําปรึกษาแกผูเรียนเปนรายบุคคล ท้ังนี้เพ่ือกระตุนใหผูเรียนเกิด ความกระตือรือรนในการ

เขารวมกิจกรรมการเรียนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ผูสอนสามารถใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการให   

ความคิดเห็นและผลปอนกลับท่ีทันตอเหตุการณ 

4. แบบฝกหัด/แบบทดสอบ องคประกอบสุดทายของ E-Learning แตไมไดมีความสําคัญ

นอยท่ีสุดแตอยางใด ไดแกการจัดใหผูเรียนไดมีโอกาสในการโตตอบกับเนื้อหาในรูปแบบของการทํา

แบบฝกหัดและทดสอบ 

 

กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนออนไลน มี 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ (ไพโรจน ตีรณธนากุล, ไพบูลย

เกียรติโกมล และเสกสรรค แยมพินิจ, 2546:54-68) 

1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 
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2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

4. ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรม (Implementation) 

5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

 

1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 

  ในการพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอน ผูพัฒนาตองทําความเขาใจกับเนื้อหา         

ท่ีจะนํามาใสในบทเรียนเพ่ือกําหนดใหชัดเจนวาจะใหผู เรียนเรียนอะไรบาง เรียนอะไรกอน        

เรียนอะไรหลัง เพ่ือไมใหซ้ําซอนในแตละหัวขอ ไมใหสิ่งท่ีเรียนนั้นมากหรือนอยเกินไป ยากหรืองาย

เกินไป ดังนั้นผูพัฒนาจะตองตระหนักและใหความสําคัญกับเนื้อหาสาระท่ีจะถูกบรรจุอยูในบทเรียน 

แลววิธีการท่ีดีวิธีหนึ่งก็คือการวิเคราะหเนื้อหาท่ีจะนํามาผลิตเปนบทเรียน การวิเคราะหเนื้อหา     

เปนข้ันตอนแรกของการพัฒนาบทเรียนมีข้ันตอนยอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

1.1 การสรางแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) 

   ข้ันการสรางแผนภูมิระดมสมองเปนการนําเทคนิคการระดมสมองเขามา

ประยุกตใชเพ่ือรวบรวมหัวเรื่องท่ีควรจะมีอยูในบทเรียนหลักการการระดมสมองเปนการระดม

ความคิดโดยมีผูรวมระดมความคิดประมาณ 4-5 คนชวยกันคิดหาคําตอบ หรือแกปญหาท่ีตั้งข้ึนมา  

ทุกคนมีสิทธิท่ีจะคิดไดเม่ือคิดแลวความคิดนั้นก็จะถูกบันทึกไวโดยไมมีใครคอยโตแยงหรือคัดคาน

ดังนั้นทุกคนจึงมีสิทธิท่ีจะคิดอยางอิสระซ่ึงจะเกิดประโยชน คือ จะไดความคิดมากมายท่ีอาจจะเปน

คําตอบสําหรับกรณีการพัฒนาบทเรียนก็จะเปนการระดมความคิดเพ่ือรวบรวมหัวเรื่องท่ีควรจะมีใน

บทเรียนโดยเริ่มจากการเขียนชื่อเรื่องท่ีสรางเปนบทเรียนไว ตรงกลางและใหผูเชี่ยวชาญทางดาน

เนื้อหาวิชาจํานวน 4-5 คนชวยกันระดมสมองแจงหัวเรื่องท่ีควรท่ีจะสอนในวิชานั้น โดยโยงออกจาก

ชื่อเรื่องหลักขยายออกไปเปนชั้น ๆ มีเสนเชื่อมใหเห็นความสัมพันธของหัวเรื่องหลักกับหัวเรื่องยอย 

หลังจากผานกระบวนการระดมสมองแลวผลท่ีไดจะเปนแผนภูมิระดมสมองท่ีแสดงถึงหัวเรื่องท่ีควรจะ

มีอยูในบทเรียน 

  1.2 การสรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart Creation) 

    แนวคิดของแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธคือ การจัดกลุมของหัวเรื่องท่ีระดม

สมองไดใหเปนกลุมหรือหมวดหมูท่ีสัมพันธกันโดยนําแผนภูมิระดมสมองมาทําการศึกษา ความถูกตอง

ความสอดคลองของทฤษฏี หลักการเหตุผล ความสัมพันธและความตอเนื่องกันของหัวเรื่องอยาง

ละเอียด อาจมีการตัดหรือเพ่ิมหัวเรื่องตามเหตุผลและความเหมาะสม จนสามารถอธิบาย และตอบ
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คําถามไดผลท่ีไดจะเปนแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธจากการสรางแผนภูมิระดมสมองท่ีเนนปริมาณและให

อิสระในการแสดงความคิดจะทําใหไดหัวเรื่องจํานวนมากแตเม่ือพิจารณาใหดี จะพบวา มีบางหัวเรื่อง

ซ้ําซอนกันอยูหรือมีบางหัวเรื่องท่ีไมเก่ียวของกับสิ่งท่ีตองการเทาไรนักหรือบางหัวเรื่องจัดวางไมถูก

ตําแหนงหรือไมถูกกลุม ดังนั้นจะตองมีการนําแผนภูมิระดมสมองท่ีไดมาพิจารณาอีกครั้งหนึ่งโดย      

มีการตัด เพ่ิม ยาย หรือ ยุบ รวมหัวเรื่องตาง ๆ ตามหลักการเหตุผลหรือทฤษฏีของวิชาจนสามารถ

อธิบายและตอบคําถามตางๆไดท้ังหมด 

  1.3 การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart Creation) 

    แนวคิดของแผนภูมิโครงขายเนื้อหา คือ นําหัวเรื่องท่ีไดจากแผนภูมิหัวเรื่อง

สัมพันธมาจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหา โดยพิจารณาลําดับกอนหลังหรือคูขนานกันตาม      

ความจําเปนท่ีจะตองอางอิงกันตามหลักการเทคนิคโครงขาย เนื้อหาท่ีเปนสวนพ้ืนฐานตองจัด      

การเรียนการสอนกอนสวนท่ีเปนเนื้อหาข้ันตอไป เชน การบวก การลบ จะเปนพ้ืนฐานของการคูณ 

และการหาร 

2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

  ข้ันตอนในการออกแบบบทเรียนจะมี ข้ันตอนหลั ก  2 ข้ันตอน  ท่ีต องทํ า           

อยางตอเนื่องกัน คือ 

  2.1 การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอหนวยการเรียนและเขียนวัตถุประสงค        

เชิงพฤติกรรมของเนื้อหา แบงเปนข้ันตอนยอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

    2.1.1 การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนภายหลังเสร็จสิ้นข้ันตอน    

การวิเคราะหเนื้อหา ซ่ึงเทากับวาไดรวบรวมหัวเรื่องเนื้อหาและไดจัดลําดับความสัมพันธกอนหลัง     

ไวอยางดีแลว ข้ันตอนตอไปจะนําเนื้อหาในแผนภูมิโครงขายมาแบงเปนหนวยการเรียน เพ่ือให

เหมาะสมกับการเรียนของผูเรียนการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน จะเริ่มแบงเนื้อหาเปนหนวย 

โดยพิจารณากลุมเนื้อหาท่ีสามารถจัดไวในหนวยเดียวกันได ภายใตกรอบเวลาหรือเง่ือนไขท่ีกําหนดไว

จากนั้นทําการตีกรอบลอมรอบหัวเรื่องเนื้อหา บนแผนภูมิโครงขายเนื้อหา เพ่ือแบงเปนหนวยยอย ๆ 

โดย 1 กรอบ คือ 1 หนวยการเรียน เริ่มตนวงเรียงลําดับไปทีละหนวย กําหนดลําดับหนวยการเรียน  

ใหชัดเจนและใสตัวเลขในแตละหนวยใหครบ เพ่ือใหทราบวาเนื้อหาท่ีแบงไวเปนหนวยการเรียน      

ท่ีเทาใดเนื้อหาในแตละกรอบก็คือ แตละหนวยการเรียนท่ีตองการการแบงเนื้อหาออกเปนหนวย   

การเรียน เปนการแบงเนื้อหาใหมีขนาดเหมาะสมกับการเรียนเนื้อหาแตละครั้ง ทําใหการเรียนเนื้อหา

แตละหนวยมีขนาดเหมาะสมกับผูเรียน เนื้อหาท่ีมีปริมาณเหมาะสม ทําใหผูเรียนมีโอกาสใครครวญ
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เนื้อหาและเรียนรูไปทีละข้ันตามลําดับประสิทธิผลการเรียนรูจะสูงทําใหผูเรียนสามารถประสบ

ความสําเร็จในการเรียนไดสูง 

    2.1.2 การสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชาเม่ือจัดแบงหนวยการเรียนใน

แผนภูมิโครงขายเนื้อหาเสร็จแลว ใหนําแตละหนวยมาจัดลําดับและความสัมพันธในแนวเดียวกับ

แผนภูมิโครงขายเนื้อหา ซ่ึงจะไดแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา (Course Flow Chart) 

    2.1.3 การกําหนดและเขียนวัตถุประสงค เชิงพฤติกรรมของเนื้อหา          

แตละหนวยการเรียน เปนการนําหัวขอเรื่องเนื้อหาแตละหนวยการเรียน มาพิจารณากําหนด

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม แลวเขียนวัตถุประสงค 5 เปาหมายสําคัญในการออกแบบ

แผนภูมิ คือ การใหผูเรียนเกิดการการเรียนรูตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีตั้งใจ ในการออกแบบ

ตองคํานึงถึงกระบวนการนําเสนอท้ังหมดซ่ึงจะตองมีการนําเขาบทเรียน การนําเสนอเนื้อหาสาระ     

การทบทวนเสริมความเขาใจ และการสรุปบทเรียนรวมท้ังการใชเทคนิควิธีการสอน การใชสื่อตาง ๆ 

ท่ีเหมาะสม และสิ่งท่ีสำคัญท่ีการออกแบบการสอนท่ัวไป จะตองมีปฏิสัมพันธระหวางบทเรียนกับ

ผูเรียน การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละบทเรียน ตองเริ่มจากพิจารณาเนื้อหาแตละชวง

พรอมคิดวิธีการสอน สื่อท่ีใช และลักษณะปฏิสัมพันธในหัวขอนั้น ๆ ท่ีละหัวขอ พิจารณาทีละลําดับ

จนจบหนวยการเรียน แลวจึงเริ่มหนวยการเรียนถัดไปเชิงพฤติกรรมท่ีไดกําหนด ไวแตละหนวยการ

เรียนใหเปนระบบชัดเจน 

  2.2 การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนการออกแบบแผนภูมิ

การนําเสนอในแตละหนวยการเรียน เปนการออกแบบการสอนและการวางแผนการสอน ซ่ึงจะตอง

ออกแบบการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมาย โดยเลือกวิธีการสอน สื่อการสอน          

ท่ีเหมาะสมนํามาใช 

3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

ข้ันตอนการพัฒนาหนวยการเรียน เปนการพัฒนาเนื้อหาหนวยการเรียนใหสมบูรณ         

กอนนําไปเขียนโปรแกรม ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  3.1 การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน การเขียนรายละเอียดเนื้อหา

ลงบนกรอบการสอน หากเปรียบเทียบกับการผลิตรายการโทรทัศน ก็คือการเขียนบทรายการกอน    

ท่ีจะนําไปถายทําจริงหลังจากไดออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนเสร็จแลวในข้ัน

ตอไปจะนําแผนภูมิการนําเสนอแตละหนวยการเรียนท่ีจะไดออกแบบไวมาเปนแนวทางในการเขียน

รายละเอียดของเนื้อหาโดยเขียนลงบนกรอบท่ีออกแบบไวเรียกวากรอบการสอนสําหรับการเขียน
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เนื้อหาลงในกรอบการสอนจะตองเขียนไปท่ีละกรอบตามลําดับเนื้อหาและวิธีการสอนท่ีไดออกแบบไว

จนกระทังครบทุกเนื้อหาก็จะเสร็จสิ้นกระบวนการนี้ 

  3.2 การจัดลําดับกรอบการสอน หลังจากท่ีเขียนกรอบการสอนเสร็จแลวในข้ันนี้   

จะเปนการนํากรอบการสอนมาตรวจสอบลําดับการนําเสนอตามท่ีไดวางแผนไว ข้ันตอนนี้ มี

ความสําคัญมากเพราะเปนการตรวจสอบลําดับการสอนของกรอบการสอนท่ีไดเขียนไววามีความ

ตอเนื่องกันหรือไมท้ังนี้ เพราะวาท่ีเขียนกรอบการสอนนั้นจะตองใชเวลาในการเขียนท่ียาวนานอาจ 

จะไมไดเขียนครั้งเดียวเสร็จในการเขียนนั้นมีการหยุดเขียนเปนครั้งคราวและในชวงท่ีหยุดเขียนผูเขียน

อาจจะไปทํากิจกรรมอ่ืน ๆ กอนจะกลับมาเขียนตอจุดนี้เองทําใหการดําเนินเนื้อหาสะดุดไมตอเนื่อง 

หรือบางกรณีท่ีมีการแบงเนื้อหากันเขียนตามความเชี่ยวชาญ เชน การแบงเนื้อหาใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ดานเขียน เม่ือแตละคนเขียนของแตละคนเสร็จแลวก็จะนํามารวมกัน ในข้ันตอนนี้ตองมีการ

ตรวจสอบลําดับความตอเนื่องของเนื้อหาอีกครั้ง เพ่ือใหเปนไปตามการนําเสนอท่ีไดวางแผนไวท้ังหมด

ซ่ึงจะไดความสมบูรณของเนื้อหาท่ีสามารถตอบสนอง การเรียนรูตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีได

กําหนดไวดวยในการตรวจสอบลําดับเนื้อหาจะมีการตรวจสอบ 2 ข้ันตอนคือ 

    3.2.1 การตรวจสอบความตอเนื่องของเนื้อหาในหนวยการเรียนเดียวกัน

เพ่ือดูวามีความเหมาะสมตอเนื่องกันหรือไม และตอบสนองวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมครบถวนหรือไม 

    3.2.2 การตรวจสอบความเชื่อมโยงของเนื้อหาในแตละหนวยการเรียนเพ่ือ

ดูวาการเชื่อมโยงของเนื้อหาแตละหนวยเปนไปตามท่ีไดวิเคราะหไวหรือไมภายหลังจากท่ีทํางาน

ตรวจสอบลําดับของเนื้อหาตามข้ันตอนแลวถือวาเสร็จสิ้นกระบวนการจัดลําดับกรอบการสอนเนื้อหา

ท้ังหมดนี้เปนขอมูลบนกระดาษท่ีฉายภาพบทเรียนไดครบ 

  3.3 การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา ภายหลังการนํากรอบการสอนไป       

จัดเรียงลําดับและตรวจสอบลําดับอยางถูกตองแลวในข้ันตอนนี้เปนการนําเอาบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนไป

ทําการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาท่ีพัฒนาข้ึนโดยทํา 2 ดานตอเนื่องกัน คือ 

    3.3.1 การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

    3.3.2 การนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ีจะเรียนเนื้อหานั้น ๆ 

การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ เปนการรับรองคุณภาพของเนื้อหานั้น

วาถูกตองกอนท่ีจะนําไปพัฒนาเปนบทเรียน การตรวจสอบนั้นอาจจะใหผูเชี่ยวชาญประเมินลงใน

กรอบการสอน หรือประเมินควบคูกับแบบฟอรมท่ีเปนปลายเปดภายหลังจากการประเมินความ

ถูกตองของเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญและปรับแกแลวข้ันตอนตอไปนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ี      

จะเรียนเนื้อหานั้น ๆ เพ่ือทดสอบความเขาใจในการเรียนเนื้อหาและการสื่อความหมายของสํานวน    
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ท่ีใช ตลอดจนรูปแบบท่ีสื่อความหมายตอผูเรียน ในข้ันนี้จะตองใชกลุมเปาหมายจริง โดยคัดเลือก

ประมาณ 9-12 คน ใหทดลองเรียนเนื้อหา และหากสงสัยหรือ ไมเขาใจตรงไหนใหผูเรียนเขียนไว 

จากนั้นจึงรวบรวมขอมูลท่ีไดมาปรับแกใหสมบูรณและตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญอีกครั้ง หลังจาก

ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ถือวาจบข้ันตอน การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

  3.4 การสรางแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในข้ันตอนนี้ จะเปน

การเขียนแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ แลวนําแบบทดสอบไปหาคุณภาพกับ

กลุมผูเรียนท่ีเคยเรียนเนื้อหานั้นมาแลว เพ่ือหาคุณภาพของแบบทดสอบดานตาง ๆ โดยเริ่มจาก    

การสรางแบบทดสอบตามหลักการเขียนแบบทดสอบ จากนั้นนําไปทดลองกับกลุม ผูมีความรูหรือ       

เคยเรียนเนื้อหานั้น ๆ มาแลว ประมาณ 30-100 คน เม่ือผูเรียนทําขอสอบเสร็จแลวใหนําขอสอบมา

หาคาความยากงาย คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ัน หลังจากนําแบบทดสอบไปทดลองแลว    

นําขอท่ียังไมไดตามเกณฑไปปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองจนกวาจะใชได ผลท่ีไดท้ังหมด ไดแก 

กรอบการสอนท่ีไดตรวจสอบคุณภาพแลวและแบบทดสอบท่ีไดตามเกณฑ จะรวมกันเปนตัวบทเรียนท่ี

พรอมดวยสวนของการวัดและการประเมินผลดวย ซ่ึงพรอมท่ีจะนําไปจัดทําเปนโปรแกรมตอไป 

4. ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรม (Implementation) 

ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรมนี้ เปนข้ันท่ีทําตอจากข้ันการพัฒนาหนวยการเรียน โดยมี

รายละเอียดและข้ันตอน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

  4.1 การเลือกโปรแกรมท่ีจะใชนําเสนอบทเรียน ภายหลังจากพัฒนาเนื้อหาจนได   

ตัวบทเรียนแลว ในข้ันนี้จะเปนการคัดเลือกโปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาเปนบทเรียน ซ่ึงในปจจุบันมี

โปรแกรมมากมายท่ีสามารถนําเสนอบทเรียน โดยแตละโปรแกรมมีความสามารถในการสรางงานท่ี

แตกตางกัน ดังนั้น ผูพัฒนาบทเรียนจึงควรเลือกโปรแกรมท่ีจะนํามาสราง โดยพิจารณาโปรแกรมท่ี

เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอความตองการได 

  4.2 การพัฒนาและจัด เตรียมสื่ อ ท่ีจะใชประกอบบทเรียน  ข้ันตอนนี้ เป น            

การจัดเตรียมสื่อตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชในการผลิตบทเรียน สื่อตางๆท่ีจะตองเตรียมไดแก ภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพกราฟกตาง ๆ เชน กราฟกของหัวขอเรื่อง พ้ืนหลัง หรือ ปุมตาง ๆ เปนตน 

โดยสื่อตาง ๆ เหลานี้ จะตองผลิตตามกรอบการสอนท่ีไดเขียนไว 

  4.3 การนําขอมูลเนื้อหาลงโปรแกรม  หลังจากท่ี เตรียมทุกอยางพรอมแลว          

ในข้ันตอนนี้จะนําขอมูลเนื้อหาท่ีพัฒนาแลวบนกรอบการสอนจัดลงโปรแกรมพรอมสื่อตาง ๆ           

ท่ีไดเตรียมไวระหวางการทําควรตรวจสอบสื่อตาง ๆ และลําดับการนําเสนอเนื้อหาวาถูกตอง       

ตามกรอบการสอนท่ีไดออกแบบการสอนตามท่ีตองการดวย 
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5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

ข้ันการประเมินผลบทเรียน เปนข้ันตอนสุดทายของการพัฒนาบทเรียน จะตองทําตอจาก   

ข้ันการพัฒนาเนื้ อหาลงสู โปรแกรม นับเปน ข้ันตอนท่ีสํ าคัญและเปน ข้ันตอนท่ีขาดไม ได                 

ในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา เพราะเปนการตรวจสอบผลการวิเคราะหและออกแบบ วาจะไดผล   

ตามท่ีตั้งเปาไวหรือไม ในการประเมินผลบทเรียนท่ีไดพัฒนาข้ึนนี้ จะประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  5.1 การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน ข้ันตอนนี้เปนการตรวจสอบ

คุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนท่ีสรางเสร็จแลว โดยใชผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ซ่ึงอาจจะ

ตรวจสอบสื่อตาง ๆ เชน สีของตัวอักษร และสีของพ้ืนหลังเหมาะสมหรือไมคุณภาพของเสียงดีหรือไม 

ภาพท่ีนํามาใชมีความชัดเจนและมีขนาดภาพท่ีเหมาะสมหรือไม การออกแบบหนาจอ รวมท้ังการ

เชื่อมโยงของกรอบการสอนในแตละกรอบ ภายหลังจากการตรวจสอบคุณภาพเรียบรอยแลว นํามา

ปรับปรุงใหสมบูรณก็จะไดบทเรียนท่ีพรอมจะนําไปทดลองหาประสิทธิภาพตอไป 

  5.2 การทดลองกระบวนการการทดสอบหาประสิทธิภาพ ข้ันนี้เปนการทดลอง

ข้ันตอน หรือกระบวนการในการทดสอบหาประสิทธิภาพกอนท่ีจะหาประสิทธิภาพจริง โดยการนํา

กลุมเปาหมายจํานวนประมาณ 10 คน ทําการทดลอง ในขณะทดลองหาประสิทธิภาพนั้น ก็เก็บ  

ขอมูลตาง ๆ เอาไว เชน เวลาท่ีผูเรียนใชในการศึกษา การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน โดยพบ

ปญหาตาง ๆ ก็เก็บเปนขอมูลไวซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนในการหาประสิทธิภาพจริงตอไป    

แตหากปญหาใดท่ีตองแกไข เชน การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน ก็แกไขขอมูลนั้นใหเรียบรอย

กอนท่ีจะนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพจริง 

  5.3 การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ข้ันตอนนี้

เปนการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ซ่ึงจะใชกลุมตัวอยาง

เปาหมายไมนอยกวา 30 คน มาทําการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน บทเรียนท่ี ดีจะ               

มีคาประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน จะใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน (E1 /E2) และ

คาประสิทธิผล (Epre- Epost) ควรจะมีคาสูงกวา 60 หากไดผลตามเปาหมายท่ีตั้งไว ถือวาบทเรียน

นั้นใชไดแตหากไมเปนไปตามท่ีตองการก็จะตองนําไปปรับปรุงแกไขใหไดผลตามตองการ 

 5.4 จัดทําคูมือการใชบทเรียนภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแลว จะตองทํา

คูมือการใชบทเรียน เพ่ือใชประกอบการเรียน หรือหากมีปญหาสงสัยก็สามารถท่ีจะเปดดูไดจากคูมือนี้ 

ท้ังนี้บทเรียนการสอนนี้เปนบทเรียนท่ีผูเรียนจะตองพ่ึงตัวเองและตัวบทเรียนเทานั้น ดังนั้น คูมือจะ

เปนจุดเริ่มตนท่ีทําใหผูเรียนเขาหาบทเรียนไดสะดวกและถูกตองภายในคูมือจะประกอบไปดวย บทนํา 

เปาหมายของผูเรียน อุปกรณท่ีใชการติดตั้งโปรแกรม การกําหนดหนาจอคอมพิวเตอร การเริ่ม       
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เขาบทเรียน ขอมูลเสริมท่ีควรทราบขอควรระวังในการใชงานขอมูลผูพัฒนาบทเรียน วันท่ีเผยแพร 

เปนตน 

 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

ปรียาดา ทะพิงคแก ( 2564, ออนไลน ) กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 5 steps 

GOCQF เปนกระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลนท่ีเกิดข้ันจากการพัฒนานวัตกรรมโดย

กระบวนการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีครูมีสวนรวม (PLC) ท่ีประกอบไปดวย 5 ข้ันตอนโดยใชชื่อยอวา G O 

C Q F ซ่ึงไดนำไปใชจัดการเรียนการสอนออนไลนจนไดผลดีมากในโรงเรียน  

การเรียนการสอนออนไลนเปนแนวทางแกไขปญหาวิธีการหนึ่งในชวงการระบาดของไวรัส   

โคโรนา 2019 (COVID-19) เปนการนำแนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือสิ่งประดิษฐใหมๆ มาใชใน

การจัดการเรียนรู ในการแกปญหา หรือพัฒนาการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายของ

หลักสูตร ซ่ึงจะชวยใหการศึกษาและการเรียน การสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน ผูเรียนสามารถเกิด  

การเรียนรูไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกวาเดิม เกิดแรงจูงใจ ในการเรียนดวยนวัตกรรมเหลานั้น 

และประหยัดเวลาในการเรียนได 

กระบวนการจัดการเรียนรูออนไลน 5 steps GOCQF ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. Step 1 G ข้ันนำเขาสูบทเรียนทักทาย (Greeting) 

 เปนข้ันตอนท่ีครูจะทักทายนักเรียนผาน Application อาทิ Line หรือ Facebook 

เพ่ือใหนักเรียนเตรียมความพรอมในการเรียนรูออนไลน ใหนักเรียนทยอยเขาชั้นเรียน 

2. Step 2 O ข้ันสอนออนไลน ใหความรู  (Online Learning) / มอบหมายภาระงาน 

(Online Assignment) 

 ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนสำคัญท่ีนักเรียนจะไดรับความรูโดยครูอาจจะมอบหมาย   

ภาระงานหรือสอนใหความรูแกนักเรียนผาน Application ใดๆ ตามท่ีคุณครูและนักเรียนมี       

ความพรอม อาทิ Google classroom คุณครูอาจจะเตรียมคลิปการสอนใหนักเรียนดูคะ 

3. Step 3 C ข้ันตรวจสอบผลการเรียนรู (Checking) 

 เปนข้ันตอนท่ีจะตรวจสอบความรูวานักเรียนเขาใจบทเรียนหรือไม ซ่ึงครูอาจจะ

หมายงานหรือขอสอบใหนักเรียนทำ จากนั้นครตูรวจสอบงานนักเรียนแลวใหคะแนน 

4. Step 4 Q ข้ันตอบขอซักถามสะทอนผลการเรียนรู (Q&A Meeting)   

 ในข้ันตอนนี้ครูจะเชิญนักเรียนเขามาประชุมออนไลนผาน Application อาทิ 

google meet สำหรับใหครูและนักเรียนประชุมออนไลนรวมกัน สอบถามปญหาของนักเรียนและ
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ตอบขอสงสัยในเนื้อหาการเรียนรู เพ่ือนำไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนในครั้ง

ตอไป 

5. Step 5 F ข้ันติดตามประเมินผล (Following Up) 

 ข้ันนี้เปนการติดตามประเมินผลเพ่ือใหสามารถนำผลการจัดการเรียนรูไปปรับปรุง

และติดตามนักเรียนท่ียังไมเขาใจบทเรียน โดยครูตรวจสอบรายชื่อนักเรียนท่ียังไมไดทำงานสงผาน 

Application google classroom แลวติดตามนักเรียน อาทิ ผาน Application Line ซ่ึงครูอาจจะ

เสริมแรงโดยการกลาวชมเชยนักเรียนท่ีทำภารกิจท่ีไดรับมอบหมายครบ และสอบถามปญหาของ

นักเรียนท่ีทำมีปญหาในการทำกิจกรรม พรอมท้ังชวยเหลือแกไขปญหาในการทำกิจกรรมใหนักเรียน 

 

การใชส่ือในการเรียนการสอนออนไลน 

จักรกฤษณ โพดาพล (2563) ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนตองสรางความนาสนใจ

ตามทฤษฎีของกาเย  (Robert Gagne) ให กับการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นการเลือกใชสื่อ            

มีความสำคัญ ผูสอนสามารถใชสื่อไดหลากหลาย ประเภท ตาง ๆ ท่ีใชมีดังนี้ 

1. สื่อเอกสาร โดยท่ัวไป คือ สื่อประเภทตัวหนังสือท่ีเปนเนื้อหาหลัก และเนื้อหาประกอบท่ี

เก่ียวของกับเนื้อหาบทเรียนท่ีทำการเรียนการสอนออนไลน สื่อประเภทนี้ มีไวสำหรับใหผูเรียน        

ไดศึกษาดวยตนเอง 

2. สื่อรูปภาพ โดยท่ัวไปอาจเปนภาพ Inforgraphic ท่ีเปนการประมวลภาพรวมของเนื้อหา   

ท่ีผูสอนตองการใหผูเรียนเขาใจในเนื้อหาองครวมของบทเรียน หรือภาพไดอะแกรมของเนื้อหา

บางสวนท่ีตองการ ใหเห็นความเชื่อมโยงของเนื้อหา ตลอดจนรูปภาพท่ัวไปท่ีผูสอนนำมาประกอบเพ่ือ

ความชัดเจนของเนื้อหา ซ่ึงผูสอนอาจจะสรางข้ึนมาเอง หรือนำมาจากแหลงขอมูลอ่ืนก็ได 

3. Link URL ของขอมูลในอินเทอรเน็ต โดยท่ัวไป ผูสอนใชสำหรับใหผูเรียนไดศึกษาเพ่ิมเติม 

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับบทเรียน 

4. สื่อวิดิโอ โดยท่ัวไปสื่อวิดิโอถือวาสำคัญมากในการจัดการเรียนการสอนออนไลน เพราะ 

เปนการสรางความนาสนใจใหกับเนื้อหาของบทเรียน โดยในการเรียนการสอนออนไลนในระบบ 

MOOC ของ Thailand Cyber University ไดกำหนดเนื้อหาสวนท่ีเปน วิดิโอไวรอยละ 35 ของ

เนื้อหาในแตละบทเรียน Skilllane (ม.ป.ป.) อธิบาย สรางวิชาออนไลนใน 4 ข้ันตอนงาย ๆ ดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 วางโครงสรางหลักสูตร ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนท่ีสำคัญท่ีสุดของการสราง

วิชาเรียนข้ึนมาหนึ่งวิชา คำถามท่ีผูสอนตองตอบใหไดคือ เราจะสอนใคร ? และ เขาจะไดรับประโยชน

อะไร ? เนื่องจากกลุมเปาหมายนักเรียนตางกัน เนื้อหาของสองวิชานี้ก็จะแตกตางกันโดยสิ้นเชิง     
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เม่ือหากลุมเปาหมายเจอแลว ผูสอนตองวางแผนวิชาออนไลนของตนวาจะมีจำนวนวิดิโอเทาไร และ

แตละวิดิโอมีเนื้อหาอยางไร โดยความยาวของแตละวิดิโอนั้นไมมีจำกัด แตขอใหจำไววา ความตั้งใจ

ของนักเรียนนั้นมี จำกัด ความยาวของวิดิโอจึงควรจะกระชับท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได 

  ข้ันตอนท่ี 2 เตรียมบทพูดและเอกสารประกอบใหพรอม ผูสอนควรจะเตรียมสอน

เสมือนกับวาตัวเอง ตองไปพูดท่ีหนาหอง ควรจะตองมีสคริปทในระดับหนึ่ง คือ ไมจำเปนตอง   

ละเอียดยิบ แตตองรูในภาพใหญวา เราจะพูดอะไรในแตบท และมีลำดับข้ันตอนอยางไร การเตรียม

ตัวท่ีดีจะเปนประโยชนตอการเรียนรูของ นักเรียนมาก และท่ีสำคัญมันจะชวยใหผูสอนประหยัดเวลา 

จากการท่ีไมตองมาอัดวิดิโอซ้ำแลวซ้ำอีก 

  ข้ันตอนท่ี 3 ถายวิดิ โอ เม่ือเตรียมตัวพรอมแลว ข้ันตอนตอไปก็คือการถาย          

วิดิ โอโดยการถายวิดิ โอนั้น สามารถทำไดหลากหลายรูปแบบ คือ ถายวิดิ โอโดยการบันทึก        

หนาจอคอมพิวเตอร ถายวิดิโอแบบเห็นหนา ผูสอน แบบผสมผสาน และถายวิดิโอจากงานสัมมนา 

  ข้ันตอนท่ี 4 ตัดตอวิดิโอ การตัดตอวิดิโอนั้นมีความสำคัญตอการถายทำวิดิโอ      

ในรูปแบบผสมผสาน รูปแบบสัมมนา และผูท่ีตองการใหเสียงมีคุณภาพท่ีดี โปรแกรมตัดตอสามารถ

ทำใหเราสลับภาพไปมาได ใส เอฟเฟค และการ synchronize เสียงท่ีถูกบันทึกจากเครื่องอัดเสียง

ภายนอก ซ่ึ งการตัดต อวิดิ โอนั้ น ไม ยาก อีก  ต อ ไป  หลายๆบริ ษั ทยักษ ใหญ อย าง Apple                   

ไดออกโปรแกรมตัดตอวิดิโอ อาทิ iMovie และ Final Cut Pro ซ่ึง งายสำหรับผู ใชงานท่ัวไป       

สวนโปรแกรมบันทึกหนาจอเชน Screenflow และ Camtasia ก็รองรับการตัดตอ วิดิโอเชนเดียวกัน 

โดยทุกโปรแกรมมีหลักการใชงานท่ีไมตางกัน ถาเราใชอันใดอันหนึ่งเปนแลว การหัดใช โปรแกรมของ

คายอ่ืนก็เปนเรื่องงาย 

  

การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

จักรกฤษณ  โพดาพล (2563) กลาววา ในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน           

แบบออนไลนจะแตกตางจากการจัดการเรียนการสอนท่ัวไป ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน มีความคาดหวังในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกรรมของผูเรียนท่ีเดนชัด โดยเฉพาะดานทักษะ 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนจึงไมควรเนนการสอบโดยวิธีท่ัวไป ในการดำเนินการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียนแบบออนไลนแบงเปน 2 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับรายวิชา ควรมีการวัดผลประเมินผลแบบ 360 องศา คือ นำความสนใจ ใสใจใน    

การเรียนการสอน การสงงานสม่ำเสมอ การเขาเรียนสม่ำเสมอ การรวมทำงานกลุมกับเพ่ือน         
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การประเมินจากเพ่ือรวมหอง เขามาชวยในการประเมิน ดังนั้น การเก็บคะแนนในแตละครั้ง           

ในการเรียนจึงถือวาเปนหัวใจสำคัญของการประเมิน 

2. ระดับชั้นเรียน ระดับชั้นเรียน หมายถึง อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ควรมีการวางแผน

ในการประเมินอยางเปนระบบ โดยดูวาในระดับชั้นเรียนนั้นมีการจัดการเรียนการสอนก่ีรายวิชา      

มีวิชาอะไรบาง เม่ือทราบแลวควรมีการจัดทำการวัดประเมินรวมในเชิงการทำ Project Based 

Learning โดยการวางแผนรวม รายวิชาเพ่ือทำการประเมินรวมกัน ซ่ึงจะเปนประโยชนสำหรับผูเรียน

ในการลดงานลง และเปนการประเมินผล เชิงทักษะของผูเรียน 

 

อุปสรรคในการจัดการเรียนรูออนไลน 

จักรกฤษณ โพดาพล (2563) กลาววา ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน จากการปฏิบัติท่ี

ผานมาพบปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติจริง ดังตอไปนี้ 

1. ทัศนคติของผูสอน ถึงแมวาจะมีการอบรมการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21     

มาระยะหนึ่ง แลว และบางสถานท่ีมีการอบรมการจัดการเรียนการสอนออนไลนแลว แตเม่ือมีการ

ปฏิบัติจริง ยังมีผูสอนบางทานท่ียังเขาใจในแนวคิด หรือการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการเรียน

การสอนในศตวรรษท่ี 21 รวมท้ังการ จัดการเรียนการสอนออนไลน การจัดการหองเรียนท่ีบางครั้ง

อาจารยบางทานยังถนัดการบรรยายอยางเดียว นั่งบรรยายตาม power point ตลอด 3 ชั่วโมง     

การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนยังคงยึดติดการสอบ แบบเดิมเปนหลัก 

2. ความชำนาญการในเทคโนโลยี  การเรียนการสอนออนไลน เปนการใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร อาจารยผูสอนท่ีบางคนอายุมากแลว ยังไมสามารถปรับตัวในการใชเทคโนโลยี          

ในการจัดการเรียนการสอน ดังนัน้มีผลตอการเรียนการสอนออนไลน 

3. การผลิตสื่อเพ่ือใชในการเรียนการสอน โดยเฉพาะการผลิตสื่อวิดิโอเพ่ือใชในการเรียน   

การสอนใหเกิดความนาสนใจ ท่ีอาจารยผูสอนโดยสวนมากยังไมมีความรูและความสามารถผลิตสื่อเอง

ได 

4. ขาดบุคลากรฝายสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนออนไลนตองมีบุคลากรฝายสนับสนุน

ดานเทคโนโลยีไวคอยสนับสนุนอาจารยผูสอนท่ีไมคอยชำนาญในการใช รวมท้ังชวยในการผลิตสื่อ  

การสอนดวย 

  5. ปญหาดานเทคนิค ไมวาจะเปนปญหาเรื่องไฟฟาดับ คอมพิวเตอรมีปญหา ระบบ

อินเทอรเน็ตลม ลวนกอใหเกิดผลกระทบในการจัดการเรียนการสอนออนไลนท้ังสิ้น 
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6. ความพรอมของผูเรียน การขาดเครื่องไมเครื่องมือในการเรียน ขาดสัญญาณอินเทอรเน็ต 

ซ่ึงผูเรียนบางคนมี ปญหาอยูในสถานท่ีหางไกล 

7. การเพ่ิมข้ึนของตนทุนในการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนออนไลน

กอใหเกิด ตนทุนสำหรับการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะการลงทุนในระบบฮารดแวร และ

คาไฟฟาท่ีสูงข้ึน  

พิริยะ ผลพิรุฬห (2563) กลาววา จากการเฝาดูและประเมินการเรียนออนไลน พบขอสังเกต

และขอสรุปดังนี้ 

1. การเรียนออนไลนเปนเรื่องการปรับตัวของครูและนักเรียนครั้งใหญ โรงเรียนอินเตอรใน

ไทยถือวาสามารถปรับพฤติกรรมเร็วมาก มีการซ้ือโปรแกรมและอบรมครูใหจัดการเรียนการสอน   

แบบออนไลนไดอยาง รวดเร็วภายใน 1-4 สัปดาห โรงเรียนท่ีปรับตัวชาหนอยถึงกับหยุดเรียนเพ่ือ

อบรมครูและจัดวางระบบการเรียน ออนไลนไดอยางรวดเร็วกอนท่ีจะถูกสั่งปดโรงเรียน เหตุเพราะ

โรงเรียนเหลานี้มีความพรอม แตการปรับตัวท่ี ยากท่ีสุดคือระบบการเรียนของระบบตางประเทศ    

(ขอใชคำรวม) จะเปนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เนนการคิด วิเคราะห เนนการพูดคุย         

เนนการสื่อสาร ทำใหการเรียนออนไลนเปนเรื่องท่ีตองปรับตัวสูงมากสำหรับครูและเด็ก การเรียกเด็ก

ตอบหรือยกมือผานคอมพิวเตอร หรือสังเกตวาเด็กกำลังเบื่อเปนเรื่องยากมากสำหรับครูตางชาติ    

เด็กเองก็มีความเศราท่ีไมไดมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือน การทำงานกลุม การปรึกษากัน การเปดเพลงเตน

ระหวาง ทำงานกลุมในหองกลายเปนอดีตท่ีนาเศรา แมแตการเชียรเพ่ือนในทีมในการเลนวิชา        

พลศึกษา ก็ไมเกิดข้ึนใน การเรียนออนไลน 

2. การเรียนออนไลนเปนเรื่อง “นาเบื่อและเครียด” สำหรับทุกคน ถาเราตั้งตนวา การไป

โรงเรียนควรเปนเรื่องสนุก เรื่องนาเบื่อท่ีเกิดข้ึนของการเรียนออนไลนก็คือ เม่ือเราตองทำตามตาราง

การเรียน มีเวลาตาม คาบเรียน มีเวลาพักเบรกท่ีเด็กไมไดพักจริงเพราะตองตามงานท่ีทำไมเสร็จ     

จนเกิดความเครียด การคาดหวังให เด็กเล็กมีวินัย ดูนาิกาเปน ทำงานสงตามตารางเปนเรื่องท่ี

เปนไปแทบไมได ไมรวมกับท่ีพอแมบางคนตอง เสียเวลามากไปกับการชวยเหลือลูกเรื่องการเรียน     

ท้ังยังตองเตรียมอาหารใหลูก 3 ม้ือ และอาหารวางอีก 2 ม้ือทุกวัน ตามตารางโรงเรียน 

3. การเรียนออนไลนเปนเรื่องของความพรอมของครู การเรียนออนไลนเปนการวางแผน   

ของครูท่ีจะนำบทเรียนมาประยุกตใหสามารถเรียนโดยท่ีไมมีปฏิสัมพันธ 1 ตอ 1 ได ครูตองสรรหา

บทเรียน คลิป เอกสาร การสอนท่ีเหมือนในหองเรียน หาอุปกรณจริง ทดลองจริงใหดู และตองหา

บทเรียนเพ่ิมเติมสำหรับเรื่องท่ี ทดแทนดวยการทำงานหนาคอม ฯ ไมได ครูตองพรอมมาก ๆ 
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4. การเรียนออนไลนเปนเรื่องของความพรอมของเด็ก ความพรอมของเด็กในท่ีนี้ คือ ความมี

วินัย ความพรอมดานไอที ความกลาแสดงออกและโตตอบในการถามคำถาม ซ่ึงมีความแตกตางกัน

มากในเด็ก โรงเรียนไทยและโรงเรียนฝรั่ง รวมถึงระดับความเครียดท่ีเด็กจะรับไดในเรื่องการแขงขัน 

ในการเรียนออนไลนของฝรั่ง เด็กจะมีการสื่อสารกันตลอดเวลา ไมมีการเปรียบเทียบคะแนนกัน      

ไมกลัวเพ่ือนลอก ไมกลัวการแสดงความคิดเห็นแลวเสียหนา หากเด็กโรงเรียนไทยไมพรอมก็จะมี

ความเสี่ยงท่ีจะเกิดหายนะทางดานจิตใจหากตองมีการเรียนออนไลนกับระบบไทยท่ีเราคุนเคย 

5. การเรียนออนไลนไมไดมีประสิทธิผลการเรียนรูอยางท่ีเราเคยคาดหวัง (Over-rated)     

ผมให Rating ประสิทธิผลของการเรียนออนไลนของลูกคนเล็กท่ีเรียนประถมไวท่ี 25-30 % และ    

ลูกคนโตท่ี 30-40 % ในขณะท่ีเด็ก ๆ ใหคะแนนท่ี 10-20 % และเราม่ันใจวา พอแมท่ีมีมุมมองดาน

พัฒนาการเด็กก็คงจะมี Rating ท่ี ไมตางจากเรามากนัก สาเหตุหลัก ๆ ก็คือ การเรียนรู ท่ีดี           

(ของหลักสูตรฝรั่ง ไมใชหลักสูตรไทย) ในวัยนี้เปน การเรียนเชิงคิดวิเคราะห เชิงสรางสรรค และ    

เชิงปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเรียนออนไลนทำไดนอยมาก 

6. การเรียนออนไลนไมเหมาะกับเด็กทุกคน เราคนพบวา การเรียนออนไลน (หรือการสอน

ออนไลน) ไมไดเหมาะกับเด็กทุกคน สำหรับเด็กบางคนท่ีวินัยสูงและเปนกลุมท่ีเก็บตัวก็ไมนากังวล   

แตเด็กบางคนท่ี ตองการสังคม มีความสุขกับการพบเพ่ือนและครูจะเปนเด็กท่ีไดรับผลกระทบใน    

เชิงลบท่ีสุด เรายังพบวา เด็กท่ีไมชอบออกกำลังกายจะไมมีทางบังคับตัวเองใหทำตามวิดิโอท่ีครูสงมา

ใหไดครบ หรือ เด็กท่ีหวงคะแนนก็จะไมมีทางซ่ือสัตยในการสอบออนไลนได ฯลฯ นี่ยังไมไดพูดถึง

ปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาท่ีเด็กยากจน  ท่ีไมสามารถเขาถึงการมีคอมพิวเตอรสวนตัว การมี

หองเงียบ ๆ ไวเรียนคนเดียว หรือการเขาถึงสัญญาณ อินเทอรเน็ต ซ่ึงหมายความวาการแจกแท็ปเล็ต

ไมไดชวยอะไรไดเลย ซ่ึงเรื่องนี้เรามีประเด็นใหขบคิดมากมาย ในเชิงนโยบาย 

7. การเรียนออนไลนเปนแค Second-best ไมใช First-best ถึงจุดนี้ เราและนักวิชาการ  

บางกลุม ประเมินกันมาผิดตลอดวา การเรียนออนไลนจะมาแทนการเรียนการสอนในทุกระดับ แมแต

ในมหาวิทยาลัยท่ีนาจะทำไดงายท่ีสุดประสบการณ 6 สัปดาหสอนเราวาตราบใดท่ีโครงสรางและ

ปรัชญาการเรียนรูของสังคม ยังไมนิ่ง การเรียนออนไลนไมสามารถเปน first-best ในประชากรเฉลี่ย

ไดเลย ซ่ึงหมายความวา การเรียนออนไลนเปนเพียงเครื่องมือรองไมใชเครื่องมือหลักท่ีครูจะใชใน

การศึกษา 

8. การเรียนออนไลนใหไดผลเปนเรื่องของการปรับปรัชญาการสอนท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

ตองคิดหนักการใหเด็กไทยปรับไปใชระบบการเรียนออนไลนจะตองคำนึงถึงขอ 1-7 ท่ีกลาวมาท้ังหมด 

ปรัชญาการสอน ของไทยเคยเปนแบบ Traditional หรือแบบอนุรักษนิยม ท่ีผูสอนเปนใหญใน
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ปฏิสัมพันธของการเรียนรูและมี การเนนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีคะแนน หากใชปรัชญาการเรียน

ออนไลนแบบอนุรักษนิยม การเรียนการสอนจะงายมากสำหรับผูสอน แตจะเปนความนาเบื่อและ

ความเครียดสำหรับเด็กและผูปกครอง เพราะหนาท่ี ของคนจัดทำระบบออนไลนก็จะเปนเพียงแค  

การหาครูดี ๆ มาสรางสื่อการเรียน และใหนักเรียนเปดคลิปดูตาม ตารางเรียน สั่งการบาน และสอบ 

(ออนไลน) หากเราจะทำเรื่องนี้เปนการเฉพาะหนา เราก็คงไมตองเตรียมการอะไรมากไปกวานี้มากนัก 

ยกเวนการจัดหา Facility ใหเกิดการเรียนออนไลนไดเทานั้น 

 

ขอดีของบทเรียนออนไลน 

 รัตนะ บัวสนธ (2552, น. 40) ไดกลาวถึงขอดีของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

1. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู ประหยัดเวลาและงบประมาณ สำหรับผูเรียนและผูท่ี

เก่ียวของในการจัดการเรียนรู 

2. เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีการใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสในลักษณะตาง ๆ อยางหลากหลาย ทำใหผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูลได 

3. เปนการจัดการเรียนรูท่ีมีลักษณะกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนหรือ     

กลุมเพ่ือนรวมชั้นเรียน ท้ังท่ีเปนการปฏิสัมพันธแบบโตตอบกลับในทันที เชน การสนทนาผาน

คอมพิวเตอรและการออกอากาศสด และปฏิสัมพันธแบบในชวงเวลาท่ีตางกัน ไดแก การฝากขอความ 

คำถามไวบนกระดานขาว หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

4. ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดานทักษะการใชคอมพิวเตอร และอุปกรณประกอบอ่ืน ๆ ทำให

ผูเรียนคุนเคยกับคอมพิวเตอร มีเจตคติท่ีดี ตองการเรียนรูเทคโนโลยีใหม 

5. ผูเรียนจะไดรับเนื้อหาสาระท่ีจะเรียนรูอยางถูกตองตลอดเวลา ไมวาจะเขาใชเม่ือไร เพราะ

เนื้อหาสาระดังกลาวนั้นได จัดเตรียมไวแลวอยางเปนระบบ ซ่ึงตางจากการเรียนรูเนื้อหาสาระท่ีไดรับ

การถายทอดจากบุคคลท่ีอาจจะมีการแปรเปลี่ยนไปตามตัวผูเรียนแตละคน 

ธนเดช ลี้เลิศธนกุล (2555, น. 2) ไดกลาวถึงขอดีของบทเรียนออนไลนดังนี้ 

1. ยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและสะดวกในการเรียน การเรียนการสอนผานระบบ

บทเรียนออนไลนนั้นงายตอการแกไขเนื้อหา และกระทำไดตลอดเวลา เพราะสามารถกระทำไดตามใจ

ของผูสอน เนื่องจากระบบการผลิตจะใช คอมพิวเตอรเปนองคประกอบหลัก นอกจากนี้ผูเรียน        

ก็สามารถเรียนโดยไมจำกัดเวลา และสถานท่ี 

2. เขาถึงไดงาย ผูเรียน และผูสอนสามารถเขาถึงบทเรียนออนไลนไดงาย โดยมากจะใช web 

browser ของคายใดก็ได ผูเรียนสามารถเรียนจากเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใดก็ได และในปจจุบันนี้     
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การเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ตกระทำไดงายข้ึนมาก และยังมีคาเชื่อมตออินเทอรเน็ตท่ีมีราคาต่ำลง

มากวาแตกอนอีกดวย 

3. ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยกระทำไดงาย เนื่องจากผูสอน หรือผูสรางสรรคงานบทเรียน

ออนไลน จะสามารถเขาถึง server ไดจากท่ีใดก็ได การแกไขขอมูล และการปรับปรุงขอมูลจึงทาได

ทันเวลาดวยความรวดเร็ว 

4. ประหยัดเวลา และคาเดินทาง ผูเรียนสามารถเรียนโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใดก็ได 

โดยไมจำเปนตองไปโรงเรียน หรือท่ีทำงาน รวมท้ังไมจำเปนตองใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องประจำ   

ก็ได ซ่ึงเปนการประหยัดเวลามาก การเรียน การสอน หรือการฝกอบรมดวยระบบบทเรียนออนไลนนี้

จะสามารถประหยัดเวลาถึง 50% ของเวลาท่ีใชครูสอนหรืออบรม 

 จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาขอดีของบทเรียนออนไลน คือ ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู

ความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและสะดวกในการเรียน มีการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยาง

รวดเร็ว กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ทำใหผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดานทักษะการใช

คอมพิวเตอรและผูเรียนสามารถท่ีจะไดรับเนื้อหาสาระท่ีจะเรียนรูอยางถูกตองตลอดเวลา 

 

ขอจำกัดของบทเรียนออนไลน 

มีผูกลาวถึงขอจำกัดของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

กิดานันท มลิทอง (2548, น. 163) ไดกลาววาบทเรียนออนไลนมีขอจำกัดในการจัดการเรียน

การสอนดังนี้ 

1. ผูเรียนตองควบคุมตนเอง เพ่ือการเรียนอยางสม่ำเสมอ 

2. ผูเรียนตองหม่ันทบทวนการเรียนการสอนแบบปกติ เนื่องจากไมมีผูสอนคอยชี้แนะและ   

ใหคำปรึกษาในเวลาเรียน 

3. ขาดบรรยากาศการเรียนในเชิงวิชาการในหองเรียน 

4. การไมพบหนากัน ทำใหขาดมนุษยสัมพันธท้ังกับผูสอนและผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน

ดวยกันเองซ่ึงอาจทำใหเกิดปญหากับผูเรียนบางคนได 

5) ผู เรียนอาจไมสามารถประยุกตใชแนวคิดในสถานการณท่ีไมเคยเผชิญมากอนทำให        

ไมสามารถแกปญหาท่ีประสบได 

6. บทเรียนออนไลนเหมาะเฉพาะกับเนื้อหาทฤษฎีเบื้องตน แตไมเหมาะกับการสอนทักษะ

การวิเคราะหท่ีซับซอน 
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7. บางประเทศยังมีโครงสรางพ้ืนฐานไอซีทีไมดีเพียงพอ ทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำดาน

ดิจิตอล เปนเหตุใหประชาชนไมมีโอกาสอยางเทาเทียมกันในการใชอินเทอรเน็ต สงผลใหไมสามารถ  

มีการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยางท่ัวถึง 

บุญเลี้ยง ทุมทอง (2556, น. 18) ไดกลาววาบทเรียนออนไลนมีขอจำกัดในการจัดการเรียน

การสอน ดังนี้ 

1. การเรียนแบบ E-Learning จะประสบความสำเร็จยิ่งข้ึน เม่ือผูสอนและผูเรียนตองมี

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศบางพอสมควร และสามารถท่ีจะใชคอมพิวเตอรได 

2. มีความรูในดานภาษาอังกฤษในระดับหนึ่ง 

3. มีคอมพิวเตอรในระดับท่ีสามารถใชงานได และมีโทรศัพทท่ีใชเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

4. เทคโนโลยีสารสนเทศเปนการลงทุนคอนขางสูง และระบบนี้ยังไมแพรหลายในโรงเรียน 

แตปจจุบันรัฐบาลไดใหการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีคาดหวังวาใน

อนาคตวิธีการสอนแบบ E-Learning จะไดรับความนิยมมากข้ึน เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพ        

การเรียนรู 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มีผูทำการวิจัยไวหลายทาน ซ่ึงผูวิจัยนำเสนอดังนี้ 

 เมษา พูลสวัสดิ์ (2558 : บทคัดยอ) ทำการวิจัยเรื่อง การสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สรางและหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนออนไลนเรื่องการสื่อสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปท่ี 2 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กอนเรียนและหลังเรียน

ของ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนออนไลน 3) เพ่ือเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กับเกณฑรอยละ 

80 ของคะแนนเต็ม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก 1) บทเรียนออนไลน เรื่องการสื่อสารขอมูลและ

เครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงมีประสิทธิภาพ 81.90/82.80 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ซ่ึงมี  

ความตรงเชิงเนื้อหามีคาความยากงายอยูระหวาง 0.32 - 0.62 และอ านาจจำแนกอยูระหวาง 0.35 - 

0.65 และมีคาความเท่ียงเทากับ 0.80 ผลการวิจัยพบวา บทเรียนออนไลน เรื่องการสื่อสารขอมูลและ

เครือขายคอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพ 81.90/82.80 นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 2 ท่ีไดรับการสอน โดยใชบทเรียนออนไลนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
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เทคโนโลยีสารสนเทศหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนออนไลนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศหลังเรียนผานเกณฑรอยละ 80 ของคะแนนเต็มอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 สุวลี บัวสุวรรณ , พัฒนาพร ดอกไม และปญญาพร แสงสมพร (2556 : บทคัดยอ) ทำการ

วิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาท่ีใชระบบอีเลิรนนิ่งเติมเต็มการเรียน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวา มีปจจัยใดบาง

ท่ีจะสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ ของการเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิง แบบเติมเต็มการเรียนของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลพระนคร โดยผูวิจัยไดเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

ในการหาคําตอบดังกลาว โดย แบบสอบถามจะแบงออกเปน 2 สวน (6 ตอน) ซ่ึงประกอบดวย     

ความพึงพอใจตอปจจัยดานตาง ๆ ท่ี สนับสนุนการใชระบบ  อีเลิรนนิงของนักศึกษา และความสําคัญ

ของปจจัยนั้น ๆ ท้ังนี้จากการศึกษา การตอบแบบทดสอบของนักศึกษาท่ีศึกษารายวิชาท่ีใชงานระบบ

อีเลิรนนิงแบบเติมเต็มการเรียน จํานวน 169 คน จากท้ังหมด 294 คน ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยาง

โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Sampling) นั้น มีผลการศึกษา ดังนี้ 1. ความพึงพอใจของนักศึกษา

ตอปจจัยดานตาง ๆ มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับ ปานกลางจนถึงมาก ประกอบดวย             

ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการใหบริการคอมพิวเตอรและ อินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (x� = 2.81) ดานระบบ สนับสนุนอีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความ     

พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (x� = 3.27) ดานอาจารย บุคลากร และเจาหนาท่ีสนับสนุนการใชงาน

ระบบอีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 3.50) ดานประโยชนของการใชระบบ 

อีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 4.11)  2. ความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิ่ง พบวา กลุมตัวอยาง  มีความเห็นวาปจจัยท่ีมีความสําคัญสูงสุด

ตอการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบเติมเต็ม การเรียน ไดแก ดานโครงสรางพ้ืนฐานฯ มีคาเฉลี่ย

ระดับความสําคัญอยูในระดับมาก (x� =4.29) และปจจัยท่ีมี ความสําคัญนอยท่ีสุดตอการเรียนการ

สอนดวยระบบอีเลิรนนิ่ง ไดแก ดานระบบสนับสนุนตอ การเรียนการสอนฯ มีคาเฉลี่ยระดับ

ความสําคัญอยูในระดับปานกลาง (x�=2.98) จากท่ีไดกลาวมาแลวขางตนสามารถสรุปไดวา ปจจัย

ดานโครงสรางพ้ืนฐานฯ เปนปจจัย ท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิง

แบบเติมเต็มการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 พชร ลิ่มรัตนมงคล และจิรัชฌา วิเชียรปญญา (2556 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องปจจัยแหง

ความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย การศึกษาครั้งนี้       
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มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลน ปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน 

เปรียบเทียบปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน และพัฒนาแนวทางแหงความสําเร็จของ   

การเรียนออนไลนของผู เรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยใชการวิจัยเชิงสํารวจโดยใช

แบบสอบถามออนไลน และเก็บรวบรวมขอมูลกับผูท่ีเรียนออนไลนของมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย

จํานวน 361 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และ คาสถิติ t-test ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง 

หลักสูตรท่ีเรียนสวนใหญคือ หลักสูตรผูเชี่ยวชาญอีเลิรนนิ่ง สาขาท่ีเลือกเรียนมากท่ีสุดคือสาขา

ผูออกแบบ คอรสแวรอีเลิรนนิ่ง มีพฤติกรรมการเขาเรียนออนไลนสวนใหญ 3 - 4 วัน/สัปดาห       

เขาเรียนออนไลนชวงหลังเวลา 21.00 น. ใชเวลาในการเรียนออนไลน  1 - 2 ชั่วโมง ผูเรียนประสบ

ปญหาในการเรียนออนไลนคือ เวลาเรียนมีนอย เกินไป ปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน

ของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยภาพ รวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด

พบวาอยู ในระดับมากทุกดาน อาทิ       ดานเทคโนโลยี (x�=3.89) ดานบทเรียน (x�=3.88)        

ดานผูสอน (x�=3.85) และดานผูเรียน (x�=375) สวนการพัฒนา แนวทางแหงความสําเร็จของ       

การเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัย     ไซเบอรไทยอยูบนพ้ืนฐาน แนวคิดเก่ียวกับ   

การเรียนรูตางเวลาและการเรียนรูผานเทคโนโลยีเคลื่อนท่ี เชน มีการใชเครื่องมือและ เทคโนโลยีเพ่ือ

การสื่อสาร และการเรียนรูท่ีหลากหลาย การใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนในชวงเวลาใดก็ได โดยอยู

บนพ้ืนฐานของการใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนรูไดดวยตนเอง หรือมีการจัดการเนื้อหาท่ีมี 

ความยืดหยุนเพ่ือทําใหผูเรียนไดรับขอมูลท่ีทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณปจจุบันใหมากท่ีสุด  

 จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตนสรุปไดวา ปจจัยดานตางๆ มีผลตอผลสัมฤทธิ์ของการเรียน

การสอนของผูเรียน แตละปจจัยจะมีผลตอการเรียนการสอนท่ีแตกตางกัน 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัย

ท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน และเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป

ของนักศึกษา ผูวิจัยไดดำเนินการเปนลำดับข้ันตอนดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

    ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธ

ศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

จำนวน 65 คน 

2. กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม  ไดแก นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 

2562 ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยคำนวณจากสูตรของ Yamane จะไดขนาดกลุม

ตัวอยางจำนวน 56 คน ข้ันตอนในการสุมกลุมตัวอยาง ดังนี้  

    ข้ันท่ี 1 กำหนดขนาดและกลุมตัวอยางโดยคำนวณจากสูตรของ Yamane ไดกลุมตัวอยาง  

จำนวน 56 คน 

    ข้ันท่ี 2 แบงนักศึกษาในสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร ระดับปริญญาตรี       

ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 โดยแบงออกเปน 3 ชั้นป ไดแก    

ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 2 และชั้นปท่ี3 
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ข้ันท่ี 3 สุมกลุมตัวอยางจากแตละชั้นป โดยการสุมอยางงาย (Sample random sampling)  

ข้ันท่ี 4 สุมนักศึกษาจากสาขาวิชาท่ีไดรับการสุม โดยการเทียบสัดสวนตามจำนวนกลุม

ตัวอยาง ไดกลุมตัวอยางดังรายละเอียดท่ีไดแสดงไวในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

ลำดับ ชั้นป ประชากร กลุมตัวอยาง 

1 1 34 31 

2 2 12 9 

3 3 19 16 

 รวม 65 56 

 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยแบง

ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ไดแก ชั้นปของนักศึกษา ลักษณะแบบสอบถามเปน

สอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสน

ศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ลักษณะแบบสอบถามเปนสอบถามประมาณ

คา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) มี 3 ดาน 5 ระดับ จำนวน 29 ขอ  

แบงเปน ดานผูสอน 10 ขอ 

 ดานบทเรียน 10 ขอ 

 ดานเทคโนโลย ี9 ขอ 

โดยแบบสอบถามกำหนดเปนคาคะแนนระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น   คานาหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 

มากท่ีสุด    กำหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน 

มาก     กำหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน 

ปานกลาง      กำหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน 

นอย     กำหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน 

นอยท่ีสุด    กำหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน 
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ในการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

2. สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ซ่ึงเปนแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงมาจากแบบสอบถามของ

นางสาวชนินทร   ตั้งพานทอง ท่ีไดทำวิทยานิพนธเรื่อง “ปจจัยท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลนเพ่ือเสริมการเรียนการสอน” จำนวน 1 ฉบับ โดยปรับปรุงเครื่องมือใหสอดคลองกับปญหา

และการวิจัย 

3. นำเครื่องมือท่ีเปนแบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิจัย เพ่ือ

ตรวจสอบพิจารณาความถูกตองและใหขอเสนอแนะ จากนั้นนำมาแกไขปรับปรุงเนื้อหา การใชภาษา

ท่ีถูกตองสมบูรณ 

3. นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

ผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน และเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความถูกตองของ

เครื่องมือแลวนำมาคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคำถามกับเนื้อหา โดยกำหนดระดับ

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดังนี้ 

+1 หมายถึง มีความสอดคลอง 

 0  หมายถึง ไมแนใจวาความสอดคลอง 

-1 หมายถึง ไมมีความสอดคลอง 

เกณฑการพิจารณาเลือกขอคำถามพิจารณาจากขอคำถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองไมต่ำ

กวา 0.50 ถาขอคำถามใดมีคาดัชนีท่ีมีความสอดคลองต่ำกวา 0.50 ตองนำไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะกอนท่ีจะนำไปทดลองใช หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ พบวา คำถามขอ

ใดมีคาดัชนีความสอดคลองกับ 0.50 ไปจึงจะนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. นำแบบสอบถามท่ีสมบูรณแลวไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยไดดำเนินการ ดังนี้ 

1. แจกแบบสอบถามนักศึกษาชั้นปท่ี 1-3 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปการศึกษา 2562 

2. รับคืนแบบสอบถามจากนักศึกษาชั้นปท่ี 1-3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาปการศึกษา 2562 ดวยตนเอง  
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3. ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม แลวตรวจใหคะแนนตาม

เกณฑท่ีกำหนดไวและนำขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูล  

 1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาจำนวน (คน) และคา    

รอยละ 

2. การวิเคราะหระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสน

ศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในภาพรวม รายดานและรายขอโดยใชสถิติ

เชิงพรรณนา เชน การหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนำเสนอเปนตารางประกอบ

ความเรียงโดยใชเกณฑการแปลความหมายตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2543 : 21-25) และ

กำหนดเกณฑการแปลความหมายในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

    คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มากท่ีสุด 

    คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มาก 

    คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ปานกลาง 

    คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน นอย 

    คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน นอยท่ีสุด 

3. การทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกตามชั้นป 

วิเคราะหโดยการหาคาที (f-test) โดยใชโปรแกรม spss ในการวิเคราะหขอมูล 

 

สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตรดังนี้ 

    1.1 สูตรการหาคารอยละ (Percentage) 

P     =     F × 100 

                  N 

เม่ือ  P  แทน   รอยละ 

F  แทน  ความถ่ีท่ีตองการแปลงใหเปนรอยละ 

N  แทน  จำนวนความถ่ีท้ังหมด 
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    1.2 สูตรการหาคาเฉลี่ย (Mean) 

x� = 
N

X∑  

x�  แทน  คาเฉลี่ย 

∑X  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดในกลุม 

N  แทน  จำนวนคน 

 

    1.3 สูตรการหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

S.D  =  

 

S.D  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

X  แทน ขอมูลในกลุม 

          x� แทน  คาเฉลี่ยของคะแนนในกลุม 

N  แทน  จำนวนคน 

 

2. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

    2.1 คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α  - Coefficiient ) ของครอนบาค (Cronbach) เพ่ือหาคา

ความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตร ดังนี้ 

 

[α =] )1(
1 2

2

i

i

s
s

K
K ∑−
−

 

 

เม่ือ  α     หมายถึง  คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

K   หมายถึง  จำนวนขอของแบบสอบถาม 

∑ 2
is  หมายถึง  ผลรวมของความแปรปรวนของแตละ

ขอ 
2
is   หมายถึง  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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    2.2 คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) เพ่ือหาความสอดคลองตาม

วัตถุประสงคโดยใชสูตร ดังนี้ 

 

สูตร IOC = 
N

R∑  

เม่ือ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ

จุดประสงค ∑R   แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญ 

N  แทน  จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

โดยการแปลความคือ   ถา IOC > = 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้นวัดวัตถุประสงคขอนั้นจริง 

ถา IOC <= 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้นไมวัดวัตถุประสงคขอนั้น 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การวิจัยเรื ่องปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา    

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีวัตถุประสงคการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 2) เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยที ่ม ีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาว ิชา            

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร  มหาว ิทยาล ัยราชภัฏนครราชส ีมา โดยจำแนกตามชั ้นป              

ผูวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือใหสอดคลองตามวัตถุประสงคตามลำดับดังนี้ 

 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n แทน  จำนวนกลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

 S.D.  แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 f แทน  คาสถิติท่ีใชในการทดสอบคาความแปรปรวน (f-test) 

        p แทน  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ  

 

การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา       

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มี 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผล

ตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบปจจัย

ที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถาม  

การวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจากนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตร ีสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

เม่ือวิเคราะหสถานภาพโดยแจกแจงความถ่ีและคำนวณคารอยละ ไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 

ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

ช้ันป จำนวน (คน) รอยละ 

1 

2 

3 

31 

9 

16 

55.36 

16.07 

28.57 

รวม 56 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวานักศึกษาผูตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย นักศึกษาชั้นปท่ี 1 จำนวน 

31 คน คิดเปนรอยละ 55.36 นักศึกษาชั้นปท่ี 3 จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 28.57 นักศึกษาชันป

ท่ี 2 จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 16.07 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอ

การเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 

ผลการว ิ เคราะหข อม ูลเก ี ่ยวก ับน ักศ ึกษาภาคปกต ิ ระด ับปร ิญญาตรี สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

จำแนก 3 ดาน คือ ดานผูสอน ดานบทเรียน ประกอบดวยขอคำถามดานละ 10 และดานเทคโนโลยี 

ประกอบดวยขอคำถาม 9 ขอ เม่ือวิเคราะหขอมูลแลวไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 3 - 7 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

ขอท่ี  รายดาน  𝐱𝐱�           S.D. ระดับปจจัย 

1. 

2. 

ดานผูสอน 

ดานบทเรียน 

 4.38 

4.33 

0.64 

0.66 

มาก 

มาก 
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ขอท่ี  รายดาน  𝐱𝐱�           S.D. ระดับปจจัย 

3. ดานเทคโนโลยี  4.15 0.77 มาก 

          รวม  4.28            0.69 มาก 

 

จากตารางที ่ 4.2 พบวาระดับปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา         

พุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

(x� = 4.28, S.D. = 0.69) จำแนกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

 ดานผูสอน พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.38, S.D. = 0.64) 

 ดานบทเรียน พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลน ดานบทเรียนอยู  ในระดับมาก (x� = 3.33,              

S.D. = 0.66) 

 ดานเทคโนโลยี พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก (x� = 4.15, 

S.D. = 0.77) 

 

ตารางท่ี 4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอ ดานผูสอน 

ขอท่ี ดานผูสอน 𝐱𝐱� S.D. ระดับปจจัย 

1. ผูสอนมีทักษะในการใชระบบการเรียนออนไลน 4.39 0.59 มาก 

2. ผูสอนมีการสื่อสารกับผูเรียนท่ีชัดเจน 4.37 0.61 มาก 

3. ผูสอนจัดเตรียมขอมูลครบถวน 4.32 0.63 มาก 

4. ผูสอนมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน 4.41 0.68 มาก 

5. ผูสอนมีเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 4.32 0.63 มาก 

6. ผูสอนมีการจัดการเรียนท่ีมีความเหมาะสม 4.42 0.65 มาก 

7. ผูสอนจัดเตรียมสื่อการสอนท่ีดึงดูดความสนใจ 4.26 0.67 มาก 

8. ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียน 4.53 0.53 มากท่ีสุด 

9. ผูสอนมีทักษะในการดูแลและแกไขปญหาเก่ียวกับระบบ 4.35 0.67 มาก 

10. ผูสอนแนะนำแหลงเรียนรูจากนอกระบบการเรียนออนไลน 4.39 0.65 มาก 

 รวม 4.37 0.63 มาก 
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จากตารางท่ี 4.3 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.37,   

S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียน 

เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.53, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ 

ผูสอนมีการจัดการเรียนที่มีความเหมาะสม เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก (x� 

= 4.42, S.D. = 0.65) และสวนที ่ เหล ือน ักศ ึกษาสาขาว ิชาพุทธศาสนศึกษา คณะคร ุศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 4.4 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอดานบทเรียน 

ขอท่ี ดานบทเรียน 𝐱𝐱� S.D. ระดับทัศนคติ 

1. สามารถเขาสูรายวิชาหรือบทเรียนท่ีตองการไดงาย 4.25 0.54 มาก 

2. เนื้อหาบทเรียนครบถวน 4.42 0.53 มาก 

3. มีเนื้อหาบูรณาการกับวิชาอ่ืนๆ 4.21 0.73 มาก 

4. ภาพหรือวิดีโอเหมาะสมกับเนื้อหา 4.33 0.61 มาก 

5. แบบฝกหัดเหมาะสมกับเนื้อหา 4.46 0.63 มาก 

6. แบบทดสอบมีคําสั่งและคําถามท่ีชัดเจน 4.42 0.68 มาก 

7. มีคูมือการใชงานสำหรับผูเรียนชัดเจนเขาใจงาย 4.25 0.74 มาก 

8. ภาษาหรือสัญลักษณของเมนูหรือการเช ื ่อมโยงของ

ระบบสื่อสารเขาใจงาย 

4.32 0.66 มาก 

9. เนื้อหากระชับ เขาใจงาย 4.33 0.77 มาก 

10. ผูเรียนรูสึกสะดวกในการใชงานบทเรียน 4.28 0.70 มาก 

 รวม 4.32 0.66 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนดานบทเรียน อยูในระดับมาก (x� = 4.32, 

S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แบบฝกหัดเหมาะสมกับเนื้อหา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการ

เร ียนออนไลน ด านบทเร ียน (x� = 4.46, S.D. = 0.63) รองลงมา เน ื ้อหาบทเร ียนครบถวน             

และแบบทดสอบม ีค ําส ั ่ งและค ําถามท ี ่ช ัดเจน  เป นป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการเร ียนออนไลน                               
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ดานบทเรียน (x� = 4.42, S.D. = 0.53), (x� = 4.42, S.D. = 0.68) และสวนท่ีเหลือนักศึกษาสาขาวิชา                 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที ่มีผลตอการเรียน

ออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 4.5 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอดานเทคโนโลยี 

ขอท่ี ดานเทคโนโลยี 𝐱𝐱� S.D. ระดับทัศนคติ 

1. ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตในการเรียนรูแบบออนไลน 4.30 0.76 มาก 

2. ปริมาณของเครือ่งคอมพิวเตอรในการเรียนรูแบบออนไลน 4.10 0.82 มาก 

3. คุณภาพของเครื่องคอมพิวเตอรในการเรียนรูแบบออนไลน 4.08 0.74 มาก 

4. ความท่ัวถึงเครือขายอินเทอรเน็ต 4.14 0.81 มาก 

5. ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเรียนรออนไลน 4.19 0.74 มาก 

6. ความเสถียรของระบบการเรียนรูแบบออนไลน 4.14 0.74 มาก 

7. ความเร็วของอินเทอรเน็ต 4.07 0.78 มาก 

8. โปรแกรมในการเรียนรูแบบออนไลน 4.17 0.74 มาก 

9. ความยาก - งายของโปรแกรมคอมพิวเตอร 4.16 0.86 มาก 

 รวม 4.15 0.77 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก (x� = 4.15, 

S.D. = 0.77) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตในการเรียนรูแบบออนไลน 

เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนดานเทคโนโลยีมากท่ีสุด (x� = 4.30, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ 

ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเร ียนออนไลน เปนปจจัยที ่มีผลตอการเร ียนออนไลน           

ดานบทเรียน (x� = 4.19, S.D. = 0.74) และสวนที ่ เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา         

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน 

ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.6 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกตามชั้นป 

ปจจัย ชั้นปท่ี1 ชั้นปท่ี2 ชั้นปท่ี3 

 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 

ดานผูสอน 4.54 0.56 ม า ก

ท่ีสุด 

4.10 0.81 มาก 4.34 0.61 มาก 

ดานบทเรียน 4.52 0.57 ม า ก

ท่ีสุด 

4.00 0.82 มาก 4.30 0.54 มาก 

ดานเทคโนโลย ี 3.98 0.57 มาก 3.55 0.84 มาก 3.75 0.55 มาก 

รวม 4.34 0.56 มาก 3.88 0.82 มาก 4.13 0.56 มาก 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน จำแนกตามชั้นป โดยภาพรวมทั้ง 3 ชั้นป มี

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก ชั้นปท่ี 1 (x� = 4.34, S.D. = 0.56) ชั้นปท่ี 2 (x� = 

3.88, S.D. = 0.82) ชั้นปท่ี 3 (x� = 4.13, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเปนรายดานตามปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนออนไลน พบวา ชั้นปท่ี 1 ปจจัยดานผูสอนท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.54, 

S.D. = 0.56) ปจจัยดานบทเรียนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.52, S.D. = 0.57) และ

ปจจ ัยด านเทคโนโลยีท ี ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา             

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 3.98, S.D. = 0.57) ชั้นปท่ี 2 

ปจจัยดานผูสอนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.10, S.D. = 0.81) ปจจัยดานบทเรียนที่มี  

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.82) และปจจัยดานเทคโนโลยีที่มีผลตอการเรียน

ออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

อยูในระดับมาก (x� = 3.55, S.D. = 0.84) ชั้นปท่ี 3 ปจจัยดานผูสอนท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก 

(x� = 4.34, S.D. = 0.61) ปจจัยดานบทเรียนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา    
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พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.30, S.D. 

= 0.54) และปจจัยดานเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา             

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 3.75, S.D. = 0.55) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามช้ันป  

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ของนักศึกษาสาขาวิชา   

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เม่ือเปรียบเทียบทัปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนออนไลนของนักศึกษา จำแนกตามเพศ ไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 8 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

ปจจัย แหลงความ

แปรปรวน 

df SS MS F P 

 

ดานผูสอน 

ระหวางกลุม 2 0.99 0.49  

24.75 

 

0.00000078 ภายในกลุม 27 0.54 0.02 

รวม 29 1.53  

 

ดานบทเรียน 

ระหวางกลุม 2 1.39 0.69  

14.33 

 

0.000057 ภายในกลุม 27 1.31 0.05 

รวม 29 2.70  

 

ดานเทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 2 1.07 0.53  

14.21 

 

0.000085 ภายในกลุม 24 0.90 0.04 

รวม 26 1.97  

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.7 พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา ที่มีชั้นปที่ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน ไม
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เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวานักศึกษาที่มีชั้นปตางกันมีปจจัยที่มีผล

ตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกันทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสอนแนะ 

 

 การวิจัยเรื ่อง “ปจจัยที ่มีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา     

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา” มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัย

ที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา 2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ดำเนินการโดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพกับกลุมตัวอยาง คือ นักกศึกษา

ภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปที่ 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 ผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคำนวน

ของ Yamane ไดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จำนวน 56 คน โดยในการสุมกลุมตัวอยางนั้นผูวิจัยใช

ว ิธ ีการส ุ มโดยการส ุ มอย างง าย (Sample random sampling) เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช  ในการว ิจัย               

เปนแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงมาจากแบบ นางสาวชนินทร ตั้งพานทอง มีการหาคุณภาพเครื่องมือ

โดยการหาความเที ่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ทาน มีการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร หาคาความถี่ (Frequency 

Distribution) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และการทดสอบคาความแปรปรวน (f-test) ซ่ึงผลการวิจัยสามารถสรุป อภิปราย และให

ขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้สรุปผลไดดังนี้ 

 1. สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

เปนนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำนวน   

56 คน เปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   

ในป การศ ึกษา 2562 จำนวน 31 คน (ร อยละ 55.36) เป นน ักศ ึกษาช ั ้นป ท ี ่  2 สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562  จำนวน 9 คน 



 

50 
 

(รอยละ 28.57) และเปนนักศึกษาชั้นปที ่ 3 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัย      

ราชภัฏนครราชสีมาในปการศึกษา 2562 จำนวน 16 คน (รอยละ 16.07)  

2.  สร ุปผลการศ ึกษาป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการเร ียนออนไลน ของน ักศ ึกษา สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

(x� = 4.28, S.D. = 0.69) จำแนกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

    2.1 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา           

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.38, S.D. = 

0.64) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที ่มีคาเฉลี ่ยมากที ่สุด คือ ผู สอนมีการวัดและ         

การประเมินผลเหมาะสมกับผู เรียน (x� = 4.53, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ทานคิดวาผู สอนมี      

การจัดการเรียนที่มีความเหมาะสม เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน (x� = 4.42, 

S.D. = 0.65) และสวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน ในระดับมาก 

    2.2 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา           

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดานบทเรียน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ     

(x� = 4.32, S.D. = 0.66) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที ่มีคาเฉลี ่ยมากที ่ส ุด คือ 

แบบฝกหัดมีรูปแบบที่หลากหลาย เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.46, 

S.D. = 0.63) รองลงมา คือ เนื้อหาบทเรียนและแบบทดสอบมีคําสั่งและคําถามที่ชัดเจน เปนปจจยัท่ี

มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.42, S.D. = 0.53), (x� = 4.42, S.D. = 0.68) และ

สวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา      

มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 

    2.3 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา            

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

(x� = 4.15, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ระบบ

เคร ือข ายอินเตอร เน ็ตในการเร ียนร ู แบบออนไลน เป นปจจ ัยท่ีม ีผลตอการเร ียนออนไลน                

ดานเทคโนโลยี (x� = 4.30, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเรียน 

ออนไลน เปนปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.19, S.D. = 0.74) และ         

สวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา      

มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 



 

51 
 

 3. สรุปผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป พบวา 

นักศึกษาท่ีมีชั้นปตางกัน มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่มีชั ้นปตางกันมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ไมแตกตางกัน       

ทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะกลาวประเด็นท่ีสำคัญ และนาสนใจเก่ียวกับปจจัยท่ีมี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ตามลำดับดังนี้ 

 1. อภิปรายผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

     จากผลการวิจัยพบวา ระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ พชร ลิ่มรตันะมงคล และจิรชัฌา วิเชียรปัญญา ที่ไดทำวิทยานิพนธเรื่อง “ปจจัย

แหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย” ซึ่งผลการวิจัย

พบวา ปจจัยแหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยมี

ดวยกัน 4 ดาน ไดแก ดานเทคโนโลยี ดานบทเรียน ดานผูสอนและดานผูเรียน ปจจัยแตละดานตาง   

มีอิทธิพลตอการใชงานและความพึงพอใจของผูใชงานบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมการเรียนการสอน

ผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพ่ือมหาชน การใชงานและความพึงพอใจของผูใชงาน มีความสัมพันธ

กันเชิงบวก การใชงานและความพึงพอใจของผู ใช งานมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์       

ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลนแตมีความสัมพันธกันนอย และยังพบอีกวาความพึงพอใจ

ของ ผูใชงานเทานั้นท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลน แตการใชงาน

ไมมีอิทธิพล ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลน 

    ผูวิจัยจึงสรุปไดวา ปจจัยทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานผูสอน ดานบทเรียน และดานเทคโนโลยี 

เปนปจจัยที่สงผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปจจัยดานผูสอนมีระดับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูใน

ระดับมาก แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาใหความสำคัญตอผูสอนในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะผูสอนตองมีทักษะในการ

ใชระบบออนไลนที่ใชสอนนักศึกษาเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาเรียนในระบบออนไลนได ผูสอนตอง
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สามารถแกไขปญหาใหกับนักศึกษาไดหากเกิดปญหาระหวางที่นักศึกษากำลังเรียนในระบบออนไลน 

ผูสอนจะตองจัดเตรียมเนื้อหาการสอนที่ครบถวนตามที่หลักสูตรกำหนดเพื่อใหนักศึกษาไดรับความรู  

ที่ครบถวนสมบูรณที่สุด ผูสอนตองมีเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อใหนักศึกษาเกิดความสนใจใน

เนื้อหาท่ีกำลังศึกษาอยูหรือมีความสนใจท่ีจะเรียนในรายวิชาเพ่ิมมากข้ึน ผูสอนตองมีการจัดการเรียน

ท่ีเหมาะสมกับผูเรียนแตละชั้นปไมจัดการเรียนการสอนท่ีเกินความสามารถของนักศึกษา ผูสอนตองมี

สื่อที่ดึงดูความสนใจเพื่อใหนักศึกษาเกิดความสนใจในเนื้อหารายวิชามากยิ่งขึ้น ผูสอนตองจัดเตรียม

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ จากนอกระบบใหนักศึกษาไวศึกษาเพ่ิมเติมสำหรับนักศึกษาท่ีอยากศึกษาหาความรู

เพิ่มเติมจากที่ไดเรียนในระบบออนไลน ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียนและ

ผูสอนตองมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจนและตายตัวใหนักศึกษาทราบและใหนักศึกษาสามารถทราบ

คะแนนที่ตนเองมีอยูได ปจจัยดานบทเรียนมีระดับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ใหความสำคัญตอบทเรียนในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะ บทเรียนเปนสวนสำคัญใน       

การเรียนออนไลน การเขาสูรายวิชาหรือบทเรียนที่ตองการไดงายเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาไปยัง

เนื ้อหาและบทเรียนไดงายที่สุด บทเรียนตองมีเนื ้อหาที ่ครบถวนตามที่หลักสูตรกำหนดเพื ่อให

นักศึกษาไดรับความรูที่ครบถวนสมบูรณที่สุดเนื้อหาสามารถบูรณาการกับวิชาอื่นๆเพื่อใหนักศึกษา

สามารถนำไปปรับใชกับวิชาอื่นๆที่นักศึกษานั้นกำลังศึกษาหรือสามารถนำไปใชในชีวิตของตนเองได 

บทเรียนจะตองมีภาพ วิดิโอ และแบบฝกหัดที่สอดคลองกับเนื้อหา แบบทดสอบมีคำสั่งและคำถาม    

ที่ชัดเจนเพื่อใหนักศึกษาสามารถปฏิบัติตามค่ำสั่งไดถูกตอง ในการใชบทเรียนออนไลนตองมีคู มือ   

การใชงานใหกับนักศึกษาเพื่อใหนักศึกษาอานทำความเขาใจในการใชบทเรียนออนไลน ภาษาและ

สัญลักษณของเมนูหรือการเชื่อมโยงของระบบสื่อสารเขาใจงายเพื่อความสะดวกในการใชบทเรียน

ออไลนของนักศึกษา ปจจัยดานเทคโนโลยีมีระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ใหความสำคัญตอเทคโนโลยีในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะ เทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของ  

การเรียนออนไลนโดยมีเครือขายอินเทอรเน็ตเปนตัวกลางระหวางระบบการเรียนออนไลนกับ     

เครื่องคอมพิวเตอร ความทั่วถึงของเครือขายคอินเทอรเน็ตเปนสิ่งสำคัญในการเชื่อมตอกับระบบ    

การเรียนออนไลนเพื่อความเสถียรของระบบการเรียนออนไลนความเร็วของอินเทอรเน็ตก็เปนสิ่ง     

ที่สำคัญไมแพกัน โปรแกรมในการเรียนรูแบบออนไลนตองมีความงายในการใชงานเพื่อความสะดวก

ในการเรียนออนไลนของนักศึกษา และตองปริมาณเครื่องคอมพิวเตอรที ่มีคุณภาพในการเรียนรู

ออนไลนใหกับนักศึกษาในการเรียนออนไลน  
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2. อภิปรายผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน โดยจำแนก

ตามช้ันป 

    จากผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีชั ้นปตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน      

โดยภาพรวมไมแตกตางก ัน เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน คือ ดานผู สอน ดานบทเรียน และ               

ดานเทคโนโลยี พบวา นักศึกษาที่มีชั้นปท่ีตางกันมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกัน   

ทุกดาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่ทำการศึกษาไมไดมีความแตกตางกันในดานผูสอน      

ดานบทเรียน และดานเทคโนโลยี กลาวคือ ไมวาจะเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 นักศึกษาชั้นปที่ 2 หรือ

นักศึกษาชั้นปที ่ 3  หากอยูในชวงวัยใกลเคียงกัน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเรียนออนไลน

ใกลเคียงกัน ทำใหมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง       

กับผลการวิจัยของ พชร ลิ ่มรัตนะมงคล และจิรัชฌา วิเชียรปญญา ที ่ไดทำวิทยานิพนธเร ื ่อง      

“ปจจัยแหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย” ซ่ึง      

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนจำแนกตามลักษณะขอมูลทั่วไปดาน  

ชั้นปตางกัน มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกันมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัย เรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผูวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจ       

ท่ีนำมาเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

    จากผลปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีขอเสนอแนะดังนี้ 

    1.1 ขอเสอนแนะดานผู สอน ควรใหผู สอนมีการจัดเตรียมความพรอมในดานตางๆ       

เพ่ือใหมีการเรียนการเรียนออนไลนท่ีดีข้ึน 

    1.2 ขอเสอนแนะดานดานบทเรียน ควรจัดเตรียมบทเรียนที่นาสนใจดึงดูความสนใจ   

ของผูเรียน 

               1.3 ขอเสอนแนะดานเทคโนโลยี ควรสรางการเรียนการสอนที ่มีการใชเทคโนโลยี          

ท่ีหลากหลายในการสอน  
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 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

     ในการทำวิจัยครั้งตอไปสำหรับผูท่ีมีความสนใจ อยากคนควาเพ่ิมเติม ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

     2.1 ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของกลุมตัวอยางอื่น ๆ เชน คณาจารย    

ในมหาวิทยาลัย นักศึกระดับปริญญาตรีคณะหรือสาขาอ่ืนๆ เพ่ือนำไปปรับปรงุการเรียนการสอน 

     2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนระหวางนักศึกษาคณะตางๆ 

หรือเปรียบเทียบระหวางมหาวิทยาลัย เปนตน 
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บริหารธุรกิจมีนบุรี กรุงเทพ (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร) 

เมษา พูลสวัสดิ์. 2559 การพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง การสื่อสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 

 สำหรับนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 2  (ว ิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค) 

ชนินทร ตั้งพานทอง. 2560 ปจจัยที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลนเพื่อเสริมการเรียนการสอน 

(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) 

 



ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา    คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 

- รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

                            - หนังสือขอความอนุเคราะห 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย 

 

1. ผูชวยศาสตราจารยชยพล ธงภักดี ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

2. อาจารยรัชชนันท พ่ึงจันดุม       ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

3. ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาต ิ ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร                                                              

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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หนังสือขอความอนุเคราะห 
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                                         บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารยชยพล ธงภักดี 

               เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการ

วิจัย เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

                     การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล

และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษาโครงการวิจัยแลว แตเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำ

ขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการวัดประเมินผล ไดพิจารณาตรวจสอบ

และใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยของนักศึกษาผูนี ้ดวย สำหรับ

รายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนำเรียนดวยตนเอง            

          จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

                                  

                                ขอแสดงความนับถือ 

 

                                 (นายมานิตย  อรรคชาติ) 

                                                 อาจารยท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
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                                          บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี  ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   อาจารยรัชชนันท พ่ึงจันดุม   

          เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการวิจัย เรื่อง 

ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

                     การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล

และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษาโครงการวิจัยแลว แตเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำ

ขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการวัดประเมินผล ไดพิจารณาตรวจสอบ

และใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยของนักศึกษาผูนี ้ดวย สำหรับ

รายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนำเรียนดวยตนเอง            

         จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

                           

                           ขอแสดงความนับถือ 

 

                                

                            (นายมานิตย  อรรคชาติ) 

                             อาจารยท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
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                                          บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี  ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาติ 

          เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการวิจัย เรื่อง 

ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

          การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว ขาพเจาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล 

เละเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย 

ขาพเจาจึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และดานการใชภาษา ได

พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ใหมี

ความถูกตองเหมาะสมและบรรลุตามวัตถุประสงคของการวิจัยตอไป            

         จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

  

 

 

                       

                        ขอแสดงความนับถือ 

 

 

                        (นายพลวัต  สุริรัมย) 

                         นักศึกษาผูวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

 

  -แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 

 

ชื่อ-สกุล                :  นายพลวัต   สุริรัมย 

 

วัน/เดือน/ปเกิด       : 25 กุมภาพันธ 2541 

 

สถานท่ีอยูปจจุบัน    : 3/1 หมู 1 บานครบุรี ตำบลละหานปลาคาว อำเภอเมืองยาง  

จังหวัดนครราชสีมา  รหัสไปรษณีย 30270 

 

การศึกษา      : พ.ศ. 2559 จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนพุทไธสง  

อำเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย  

 

การศึกษาปจจุบัน     :  กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  

      สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

      นครราชสีมา 


