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อาจารยท่ีปรึกษาวิจัย ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาติ 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของ

น ักศ ึกษาสาขาว ิชาพ ุทธศาสนศึกษา  คณะคร ุศาสตร   มหาว ิทยาล ัยราชภัฏนครราชส ีมา                    

2) เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา       
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ครั้งนี้ คือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปที่ 1 - 3 คณะครุ

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 จำนวน 65 คน เครื่องมือที่ใชในการ

วิจัย คือ แบบสอบถามปจจัย ซึ่งมีการหาคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 

(Content Validity) จากผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน และมีคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เทากับ 0.90 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติเชิงอนุมานท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก การทดสอบคา

ที (t-test) 

ผลการวิจัยพบวา 

1. ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย (x� = 3.43, S.D. = 0.58)   
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คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป พบวา นักศึกษาที่มีชั ้นป

ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา นักศึกษาที่มีชั้นปท่ีตางกันมีปจจัยที่มีปลตอการเรียนออนไลน ไมแตกตางกันทุกดาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ABSTRACT 

 

This study aimed 1) to study the attitudes towards death and 2) to compare 

the attitudes towards death classified by gender of undergraduate students in the 

faculty of education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University. The samples of this study 

consisted of 195 third year undergraduate students, selected from 17 programs in the 

Faculty of Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University in Academic year 2560. 

Research instrument was the attitude questionnaire, which the content has been 

validated by three experts in the field. The reliability was 0.93. The statistics for data 

analysis were Percentage, Mean, Standard Deviation, and Inferential statistics such as 

T-Test. 

The results showed that : 

1. the attitudes towards death of undergraduate students in the faculty of 

Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University in the overall picture were at the 

fair level (x� = 3.43, S.D. = 0.58). 

2. The comparison of the attitudes towards death of undergraduate student in 

the Faculty of Education, Nakhon Ratchasima Rajabhat University classified by gender 

revealed that students with different gender had no statistically significant differences 

in the overall picture. It was also found that the attitudes towards death of students 

with different gender were not different at the statistically significant difference of .05 

in all aspects. 
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ประกาศคุณูปการ 

 

การจัดทำรายงานการวิจัยฉบับนี้ สำเร็จไดดวยดี โดยไดรับความอนุเคราะหจากอาจารยท่ี
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ขอขอบพระค ุณผ ู  เช ี ่ ยวชาญท ั ้ ง  3 ท าน ค ือ ผ ู ช  วยศาสตราจารย ชยพล ธงภ ักดี               

อาจารยรัชชนันท พึ่งจันดุมและ ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาติ ที่ไดเสียสละเวลา ในการ

ประเมินคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ใหคำแนะนำตาง ๆ เพ่ือแกไขงานวิจัยใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากงานวิจัยนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนความกตัญูกตเวทิตาแดบิดา 

มารดา บูรพาจารยผู ประสิทธิ ์ประสาทวิชาความรูและผู มีสวนเกี ่ยวของทุกทาน ดวยสำนึกใน      
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

ท่ีมาและความสำคัญของปญหาการวิจัย 

 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการเปลี่ยนผานของความรูเปนไปอยางรวดเร็วและไมมี      

ท่ีสิ้นสุดของโลกในศตวรรษท่ี 21 การศึกษามีบทบาทสำคัญในการสรางความไดเปรียบของประเทศ

เพ่ือการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนพลวัต การเรียนรูใน

ศตวรรษท่ี 21 เยาวชนจะตองมีองคความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะตาง ๆ เพ่ือให

ประสบความสำเร็จท้ังในดานการทำงานและการดำเนินชีวิตในอนาคต  ซ่ึงผูเรียนจะใชความรูใน   

สาระหลักบูรณาการจากการสั่งสมประสบการณท่ีผานมารวมกับทักษะ 3 ดาน ไดแก ทักษะดาน    

การเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ         

(สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2559) สำหรับประเทศไทยนั้นจึงไดมีความพยายาม    

ในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีทักษะ ความรูความสามารถ และ

สมรรถนะท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใตแรงกดดัน

ภายนอกจากกระแสโลกาภิวตัน และแรงกดดันภายในประเทศท่ีเปนปญหาวิกฤตท่ีประเทศตองเผชิญ 

เพ่ือใหคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จึงเปนสาเหตุหลักท่ีทำใหเกิด การพัฒนาการศึกษาของประเทศ      

ใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 เพ่ือใหคนไทยทุกชวงวัย มีทักษะ 

ความรูความสามารถ และพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิตไปสูยุค Thailand 4.0 (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ปจจุบันผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกมีจำนวนเกือบ 3.5 พันลานคน 

(Kemp, 2016) อินเทอรเน็ตกลายเปนแหลงการแบงปนและแลกเปลี่ยนขอมูลท่ีใหญท่ีสุดในโลกและ

ทำใหเกิดการเปลี่ยนรูปแบบการสื่อสารจากยุคการสื่อสารแบบเดิม เชน การพบปะพูดคุยสนทนา 

แบบเห็นหนาพบเจอตัวกันของคูสนทนาหรือการเขียนหรือสงจดหมายทางไปรษณีย เปนตน มาสู    

การใชเทคโนโลยี การสื่อสารในยุคดิจิทัลแหงโลกเสมือนจริง (Eid & Ward, 2009) โดยแนวโนมของ

การใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และโทรศัพท มือถือในประเทศไทยนั้นสูงข้ึนอยางตอเนื่อง           

การสำรวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครัวเรือน โดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรม    

ทางอิเล็กทรอนิกสไดรายงานถึงแนวโนมของการใชอินเทอรเน็ต และโทรศัพทมือถือของประชากร   

อายุ 6 ปข้ึนไปของประเทศไทย พบวาในชวงระยะเวลา 5 ป ระหวางป พ.ศ. 2555-2559 ผูใช

คอมพิวเตอรลดลงจากรอยละ 33.7 (จำนวน 21.2 ลานคน) เปนรอยละ 32.2 (จำนวน 20.2 ลานคน) 
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ผูใชอินเทอรเน็ตเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 26.5 (จำนวน 16.6 ลานคน) เปนรอยละ 47.5 (จำนวน 29.8 

ลานคน) และผูใชโทรศัพทมือถือทุกประเภทเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 70.2 (จำนวน 44,1 ลานคน)        

เปนรอยละ 81.4 (จำนวน 51.1 ลานคน) และผูใชโทรศัพทมือถือแบบสมารตโฟนเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 

8.0 (จำนวน5.0 ลานคน) เปนรอยละ 50.5 (จำนวน 31.7 ลานคน) นอกจากนี้รายงานผลการสำรวจ

พฤติกรรมผู ใช อินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส         

(สวนงานดัชนีและสำรวจ, 2559) พบวากิจกรรมท่ีผูใชอินเทอรเน็ตนิยมทำผานอุปกรณเคลื่อนท่ี ไดแก 

การพูดคุยผานเครือขายสังคม หรือ Social Network รอยละ 86.8 รองลงมาเปนการดูวิดิโอผาน 

YouTube รอยละ 66.6 การอานหนังสืออิเล็กทรอนิกส รอยละ 55.7 การคนหาขอมูล รอยละ 54.7 

และการทำธุรกรรมทางการเงิน รอยละ 45.9 ตามลำดับการกาวผานเขาสูโลกแหงการเรียนรูแบบใหม 

การปรับกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไป และ

การประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาเปนเครื่องมือกระตุนการเรียนรูของผูเรียนนับเปนความทาทาย

สำหรับผูสอนอยางยิ่ง (สุวิทย เมษินทรีย 2556) เนื่องจากการเรียนการสอนตามปกติในชั้นเรียน       

เปนการเรียนในลักษณะของการเรียนกลุมใหญ ซ่ึงผู เรียนไมสามารถกำหนดสถานท่ี หรือเวลา          

ในการเรียนรู ไดดวยตนเอง อีกท้ั งผู เรียนไมสามารถได รับความรูตาม ท่ีผู สอนนำเสนอได                 

เทาเทียมกันท้ังหอง เนื่องจากผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ทำใหเกิดความกดดัน

ในการเรียน และดวยเวลาท่ีเรงรัดและเนื้อหาท่ีมีจำนวนมากเกินไป ทำใหการจัดการเรียนการสอน   

ไมเปนไปตามวัตถุประสงคอยางครบถวนสมบูรณ อีกท้ังผูเรียนขาดการทบทวนเนื้อหาภายหลัง     

การเรียนในหองเรียนสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับท่ีไมดีนัก (วัฒน พลอยศรี, 2553) 

ดังนั้นการจัดการเรียนรูท่ีพิจารณาถึงความแตกตางระหวางบุคคล ความตองการ และความสามารถ

จะทำใหผูเรียนแตละคนเรียนรูในสิ่งท่ีตนสนใจตามกำลังความสามารถของตน การใชวิธีการจัดการ

เรียนรูท่ีเหมาะสมจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว (กิตานันท มลิทอง, 2548) ปจจุบันไดมีการ

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนอยางแพรหลาย 

มหาวิทยาลัยท่ัวโลกไดพัฒนาและขยายระบบการศึกษาจากการศึกษาภายในข้ึนเปนจำนวนมาก 

(Allen & Seaman, 2006) เพ่ือเปนแนวทางเลือกในการเรียนรูเพ่ิมเติม และสามารถแกไขปญหา

เรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ความตองการ และความสามารถของผู เรียน อีกท้ังยังชวย

เอ้ืออำนวยความสะดวกใน การเรียนรูใหกับผูเรียนอีกดวย การเรียนการสอนออนไลนเปนการเรียน

การสอนท่ีผูเรียนสามารถเรียนรูและฝกฝนตนเองไดโดยลำพังแบบไมมีขอจำกัดในเรื่องเวลาและ

สถานท่ี โดยสนับสนุนระบบการเรียนรูท่ีมีผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student Centered Learning)      

ท่ีผูเรียนสามารถควบคุมจังหวะการเรียนรูไดดวยตนเอง (Self-paced Learning) ดังนั้นการเรียน       
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การสอนออนไลนนี้จะชวยใหผูเรียนรูสึกพอใจ และไมเกิดความกดดันขณะเรียนเม่ือเรียนไมทันผูอ่ืน 

ทำใหไมรูสึกเครียดในระหวางท่ีเรียน จึงสงผลใหผูเรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนสูงข้ึนภายใต

นโยบายสำคัญของรัฐบาลคือนโยบาย "ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม " สำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.)และกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ในสถานการณท่ีมีการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดเปลี่ยนรูปแบบ และพฤติกรรมการใช

ชีวิตของคนจำนวนมากท่ัวโลก ไมเวนแมแตการศึกษาท่ีตองเปลี่ยนรูปแบบเปนการเรียนผานระบบ

ออนไลนแทน เพ่ือไมใหการเรียนตองหยุดชะงักลง โควิด-19 สงผลใหโรงเรียนสังกัด สพฐ. และ

โรงเรียนสังกัดตาง ๆ และมหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ ตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ท้ังรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอน สื่อท่ีนำมาใช และการพัฒนา ทำความเขาใจกับครูผูสอนในการใชสื่อออกแบบ

เนื้อหาใหเหมาะสม วิกฤติในครั้งนี้ทำใหสถาบันการศึกษา ท้ังผู เรียนผูสอนไดปรับตัวใหชินกับ        

การเรียนออนไลน หลายวิชาเริ่มเห็นทิศทางความเปนไปไดในการเรียนออนไลน ซ่ึงเปนเรื่องท่ี

มหาวิทยาลัยพยายามสนับสนุนมาโดยตลอด และนี่อาจเปนโอกาสในการตอยอดการศึกษาในอนาคต 

การเรียนออนไลนผานเทคโนโลยีท่ีเปนจริงไดเพราะเทคโนโลยีไดรับพัฒนาเทคโนโลยีทำใหการศึกษา 

เกิดนวัตกรรมการเรียนรูแบบใหมท่ีไมเคยคาดคิด เกิดการรวมมือกัน ระหวางภาครัฐและเอกชน 

พัฒนาชองทางการเรียนรูแบบใหม สรางแพลตฟอรมการเรียนรูชั่วคราวเพ่ือแกปญหาในชวงเวลา

วิกฤติ และการคิดคนพัฒนาการเรียนรูสิ่งใหม การตื่นตัว สรางสรรคนวัตกรรม เทคโนโลยี 

 การเรียนออนไลนของสถาบันอุดมศึกษามีแนวโนมขยายตัวเพ่ิมข้ึน หลายสถาบันนิยมใชชอง

ทางการเรียนออนไลนเปนชองทางเสริมจากภาคเรียนปกติ ผูเรียนสามารถเรียนออนไลนในวิชาและ

หลักสูตรเดียวกันกับหลักสูตรปกติไดซ่ึงเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเขาถึง

และการลดชองวาง เพ่ือใหการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งท่ีเขาถึงไดงาย ดังนั้นเพ่ือใหเปน

ความสำเร็จทางการเรียนออนไลน ผูวิจัยจึงไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการเรียนออนไลน 3 ดานคือ 

ปจจัยดานผูสอน ปจจัยดานบทเรียน และปจจัยดานเทคโนโลยี 

 จากความสำคัญของปญหาท่ีไดกลาวมา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีมีตอการ

เรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา โดยศึกษาปจจัยดานผูสอน ปจจัยดานบทเรียน และปจจัยดานเทคโนโลยีท่ีมีตอ       

การเรียนทางการเรียนออนไลนโดยทำการวิจัยกับนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา    

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท่ีเรียนออนไลน 
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งานวิจัยนี้เปนประโยชนตอสถาบันการศึกษาและผูสอนท่ีตองการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ออนไลนเพ่ือใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนออนไลน 

การวิจัยฉบับนี้จัดทำข้ึนเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา   

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซ่ึงผลการวิจัยนาจะเปนประโยชน

ตอการศึกษา และพัฒนาเก่ียวกับปจจัยท่ีมีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาใหดีมากยิ่งข้ึน  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา     

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. ทำใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 2. ทำใหเห็นถึงความเหมือนและความตางในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เม่ือจำแนก  

ตามชั้นป  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  

          การวิจัยครั้งนี้ เก็บขอมูลจากประชากรคือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในป

การศึกษา 2562 จำนวน 65 คน 

    1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

         กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 

2562 จำนวน 56 คน ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางโดยคำนวณจากสูตรของ Taro Yamane 
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 2. ขอบเขตดานตัวแปรท่ีศึกษา 

     2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  

          2.1.1 ชั้นป  

                 2.1.1.1 ชั้นปท่ี 1    

       2.1.1.2 ชั้นปท่ี 2   

       2.1.1.3 ชั้นปท่ี 3 

    2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา        

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปน 3 ดาน คือ ดานผูสอน 

ดานบทเรียน และดานเทคโนโลย ี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง ทัศนคติตอความตายของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 

ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา แตกตางกันเม่ือจำแนกตามชั้นป 

 

 

1. ชั้นป 

    1.1 ชั้นปท่ี 1    

    1.2 ชั้นปท่ี 2   

    1.3 ชั้นปท่ี 3  

 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา จำแนกเปน 3 ดาน คือ 

ดานผูสอน ดานบทเรียน และดาน

เทคโนโลย ี

 ตัวแปรตาม 

 

       ตัวแปรอิสระ 
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คำนิยามศัพทเฉพาะ 

 1. ปจจัย หมายถึง ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ่ึงแบงปจจัยท้ังภายในและภายนอก 

ซ่ึงมีความสำคัญเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลท่ีมีวัตถุและสถานการณท่ีเก่ียวของสัมพันธกัน 

1.1 ปจจัยดานผูสอน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับผูสอนท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อันประกอบ   

ไปดวย ทักษะดานตาง ๆ การสื่อสาร เทคนิคการสอน วิธีการท่ีใชสอน เกณฑการใหคะแนน          

และการวัดการประเมินผลท่ีมีผูสอนเปนผูเก่ียวของ 

1.2 ปจจัยดานบทเรียน ตัวแปรท่ีเก่ียวกับบทเรียนท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อันประกอบ   

ไปดวย เนื้อหา แบบฝกหัด แบบทดสอบ คูมือการใชงานบทเรียน และภาพหรือสัญลักษณตาง ๆ      

ในบทเรียน 

1.3 ปจจัยดานเทคโนโลยี ตัวแปรท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนออนไลน

ของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา            

อันประกอบไปดวย ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต เครื่องคอมพิวเตอร ระบบการเรียนรู และโปรแกรม

คอมพิวเตอร 

 2. การเรียน หมายถึง การไดรับความรู พฤติกรรม ทักษะ คุณคา หรือความพึงใจ ท่ีเปน    

สิ่งแปลกใหมหรือปรับปรุงสิ่งท่ีมีอยู และอาจเก่ียวของกับการสังเคราะหสารสนเทศชนิดตาง ๆ        

ผูประมวลทักษะของการเรียนรูเปนไดท้ังมนุษย สัตว และเครื่องจักรบางชนิด ความกาวหนา          

ในการเรียนรูเม่ือเทียบกับเวลามีแนวโนมเปนเสนโคงแหงการเรียนรู 

 3. ออนไลน หมายถึง เชื่อมคอมพิวเตอรหรืออุปกรณ อิเล็กทรอนิกส อ่ืนกับเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

 4. การเรียนออนไลน หมายถึง เปนเรียนผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบของ

คอมพิวเตอรเปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม บวกเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมี

ปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว         

ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิตใหกับประชากร 

 5. องคประกอบ หมายถึง สวนยอยตาง ๆ ท่ีนำมาประกอบกันเขาใหเปนสวนรวม 

 6. บทเรียน หมายถึง หมายถึง บทเรียนท่ีจัดทำข้ึนเปนสื่อการสอน ประกอบไปดวย

โครงสรางหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา หน วยการเรียนรู  การวางแผนการจัดการเรียนรู             
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เนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝกทักษะเพ่ือใหนักเรียนและผูท่ีสนใจศึกษา สามารถศึกษาคนควาความรู 

ไดดวยตนเอง โดยออกแบบไว  

 7. เครือขาย หมายถึง กลุมของคอมพิวเตอรหรืออุปกรณสื่อสารชนิดตาง ๆ ท่ีนำมา           

เชื่อมตอกันเพ่ือใหผูใชในเครือขาย สามารถติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล และใชอุปกรณตาง ๆ 

รวมกันในเครือขายได ตัวอยางของเครือขายท่ีเราคุนเคย ไดแก เครือขายของโทรศัพท เครือขาย

ดาวเทียม เครือขายวิทยุ หรือเครือขายคอมพิวเตอร โดยชองทางท่ีใชในการติดตอสื่อสารกัน เรียกวา 

ชองสัญญาณ 

5. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 

1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

8. เทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีตาง ๆ ท่ีใชเสริมกระบวนการสอน ข้ันตอนการสอน หรือ

การกระทำตาง ๆ ในการสอนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

9. ทักษะ หมายถึง ความสามารถ,ความถนัด,ความชำนาญของผูสอน 

10. สื่อการสอน หมายถึง สิ่งตาง ๆ ท่ีเปนตัวกลางในการถายทอดความรู 

11. เสถียรภาพ หมายถึง ความม่ันคง, ความคงตัว, ความแนนอน 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

        การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เปนการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท้ังนี้ เพ่ือใหเกิดแนวทาง

ในการศึกษาวิจัยและเขาใจเก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัยท่ีใชอยางลึกซ้ึง ตลอดจนเพ่ือใหการศึกษามีความ

ละเอียดรอบคอบ และครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ท่ีตองการศึกษาอยางครบถวน ผูวิจัยไดดำเนินการ

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยมีสาระสำคัญท่ีจะนำเสนอตามลำดับหัวขอ

ดังตอไปนี้ 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

1. ความหมายของบทเรียนออนไลน  

2. องคประกอบของบทเรียนออนไลน 

3. หลักการการเรียนเรียนรูออนไลน  

4. การจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

5. องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

6. กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

7. กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

8. การใชสื่อในการเรียนการสอนออนไลน 

9. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

10. อุปสรรคในการจัดการเรียนรูออนไลน 

11. ขอดขีองบทเรียนออนไลน 

12. ขอจำกัดของบทเรียนออนไลน 

13. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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ความหมายของบทเรียนออนไลน 

 ความหมายของบทเรียนออนไลนมีผูอธิบายไวตางกัน ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ          

มีผูกลาวถึงความหมายของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

ณัฏฐสิตา ศิริรัตน (2548, น. 3) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนจากสารสนเทศ 

ซ่ึงออกแบบสำหรับการสอนหรือการฝกอบรม โดยการใชโปรแกรมสื่อหลายมิติหรือเทคโนโลยีของเว็บ

มาถายทอดเนื้อหา บริหารจัดการงานสอน สงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูท่ีสำคัญ คือ       

มีการเชื่อมโดยเครือขายใหมีลักษณะท่ีผูสอน และผูเรียนมีปฏิสัมพันธ (Interactive) กันผานระบบ 

และผูเรียนยังสามารถเรียนรูได ณ สถานท่ีหรือเวลาใดก็ได    

อาณัติ รัตนถิรกุล (2553, น. 16) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนการสอน    

ผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน ซีดีรอม เครือขายอินทราเน็ต

เครือขายอินเทอรเน็ต ดาวเทียม โทรศัพทมือถือ เครื่องพีดีเอ หรืออุปกรณไรสายตาง ๆ โดยท่ีผูเรียน

สามารถเขาเรียนรู เพ่ือพัฒนาตนเองไดตามอัธยาศัย ไดทุกท่ีทุกเวลา ผานทางหนาเว็บไซตในรูปแบบ

สื่อมัลติมีเดีย ไมวาจะเปนขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  

วัชรพล วิบูลยศริน (2556, น. 132) กลาววาบทเรียนออนไลนหมายถึง การเรียนการสอน    

ท่ีบูรณาการกับเทคโนโลยีเว็บหรือเวิลดไวดเว็บ โดยจัดสถานการณใหผูเรียนและผูสอนซ่ึงอยูคนละท่ี

สามารถเชื่อมตอเขาหากันดวยเครือขายอินเทอรเน็ต เนื้อหาของบทเรียนประกอบดวยขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดิโอ และสื่อมัลติมีเดียตาง ๆ ซ่ึงสงผานไปยังเว็บเบราวเซอรไปยัง

ผูเรียน และทุกคนในชั้นเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน 

  จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาความหมายของบทเรียนออนไลน นั้นคือบทเรียนท่ีจัดทำข้ึน

เปนสื่อการสอน ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบไปดวยโครงสรางหลักสูตร คำอธิบาย

รายวิชา หนวยการเรียนรู การวางแผนการจัดการเรียนรู เนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝกทักษะ     

เพ่ือใหนักเรียนและผูท่ีสนใจศึกษา สามารถศึกษาคนควาความรู ไดดวยตนเอง โดยออกแบบไว      

ใหโตตอบกับผูเรียนได 

 

องคประกอบของบทเรียนออนไลน 

องคประกอบของบทเรียนออนไลนในดานตาง ๆ ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ มีผูกลาวถึง

องคประกอบของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ มนตชัย เทียนทอง (2548, น. 13)  

1. การเรียนโดยใชคอมพิวเตอร เปนการถายทอดองคความรูโดยผานคอมพิวเตอรซ่ึงได

ความสามารถในการติดตามหรือคนหาองคความรูในบทเรียนคอมพิวเตอร หลักการสำคัญไดแก   
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ความงาย ความสะดวกในการใชงาน ความสวยงาม ความนาสนใจ และสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

เรียนรูไดดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนประสบผลสำเร็จดวยวิธีการในการเรียนรูตามท่ีตองการ 

2. บทเรียนไดออกแบบไวกอนท่ีจะมีการเรียนการสอนเกิดข้ึน การเรียนรูดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรเปนการเรียนแบบวิธีการสอนแบบปกติในชั้นเรียน เนื่องมาจากปญหาและความตองการ

ตาง ๆ ไดแก ความรับผิดชอบของผูสอนท่ีมีผลตอผูเรียนมีมากข้ึน ความตองการใชเทคโนโลยีสมัยใหม

ในวงการศึกษา การออกแบบการเรียนการสอนจึงไดเนนการประยุกตใชเทคโนโลยีทางดานสื่อ      

การเรียนการสอนมากข้ึน ผูสอนตองการออกแบบแผนการสอนอยางเปนระบบ เพ่ือนำเสนอองค

ความรูใหถูกตองและครบถวนโดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร 

3. ผู เรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยตรงผานคอมพิวเตอรในการนำเสนอบทเรียน

คอมพิวเตอร เพ่ือถายทอดองคความรูจากบทเรียนท่ีไดออกแบบไวแลว ลักษณะการนำเสนอบทเรียน

จะสนับสนุนใหผู เรียนไดมีปฏิสัมพันธโดยตรงกับบทเรียนตลอดเวลา เพ่ือสรางเสริมใหผูเรียน         

เกิดพัฒนาการทางการเรียนรู  โดยยึดตนเองเปนหลักในการควบคุมบทเรียน นอกจากนี้                 

ยังตองเสริมสรางความรูสึกในทางบวกแกผูเรียนในการมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร สงเสริมใหผูเรียน

มีสิทธิ์คิดและตัดสินใจในการเรียนรู 

4. บทเรียนตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล ปรัชญาการจัดการศึกษาท่ีนำมาใชไดผล

ในกระบวนการเรียนการสอนในปจจุบัน ได เนนเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลรวมท้ัง        

หลักการเรียนรู สื่อการเรียนการสอน และวิธีการสอน จึงตองพยายามพัฒนาใหสนองตอความ

แตกตางระหวางบุคคล องคประกอบหนึ่งของบทเรียนคอมพิวเตอรซ่ึงเปนนวัตกรรมทางการศึกษา

สมัยใหมก็คือ จะตองพัฒนาใหเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยมี

ความยืดหยุน สามารถใชกับผูเรียนท่ีมีพ้ืนฐานความรูท่ีแตกตางกัน 

ศุภชัย สุขะนินทร (2548, น. 15) กลาวถึงองคประกอบของบทเรียนออนไลนดังนี้ 

1. สวนของการจัดการเนื้อหาของบทเรียน เนื้อหาถือวาเปนสวนท่ีสำคัญท่ีสุด ดังนั้นจึงตอง  

ใหความสำคัญกับเนื้อหาเปนอันดับแรก 

2. สวนจัดการบริหารการเรียน ทำหนาท่ีเปนศูนยกลางในการติดตอสื่อสารและการกำหนด

ลำดับของเนื้อหาในบทเรียนแลวสงผานเครือขายคอมพิวเตอรไปยังผูเรียนซ่ึงรวมไปถึงข้ันตอน       

การประเมินผลในแตละบทเรียน ควบคุม และสนับสนุนการใหบริการแกผูเรียน LMS ทำหนาท่ีตั้งแต

เริ่มเขาเรียน จัดหลักสูตร จากนั้นผูเรียนจึงสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง ระบบจะติดตามและบันทึก

ความกาวหนา รวมท้ังสามารถจัดทำรายงานกิจกรรม และผลการเรียนของผูเรียนในทุกหนวย      

การเรียนอยางละเอียดจนกระท่ังจบหลักสูตร 
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3. สวนการติดตอสื่อสาร เปนสวนท่ีนำรูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทางใชประกอบใน

การเรียน เพ่ือสรางความนาสนใจ และความต่ืนตัวของผูเรียนใหมาก เชน ระหวางบทเรียนอาจจะมี

แบบฝกหัดเปนคำถาม เพ่ือเปนการทดสอบในบทเรียนท่ีผานมา ผูเรียนจะตองเลือกคำตอบและสง

คำตอบกลับมายังระบบในทันที ทำใหการเรียนรักษาระบบความนาสนใจในการเรียนไดเปนระยะเวลา

มากข้ึน นอกจากนี้ยังใชเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหผู เรียนไดติดตอสอบถามปรึกษาหารือและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางตัวผูเรียนกับผูสอน และระหวางผูเรียนรวมชั้น 

4. สวนของการสอบและวัดผลการเรียน เปนสวนประกอบสำคัญท่ีจะทำใหการเรียนดวย

บทเรียนออนไลน เปนการเรียนท่ีสมบูรณในบางวิชาตองมีการวัดระดับความรูกอนสมัครเขาเรียน 

เพ่ือใหผูเรียนไดเลือกเรียนในบทเรียนหลักสูตรท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด ซ่ึงทำใหการเรียนท่ีจะเกิดข้ึน    

เปนการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด เม่ือเขาสูบทเรียนในแตละหลักสูตรแลว ควรมีการสอบยอย    

ทายบทและการสอบหลังเรียน กอนท่ีจะจบหลักสูตรเพ่ือเปนการวัดประสิทธิภาพในการเรียนซ่ึง     

ใชขอสอบท่ีมาจากระบบบริหารคลังขอสอบ 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาองคประกอบของบทเรียนออนไลน ประกอบดวย การเรียน     

โดยใชคอมพิวเตอร เปนการถายทอดองคความรูโดยผานคอมพิวเตอร มีการจัดการเนื้อหา           

ของบทเรียนมีการออกแบบไวกอนท่ีจะมีการเรียนการสอน ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยตรง

ผานคอมพิวเตอรโดยนำรูปแบบการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทาง ใชประกอบในการเรียน บทเรียน

ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล มีการทำแบบทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และ หลังเรียน

เพ่ือเปนการวัดประสิทธิภาพในการเรียน 

 

หลักการการเรียนรูออนไลน  

 หลักการการเรียนรูออนไลนในดานตาง ๆ ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดตาง ๆ มีผูกลาวถึง

หลักการการเรียนรูออนไลนไวดังนี้ 

 Worathan Technology (ม.ป.ป.) ไดอธิบายไววา การเรียนการสอนออนไลน (Online 

learning) จัดเปนนวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียน          

ในรูปแบบเดิม ๆ ใหเปนการเรียนใหม ท่ีใชเทคโนโลยีเขามาชวยทำการสอน นอกจากนี้ความหมาย  

อีกในหนึ่งยังหมายถึง การเรียนทางไกล, การเรียนผานเว็บไซต อีกดวย สอดคลองกับ Calder & 

McCollum (1988) กลาววา คำจำกัดความโดยท่ัวไป ของการเรียนรูแบบเปด คือการเรียนรูตามเวลา 

ตามความตองการ และสถานท่ีของตนเอง 
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 อาณัติ รัตนถิรกุล (2553 : 15) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ การเรียน

การสอนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนวิทยุกระจายเสียง (Radio Broadcast) โทรทัศน 

(Television) ซีดีรอม /ดีวีดีรอม (CD-ROM/DVD-ROM) เครือขายอินทราเน็ต (Intranet) เครือขาย

เอ็กซทราเน็ต (Extranet) เครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ดาวเทียม (Satellite Broadcast) 

โทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) เครื่องพีดีเอ(PDA) หรือ อุปกรณไรสายตาง ๆ โดยท่ีผูเรียนสามารถ

เขาเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองไดตามอัธยาศัย ไดทุกท่ีทุกเวลาผานทางเว็บไซตในรูปแบบมัลติมีเดีย       

ไมวาจะเปนขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว อีกท้ังผูใชงานสามารถทําการโตตอบไดเสมือนนักเรียน   

ไดเรียนอยูในหองเรียนปกตินับเปนการลดชองวางทางการศึกษาอยางแทจริงทําใหทุกคนสามารถ

เรียนรูไดเทาเทียมกัน 24 ชั่วโมง 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545 : 1) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน หมายถึง

การเรียนในลักษณะใดก็ไดซ่ึงใชการถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปน

คอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือ

สัญญาณดาวเทียม (Satellite) ก็ได ซ่ึงเนื้อหาสารสนเทศอาจอยูในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุนเคยกันมา

พอสมควรเชน คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ (Web-

Based Instruction) การเรียนออนไลน (On-line Learning) การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรือ 

อาจจะอยูในลักษณะท่ียังไมคอยเปนท่ีแพรหลายมากนัก เชน การเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย 

(Video on-Demand) เปนตน เม่ือกลาวถึง การเรียนแบบออนไลน (E-Learning) จะหมายถึง      

การเรียนเนื้อหาหรือสารสนเทศซ่ึงออกแบบมาสําหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชเทคโนโลยีของเว็บ

(Web Technology) ในการถายทอดเนื้อหา และเทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส (Course 

Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดานตาง ๆ โดยผูเรียนท่ีเรียนจากการเรียน

แบบออนไลน  (E-Learning) สามารถนําเสนอโดยอาศัยเทคโนโลยี มัลติ มี เดีย (Multimedia 

Technology) และเทคโนโลยีเชิงโตตอบ(Interactive Technology) 

อมรเทพ เทพวิชิต (2552 : 1) ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ เปนการ

จัดการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชรวมกับเนื้อหาท่ีเปนสื่อประสม รวมกับระบบจัดการ

เรียนการสอน (LMS) ซ่ึงผูเรียนและผูสอนใชเปนชองทางในการติดตอสื่อสารกันโดยมีสวนประกอบ   

ท่ีสําคัญ ไดแก สวนจัดการระบบ สวนของเนื้อหาหรือการจัดการเรียน เครื่องมือชวยจัดการเรียน   

การปฏิสัมพันธ และกระบวนการในการเรียน ทําใหไมมีขีดจํากัดทางการเรียนในระยะทาง เวลา และ

สถานท่ี ทําใหตอบสนองตอความสนใจและความสามารถของผูเรียนไดเปนอยางดี 
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ไพโรจน  ตีร ณธนากุล , ไพบูลย  เกียรติ โกมลและเสกสรรค  แยมพินิจ (2546 : 11)             

ไดใหความหมายของ การเรียนแบบออนไลน คือ การดําเนินการการศึกษาหรือการเรียนรู           

ดวยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส หรือดิจิตอล ท้ังทางดานการเรียนการสอน การบริการทางการศึกษา

และการบริหารการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความตองการการศึกษาท่ีไรพรมแดน ไรเง่ือนไขของเวลา 

และสถานท่ี เปนการจัดใหการศึกษาสนองตอบตอความตองการของบุคคล รวมท้ังการศึกษา        

โดยผู เรียนเปนสําคัญ จะเปนการศึกษาสถานท่ี ในหองเรียน ท่ีบาน หรือท่ีไหน ๆ ก็ไดโดยใช

คอมพิวเตอรแบบ Stand Alone หรือ Network, Intranet หรือ Internet ตามความจํ าเปน      

และเหมาะสม 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (2545 : 1) ไดใหความหมายของ    

การเรียนแบบออนไลน คือ การเรียนการสอนทุกชนิดท่ีใชอิเล็กทรอนิกส เปนสื่อในการเชื่อมระหวาง

ผูเรียนกับผูสอนหรืออาจเรียกไดวากระบวนการเรียนการสอนผานเครื่องคอมพิวเตอรหรือเครื่องท่ีใช

สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน ระบบดาวเทียม ระบบอินเทอรเน็ต แตในปจจุบันการใช E-Learning        

เปนระบบการศึกษาท่ีใช Internet Technology เปนหลัก เพ่ือเชื่อมตอไปยังแหลงขอมูลเสริมตาง ๆ 

ไดจากความหมายและคําจํากัดความตาง ๆ ขางตนสามารถสรุปไดดังนี้ การเรียนแบบออนไลน         

มีลักษณะการเรียนการสอนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ได เพ่ือเปนชองทาง   

ในการติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน และผูสอนท่ีอยูหางไกลกัน ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกท่ี    

ทุกเวลา รวมถึงการตอบสนองความสนใจและความสามารถของผูเรียนไดเปนอยางดี การเรียน      

การสอนแบบออนไลน (Online learning) จะเปนเรียนทางผานทางอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบ

ของคอมพิวเตอร เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม บวกเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมี 

ปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว        

ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิตให กับประชากร การเรียนการสอน           

แบบออนไลน เปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ต ดวยตนเอง ผูเรียนสามารถ เลือกเรียน      

ตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหาของเรียน ประกอบดวย ขอความ , รูปภาพ , เสียง , 

VDO และMultimedia อ่ืน ๆ สิ่งเหลานี้จะถูกสงตรงไปยังผูเรียนผาน Web Browser ท้ังผูเรียน , 

ผูสอน และ เพ่ือนรวมชั้น    ทุกคน สามารถติดตอ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น        

แบบเดียวกับการเรียนใน       ชั้นเรียน ท่ัวไป โดยการใช E-mail, Chat, Social Network เปนตน 

ดวยเหตุนี้การเรียนรูแบบออนไลน จึงเหมาะ สำหรับทุกคน , เรียนไดทุกเวลา 

ลักษณะสำคัญของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) ผูเรียนเปนใครก็ได 

อยูท่ีใดก็ ได เรียนเวลาก็ใด เอาตามความสะดวกของผูเรียนเปนสำคัญ เนื่องจากโรงเรียนออนไลนได
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เปดเว็บไซต ใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง มีสื่อทุกประเภทท่ีนำเสนอในเว็บไซต ไมวาจะท้ัง ขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง VDO ซ่ึงจะชวยกระตุนความสนใจ ในการเรียนรูของผูเรียนไดเปน  

อยางดี อีกท้ังยังทำใหเหตุภาพของ เนื้อหาตาง ๆ งายดายมากข้ึน ผูเรียนสามารถเลือกวิชาเรียนได

ตามความตองการ เอกสารบนเว็บไซตท่ีมี Links ตอไปยังแหลงความรูอ่ืน ๆ ทำใหขอบเขตการเรียนรู

กวางออกไป และเรียนอยางรูลึกมากข้ึน 

ประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ    

ในการเรียน การสอน เนื่องจากไมไดจำกัดอยูในสถานท่ีเดียวเทานั้น เกิดเครือขายความรู โยงใย

ออกไปไกล เนนการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ชวยลดชองวางระหวางการเรียนรูในเมืองกับ

ทองถ่ินสรุปแลว การเรียนรูแบบการเรียนรูแบบออนไลน เปนการเรียนท่ีมีความมีความยืดหยุนสูง 

เปนการเตรียมการเรียนรูใหกับผูเรียนท่ีมีความใฝเรียนรู สำหรับนักเรียนนักศึกษาท่ัวไปท่ีตองเขาเรียน

ตามหลักสูตร ผูเรียนจำตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ เพราะเปนการเรียนรู        

ดวยตัวเอง 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาหลักการการเรียนรูออนไลนเปนการศึกษาผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตดวยตนเอง ผูเรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหา 

ประกอบดวย ขอความ , รูปภาพ , เสียง , VDO และMultimedia อ่ืน ๆ สิ่งเหลานี้จะถูกสงตรงไปยัง

ผูเรียนผาน Web Browser ท้ังผูเรียน , ผูสอน และเพ่ือนรวมชั้นทุกคน สามารถติดตอ สื่อสาร 

ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนท่ัวไป โดยการใช E-mail, Chat, 

Social Network เปนตน ดวยเหตุนี้การเรียนรูแบบออนไลน จึงเปนเหมาะสำหรับทุกคน  

  

การจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

ในสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด -19 ในชวงแรกไมมีผลกระทบตอการศึกษา 

เพราะเปนชวงระยะเวลาท่ีสถานศึกษาสวนมากปดภาคการศึกษา 2/2562 ไปเรียบรอยแลว ยกเวน

สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาหลังจากมีการประกาศสถานการณฉุกเฉิน ไดมีการประกาศปด      

การเรียนการสอนและงดจัดกิจกรรมตาง ๆ ภายในสถานศึกษา ทำใหปรับเปรยีบท้ังการเรียนการสอน 

และการสอบวัดผลปลายภาค 2/2562 โดยใหอาจารยไดทำการวัดผลการเรียนรูดวยวิธีการตาง ๆ 

ตามท่ีตกลงกันเองภายในองคกร 

หลังจากท่ีสถานการณโควิด – 19 แพรระบาดโดยไมมีทีทาท่ีจะยุติลงงาย ๆ ผลกระทบ      

ท่ีเกิดข้ึนตามมา คือ การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาตาง ๆ ไดเริ่มปรึกษาถึงแนวทางการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนโดยพัฒนาจาก Application การประชุมออนไลนในแพลตฟอรมตาง ๆ 
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คื อ  Google Meet, Zoom, Google Classroom, Kahoot, Moodle, แ ล ะ  Microsoft Team   

เปนตน แตละ Application มี รายละเอียดดังนี้ 

1. Google Meet เปนโปรแกรมประชุมออนไลนในรูปแบบของ VDO Conference สามารถ

นำเสนองานหรือประชุมทางไกลไดงาย ๆ เพียงแคตั้งคา Google Meet ใน Google Calendar และ

เม่ือถึงเวลา ประชุมก็เพียงกดตาม Link ท่ีสรางข้ึนใน Google Calendar ก็สามารถเขารวมประชุมได

ทันที ไมตองเชื่อมตอใหยุงยาก เปนการประชุมออนไลนในรูปแบบท่ีเรียบงาย 

2. Zoom เปนโปรแกรมการประชุมผานระบบคลาวดในรูปแบบของการ VDO Conference 

สามารถเปดวิดิโอคอลเพ่ือสื่อสารกันได อีกท้ังยังสามารถแชรหนาจอเพ่ือการอธิบายรูปแบบงาน      

ใหเขาใจไดงายข้ึน สามารถรองรับผูใชงานไดพรอมกันสูงสุดถึง 50 ซ่ึงนอกจากการประชุมแลว         

ก็ยังสามารถใชเพ่ือการเปดคอรสสอนออนไลน หรือการอบรมสัมมนาก็ไดดวยเชนกัน 

3. Google Classroom เปนโปรแกรมท่ีเปดใหบริการสำหรับทุกคนท่ีใช Google Apps for 

Education ซ่ึงเปนชุดเครื่องมือเพ่ือประสิทธิภาพการทำงานท่ีใหบริการฟรี ประกอบดวย Gmail, 

เอกสาร และไดรฟ โดยไดรับการออกแบบมาเพ่ือชวยใหอาจารยสามารถสรางและเก็บงานได          

โดยไมตองสิ้นเปลืองกระดาษ มีคุณลักษณะท่ีชวยประหยัดเวลา เชน สามารถทำสำเนาของ Google 

เอกสารสาหรับนักศึกษาแตละคนไดโดยอัตโนมัติ โดยระบบจะสรางโฟลเดอรของไดรฟสำหรับ        

แตละงานและนักศึกษาแตละคนเพ่ือชวยจัดระเบียบใหทุกคน 

4. Kahoot คือ เกมท่ีตอบสนองตอการเรียนการสอน ชวยใหนักเรียนสนุกกับการเรียน     

โดยเปนเครื่องมือชวยในการประเมินผล โดยผานการตอบคำถาม การอภิปราย หรือการสำรวจความ

คิดเห็นเปนเกมการเรียนรู ซ่ึงประกอบดวย คำถามปรนัย เชนการตอบคำถาม การอภิปราย หรือการ

สำรวจ คำถามจะแสดงท่ีจอหนาชั้นเรียนและใหนักเรียนตอบคำถาม บนอุปกรณคอมพิวเตอร       

ของตนเอง เชน คอมพิวเตอร มือถือ หรือไอแพด 

 5. Moodle คือโปรแกรมท่ีประมวลผลในเครื่องบริการ (Server-Side Script) ทำหนาท่ี

ใหบริการระบบอีเลิรนนิ่ง ทำใหผูดูแลระบบสามารถเปดบริการแกครู และนักเรียน ผานบริการ        

2 ระบบ คือ CMS  (Course Management System) ระบบซีเอ็มเอส หรือระบบจัดการเนื้อหา  

บริการใหครูสามารถจัดการเนื้อหา เตรียมเอกสาร สื่อมัลติมีเดีย แบบฝกหัดตามแผนการจัด         

การเรียนรู LMS (Learning Management System) ระบบแอลเอ็มเอส หรือระบบจัดการเรียนรู 

บริการใหนักเรียนเขาเรียนรูตามลำดับ ตามชวงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีครูไดจัดเตรียมอยางเปนระบบ 

และประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน พรอมแสดงผลการตัดเกรดอัตโนมัติ  
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6. Microsoft Team เปนบริการสนทนาแบบกลุมทำงานรวมกับ Office 365 สำหรับองคกร

ลักษณะ คลายกับ Slack สามารถเชื่อมตอกับ Office ไดท้ังหมด รองรับการคุยดวยเสียง-วิดิโอผาน 

Skype ในตัว มีหนาติดตามการทำงานของคนในทีม รองรับการสรางบ็อตดวย Microsoft Bot 

Framework ท้ังยังสามารถ เชื่อมตอไดกับหลายแพล็ตฟอรมท้ัง Windows Mac Android ท้ังยัง

สามารถใชงานบน web browser ไดอีกดวย 

จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวงสถานการณโควิด – 19 

สถาบันการศึกษาตองมีการปรับตัวโดยการใช Application การประชุมออนไลนในแพลตฟอรมตาง ๆ 

เชน Google Meet, Zoom, Google Classroom, Kahoot, Moodle, และ Microsoft Team มา

ใชในการเรียนการสอนและสรางสรรคเนื้อหาการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนทุกระดับไดเขาถึงเนื้อหา 

เพ่ือใหการเรียนการสอนในชวงสถานการณโควิด – 19 ไดดำเนินไปอยางตอเนื่อง 

 

องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน 

องคประกอบของการเรียนการสอนแบบออนไลน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก 

(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545:30-39) 

1. เนื้อหา (Content) เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับ E-Learning คุณภาพของ     

การเรียนการสอนของ E-Learning และการท่ีผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคการเรียนในลักษณะนี้

หรือไมอยางไร สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือ เนื้อหาการเรียนซ่ึงผูสอนไดจัดหาใหแกผูเรียน ซ่ึงผูเรียนมีหนาท่ี

ในการใชเวลาสวนใหญศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง เพ่ือทําการปรับเปลี่ยน (Convert) เนื้อหาสารสนเทศ

ท่ีผูสอนเตรียมไวใหเกิดเปนความรู โดยผานการคิดคน วิเคราะหอยางมีหลักการและเหตุผล         

ดวยตัวของผูเรียน 

2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System) องคประกอบ ท่ี       

สําคัญมากเชน กันสํ าหรับ  E-Learning ได แก  ระบบบริหารจัดการรายวิชาซ่ึ งเป น เส มือน            

ระบบท่ีรวบรวมเครื่องมือซ่ึงออกแบบไวเพ่ือใหความสะดวกแกผูใชในการจัดการกับการเรียนการสอน

ออนไลนนั้นเอง ซ่ึงในท่ีนี้ อาจแบงเปน 3 กลุม ไดแก ผูสอน ผูเรียน และผูบริหารระบบเครือขาย     

ซ่ึงเครื่องมือและระดับของสิทธิในการเขาใช ท่ีจัดหาไวให ก็จะมีความแตกตางกันไปตามแต            

การใชงานของแตละกลุม ตามปกติแลวเครื่องมือท่ีระบบบริหารจัดการรายวิชาตองจัดหาไวใหกับผูใช

ไดแก พ้ืนท่ีและเครื่องมือสําหรับการชวยผูเรียนในการเตรียมเนื้อหาบทเรียน พ้ืนท่ีและเครื่องมือ

สําหรับการทําแบบทดสอบ แบบสอบถาม การจัดการแฟมขอมูลตางๆ นอกจากนี้ ระบบบริหาร

จัดการรายวิชาท่ีสมบูรณจะจัดหาเครื่องมือในการติดตอสื่อสารไวสําหรับผูใชระบบ ไมวาจะเปนใน
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ลักษณะของไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เว็บบอรด หองสนทนา (Chat room) บางระบบยังจัดหา

องคประกอบพิเศษอ่ืน ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับผูใชอีกมากมาย เชน การจัดใหผูใชสามารถ

เขาดูคะแนนการทดสอบ ดูสถิติการเขาใชงานในระบบ การอนุญาตใหผูใชสรางตารางการเรียน 

ปฏิทินการเรียน เปนตน 

3. โหมดการติดตอสื่ อสาร (Modes of Communication) องคประกอบสําคัญของ         

E-Learning ท่ีขาดไมไดอีกประการหนึ่งก็คือ การจัดใหผูเรียนสามารถติดตอสื่อสารกับผูสอน วิทยากร 

ผูเชี่ยวชาญอ่ืน ๆ รวมท้ังผูเรียนดวยกัน ในลักษณะท่ีหลากหลาย และสะดวกตอการใช กลาวคือ       

มีเครื่องมือท่ีจัดหาใหผูเรียนไวใชไดมากกวา 1 แบบ รวมท้ังเครื่องมือนั้นจะตองมีความสะดวกใช 

(User-friendly) ดวย ซ่ึงเครื่องมือท่ี E-Learning ควรจัดหาใหผูเรียนไดแก 

  3.1 การประชุมทางคอมพิวเตอร การประชุมทางคอมพิวเตอรท้ังในลักษณะ       

ของการติดตอสื่อสารแบบตางเวลา (Asynchronous) เชน การแลกเปลี่ยนขอความผานทางกระดาน

อิเล็กทรอนิกส หรือรูจักกันในชื่อของเว็บบอรด เปนตน หรือในลักษณะของการติดตอสื่อสาร       

แบบเวลาเดียวกัน (Synchronous) เชน การสนทนาออนไลน หรือ Chat หรือในบางระบบอาจจัดให

มีการถายทอดสัญญาณภาพและเสียงสด (Live Broadcast) ผานทางเว็บ เปนตนในการนําไปใช

ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ผูสอนสามารถเปดสัมมนาในหัวขอเก่ียวของกับเนื้อหาในคอรส       

ซ่ึงอาจอยูในรูปของการบรรยาย การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ การเปดอภิปรายออนไลน เปนตน 

  3.2 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนองคประกอบสําคัญเพ่ือใหผูเรียนสามารถติดตอกับ

ผูสอน หรือผูเรียนอ่ืน ๆ ในลักษณะรายบุคคล การสงงานและผลปอนกลับใหผูเรียน ผูสอนสามารถ   

ใหคําแนะนําปรึกษาแกผูเรียนเปนรายบุคคล ท้ังนี้เพ่ือกระตุนใหผูเรียนเกิด ความกระตือรือรนในการ

เขารวมกิจกรรมการเรียนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ผูสอนสามารถใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการให   

ความคิดเห็นและผลปอนกลับท่ีทันตอเหตุการณ 

4. แบบฝกหัด/แบบทดสอบ องคประกอบสุดทายของ E-Learning แตไมไดมีความสําคัญ

นอยท่ีสุดแตอยางใด ไดแกการจัดใหผูเรียนไดมีโอกาสในการโตตอบกับเนื้อหาในรูปแบบของการทํา

แบบฝกหัดและทดสอบ 

 

กระบวนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน 

ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนออนไลน มี 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ (ไพโรจน ตีรณธนากุล, ไพบูลย

เกียรติโกมล และเสกสรรค แยมพินิจ, 2546:54-68) 

1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 
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2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

4. ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรม (Implementation) 

5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

 

1. ข้ันการวิเคราะห (Analysis) 

  ในการพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอน ผูพัฒนาตองทําความเขาใจกับเนื้อหา         

ท่ีจะนํามาใสในบทเรียนเพ่ือกําหนดใหชัดเจนวาจะใหผู เรียนเรียนอะไรบาง เรียนอะไรกอน        

เรียนอะไรหลัง เพ่ือไมใหซ้ําซอนในแตละหัวขอ ไมใหสิ่งท่ีเรียนนั้นมากหรือนอยเกินไป ยากหรืองาย

เกินไป ดังนั้นผูพัฒนาจะตองตระหนักและใหความสําคัญกับเนื้อหาสาระท่ีจะถูกบรรจุอยูในบทเรียน 

แลววิธีการท่ีดีวิธีหนึ่งก็คือการวิเคราะหเนื้อหาท่ีจะนํามาผลิตเปนบทเรียน การวิเคราะหเนื้อหา     

เปนข้ันตอนแรกของการพัฒนาบทเรียนมีข้ันตอนยอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

1.1 การสรางแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) 

   ข้ันการสรางแผนภูมิระดมสมองเปนการนําเทคนิคการระดมสมองเขามา

ประยุกตใชเพ่ือรวบรวมหัวเรื่องท่ีควรจะมีอยูในบทเรียนหลักการการระดมสมองเปนการระดม

ความคิดโดยมีผูรวมระดมความคิดประมาณ 4-5 คนชวยกันคิดหาคําตอบ หรือแกปญหาท่ีตั้งข้ึนมา  

ทุกคนมีสิทธิท่ีจะคิดไดเม่ือคิดแลวความคิดนั้นก็จะถูกบันทึกไวโดยไมมีใครคอยโตแยงหรือคัดคาน

ดังนั้นทุกคนจึงมีสิทธิท่ีจะคิดอยางอิสระซ่ึงจะเกิดประโยชน คือ จะไดความคิดมากมายท่ีอาจจะเปน

คําตอบสําหรับกรณีการพัฒนาบทเรียนก็จะเปนการระดมความคิดเพ่ือรวบรวมหัวเรื่องท่ีควรจะมีใน

บทเรียนโดยเริ่มจากการเขียนชื่อเรื่องท่ีสรางเปนบทเรียนไว ตรงกลางและใหผูเชี่ยวชาญทางดาน

เนื้อหาวิชาจํานวน 4-5 คนชวยกันระดมสมองแจงหัวเรื่องท่ีควรท่ีจะสอนในวิชานั้น โดยโยงออกจาก

ชื่อเรื่องหลักขยายออกไปเปนชั้น ๆ มีเสนเชื่อมใหเห็นความสัมพันธของหัวเรื่องหลักกับหัวเรื่องยอย 

หลังจากผานกระบวนการระดมสมองแลวผลท่ีไดจะเปนแผนภูมิระดมสมองท่ีแสดงถึงหัวเรื่องท่ีควรจะ

มีอยูในบทเรียน 

  1.2 การสรางแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ (Concept Chart Creation) 

    แนวคิดของแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธคือ การจัดกลุมของหัวเรื่องท่ีระดม

สมองไดใหเปนกลุมหรือหมวดหมูท่ีสัมพันธกันโดยนําแผนภูมิระดมสมองมาทําการศึกษา ความถูกตอง

ความสอดคลองของทฤษฏี หลักการเหตุผล ความสัมพันธและความตอเนื่องกันของหัวเรื่องอยาง

ละเอียด อาจมีการตัดหรือเพ่ิมหัวเรื่องตามเหตุผลและความเหมาะสม จนสามารถอธิบาย และตอบ
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คําถามไดผลท่ีไดจะเปนแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธจากการสรางแผนภูมิระดมสมองท่ีเนนปริมาณและให

อิสระในการแสดงความคิดจะทําใหไดหัวเรื่องจํานวนมากแตเม่ือพิจารณาใหดี จะพบวา มีบางหัวเรื่อง

ซ้ําซอนกันอยูหรือมีบางหัวเรื่องท่ีไมเก่ียวของกับสิ่งท่ีตองการเทาไรนักหรือบางหัวเรื่องจัดวางไมถูก

ตําแหนงหรือไมถูกกลุม ดังนั้นจะตองมีการนําแผนภูมิระดมสมองท่ีไดมาพิจารณาอีกครั้งหนึ่งโดย      

มีการตัด เพ่ิม ยาย หรือ ยุบ รวมหัวเรื่องตาง ๆ ตามหลักการเหตุผลหรือทฤษฏีของวิชาจนสามารถ

อธิบายและตอบคําถามตางๆไดท้ังหมด 

  1.3 การสรางแผนภูมิโครงขายเนื้อหา (Content Network Chart Creation) 

    แนวคิดของแผนภูมิโครงขายเนื้อหา คือ นําหัวเรื่องท่ีไดจากแผนภูมิหัวเรื่อง

สัมพันธมาจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหา โดยพิจารณาลําดับกอนหลังหรือคูขนานกันตาม      

ความจําเปนท่ีจะตองอางอิงกันตามหลักการเทคนิคโครงขาย เนื้อหาท่ีเปนสวนพ้ืนฐานตองจัด      

การเรียนการสอนกอนสวนท่ีเปนเนื้อหาข้ันตอไป เชน การบวก การลบ จะเปนพ้ืนฐานของการคูณ 

และการหาร 

2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

  ข้ันตอนในการออกแบบบทเรียนจะมี ข้ันตอนหลั ก  2 ข้ันตอน  ท่ีต องทํ า           

อยางตอเนื่องกัน คือ 

  2.1 การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอหนวยการเรียนและเขียนวัตถุประสงค        

เชิงพฤติกรรมของเนื้อหา แบงเปนข้ันตอนยอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

    2.1.1 การแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียนภายหลังเสร็จสิ้นข้ันตอน    

การวิเคราะหเนื้อหา ซ่ึงเทากับวาไดรวบรวมหัวเรื่องเนื้อหาและไดจัดลําดับความสัมพันธกอนหลัง     

ไวอยางดีแลว ข้ันตอนตอไปจะนําเนื้อหาในแผนภูมิโครงขายมาแบงเปนหนวยการเรียน เพ่ือให

เหมาะสมกับการเรียนของผูเรียนการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการเรียน จะเริ่มแบงเนื้อหาเปนหนวย 

โดยพิจารณากลุมเนื้อหาท่ีสามารถจัดไวในหนวยเดียวกันได ภายใตกรอบเวลาหรือเง่ือนไขท่ีกําหนดไว

จากนั้นทําการตีกรอบลอมรอบหัวเรื่องเนื้อหา บนแผนภูมิโครงขายเนื้อหา เพ่ือแบงเปนหนวยยอย ๆ 

โดย 1 กรอบ คือ 1 หนวยการเรียน เริ่มตนวงเรียงลําดับไปทีละหนวย กําหนดลําดับหนวยการเรียน  

ใหชัดเจนและใสตัวเลขในแตละหนวยใหครบ เพ่ือใหทราบวาเนื้อหาท่ีแบงไวเปนหนวยการเรียน      

ท่ีเทาใดเนื้อหาในแตละกรอบก็คือ แตละหนวยการเรียนท่ีตองการการแบงเนื้อหาออกเปนหนวย   

การเรียน เปนการแบงเนื้อหาใหมีขนาดเหมาะสมกับการเรียนเนื้อหาแตละครั้ง ทําใหการเรียนเนื้อหา

แตละหนวยมีขนาดเหมาะสมกับผูเรียน เนื้อหาท่ีมีปริมาณเหมาะสม ทําใหผูเรียนมีโอกาสใครครวญ
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เนื้อหาและเรียนรูไปทีละข้ันตามลําดับประสิทธิผลการเรียนรูจะสูงทําใหผูเรียนสามารถประสบ

ความสําเร็จในการเรียนไดสูง 

    2.1.2 การสรางแผนภูมิหนวยการเรียนวิชาเม่ือจัดแบงหนวยการเรียนใน

แผนภูมิโครงขายเนื้อหาเสร็จแลว ใหนําแตละหนวยมาจัดลําดับและความสัมพันธในแนวเดียวกับ

แผนภูมิโครงขายเนื้อหา ซ่ึงจะไดแผนภูมิหนวยการเรียนวิชา (Course Flow Chart) 

    2.1.3 การกําหนดและเขียนวัตถุประสงค เชิงพฤติกรรมของเนื้อหา          

แตละหนวยการเรียน เปนการนําหัวขอเรื่องเนื้อหาแตละหนวยการเรียน มาพิจารณากําหนด

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม แลวเขียนวัตถุประสงค 5 เปาหมายสําคัญในการออกแบบ

แผนภูมิ คือ การใหผูเรียนเกิดการการเรียนรูตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีตั้งใจ ในการออกแบบ

ตองคํานึงถึงกระบวนการนําเสนอท้ังหมดซ่ึงจะตองมีการนําเขาบทเรียน การนําเสนอเนื้อหาสาระ     

การทบทวนเสริมความเขาใจ และการสรุปบทเรียนรวมท้ังการใชเทคนิควิธีการสอน การใชสื่อตาง ๆ 

ท่ีเหมาะสม และสิ่งท่ีสำคัญท่ีการออกแบบการสอนท่ัวไป จะตองมีปฏิสัมพันธระหวางบทเรียนกับ

ผูเรียน การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละบทเรียน ตองเริ่มจากพิจารณาเนื้อหาแตละชวง

พรอมคิดวิธีการสอน สื่อท่ีใช และลักษณะปฏิสัมพันธในหัวขอนั้น ๆ ท่ีละหัวขอ พิจารณาทีละลําดับ

จนจบหนวยการเรียน แลวจึงเริ่มหนวยการเรียนถัดไปเชิงพฤติกรรมท่ีไดกําหนด ไวแตละหนวยการ

เรียนใหเปนระบบชัดเจน 

  2.2 การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนการออกแบบแผนภูมิ

การนําเสนอในแตละหนวยการเรียน เปนการออกแบบการสอนและการวางแผนการสอน ซ่ึงจะตอง

ออกแบบการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมาย โดยเลือกวิธีการสอน สื่อการสอน          

ท่ีเหมาะสมนํามาใช 

3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

ข้ันตอนการพัฒนาหนวยการเรียน เปนการพัฒนาเนื้อหาหนวยการเรียนใหสมบูรณ         

กอนนําไปเขียนโปรแกรม ประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  3.1 การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน การเขียนรายละเอียดเนื้อหา

ลงบนกรอบการสอน หากเปรียบเทียบกับการผลิตรายการโทรทัศน ก็คือการเขียนบทรายการกอน    

ท่ีจะนําไปถายทําจริงหลังจากไดออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตละหนวยการเรียนเสร็จแลวในข้ัน

ตอไปจะนําแผนภูมิการนําเสนอแตละหนวยการเรียนท่ีจะไดออกแบบไวมาเปนแนวทางในการเขียน

รายละเอียดของเนื้อหาโดยเขียนลงบนกรอบท่ีออกแบบไวเรียกวากรอบการสอนสําหรับการเขียน
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เนื้อหาลงในกรอบการสอนจะตองเขียนไปท่ีละกรอบตามลําดับเนื้อหาและวิธีการสอนท่ีไดออกแบบไว

จนกระทังครบทุกเนื้อหาก็จะเสร็จสิ้นกระบวนการนี้ 

  3.2 การจัดลําดับกรอบการสอน หลังจากท่ีเขียนกรอบการสอนเสร็จแลวในข้ันนี้   

จะเปนการนํากรอบการสอนมาตรวจสอบลําดับการนําเสนอตามท่ีไดวางแผนไว ข้ันตอนนี้ มี

ความสําคัญมากเพราะเปนการตรวจสอบลําดับการสอนของกรอบการสอนท่ีไดเขียนไววามีความ

ตอเนื่องกันหรือไมท้ังนี้ เพราะวาท่ีเขียนกรอบการสอนนั้นจะตองใชเวลาในการเขียนท่ียาวนานอาจ 

จะไมไดเขียนครั้งเดียวเสร็จในการเขียนนั้นมีการหยุดเขียนเปนครั้งคราวและในชวงท่ีหยุดเขียนผูเขียน

อาจจะไปทํากิจกรรมอ่ืน ๆ กอนจะกลับมาเขียนตอจุดนี้เองทําใหการดําเนินเนื้อหาสะดุดไมตอเนื่อง 

หรือบางกรณีท่ีมีการแบงเนื้อหากันเขียนตามความเชี่ยวชาญ เชน การแบงเนื้อหาใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ดานเขียน เม่ือแตละคนเขียนของแตละคนเสร็จแลวก็จะนํามารวมกัน ในข้ันตอนนี้ตองมีการ

ตรวจสอบลําดับความตอเนื่องของเนื้อหาอีกครั้ง เพ่ือใหเปนไปตามการนําเสนอท่ีไดวางแผนไวท้ังหมด

ซ่ึงจะไดความสมบูรณของเนื้อหาท่ีสามารถตอบสนอง การเรียนรูตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีได

กําหนดไวดวยในการตรวจสอบลําดับเนื้อหาจะมีการตรวจสอบ 2 ข้ันตอนคือ 

    3.2.1 การตรวจสอบความตอเนื่องของเนื้อหาในหนวยการเรียนเดียวกัน

เพ่ือดูวามีความเหมาะสมตอเนื่องกันหรือไม และตอบสนองวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมครบถวนหรือไม 

    3.2.2 การตรวจสอบความเชื่อมโยงของเนื้อหาในแตละหนวยการเรียนเพ่ือ

ดูวาการเชื่อมโยงของเนื้อหาแตละหนวยเปนไปตามท่ีไดวิเคราะหไวหรือไมภายหลังจากท่ีทํางาน

ตรวจสอบลําดับของเนื้อหาตามข้ันตอนแลวถือวาเสร็จสิ้นกระบวนการจัดลําดับกรอบการสอนเนื้อหา

ท้ังหมดนี้เปนขอมูลบนกระดาษท่ีฉายภาพบทเรียนไดครบ 

  3.3 การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา ภายหลังการนํากรอบการสอนไป       

จัดเรียงลําดับและตรวจสอบลําดับอยางถูกตองแลวในข้ันตอนนี้เปนการนําเอาบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนไป

ทําการตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาท่ีพัฒนาข้ึนโดยทํา 2 ดานตอเนื่องกัน คือ 

    3.3.1 การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

    3.3.2 การนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ีจะเรียนเนื้อหานั้น ๆ 

การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ เปนการรับรองคุณภาพของเนื้อหานั้น

วาถูกตองกอนท่ีจะนําไปพัฒนาเปนบทเรียน การตรวจสอบนั้นอาจจะใหผูเชี่ยวชาญประเมินลงใน

กรอบการสอน หรือประเมินควบคูกับแบบฟอรมท่ีเปนปลายเปดภายหลังจากการประเมินความ

ถูกตองของเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญและปรับแกแลวข้ันตอนตอไปนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายท่ี      

จะเรียนเนื้อหานั้น ๆ เพ่ือทดสอบความเขาใจในการเรียนเนื้อหาและการสื่อความหมายของสํานวน    
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ท่ีใช ตลอดจนรูปแบบท่ีสื่อความหมายตอผูเรียน ในข้ันนี้จะตองใชกลุมเปาหมายจริง โดยคัดเลือก

ประมาณ 9-12 คน ใหทดลองเรียนเนื้อหา และหากสงสัยหรือ ไมเขาใจตรงไหนใหผูเรียนเขียนไว 

จากนั้นจึงรวบรวมขอมูลท่ีไดมาปรับแกใหสมบูรณและตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญอีกครั้ง หลังจาก

ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ถือวาจบข้ันตอน การตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

  3.4 การสรางแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในข้ันตอนนี้ จะเปน

การเขียนแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ แลวนําแบบทดสอบไปหาคุณภาพกับ

กลุมผูเรียนท่ีเคยเรียนเนื้อหานั้นมาแลว เพ่ือหาคุณภาพของแบบทดสอบดานตาง ๆ โดยเริ่มจาก    

การสรางแบบทดสอบตามหลักการเขียนแบบทดสอบ จากนั้นนําไปทดลองกับกลุม ผูมีความรูหรือ       

เคยเรียนเนื้อหานั้น ๆ มาแลว ประมาณ 30-100 คน เม่ือผูเรียนทําขอสอบเสร็จแลวใหนําขอสอบมา

หาคาความยากงาย คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ัน หลังจากนําแบบทดสอบไปทดลองแลว    

นําขอท่ียังไมไดตามเกณฑไปปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองจนกวาจะใชได ผลท่ีไดท้ังหมด ไดแก 

กรอบการสอนท่ีไดตรวจสอบคุณภาพแลวและแบบทดสอบท่ีไดตามเกณฑ จะรวมกันเปนตัวบทเรียนท่ี

พรอมดวยสวนของการวัดและการประเมินผลดวย ซ่ึงพรอมท่ีจะนําไปจัดทําเปนโปรแกรมตอไป 

4. ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรม (Implementation) 

ข้ันการพัฒนาเนื้อหาสูโปรแกรมนี้ เปนข้ันท่ีทําตอจากข้ันการพัฒนาหนวยการเรียน โดยมี

รายละเอียดและข้ันตอน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

  4.1 การเลือกโปรแกรมท่ีจะใชนําเสนอบทเรียน ภายหลังจากพัฒนาเนื้อหาจนได   

ตัวบทเรียนแลว ในข้ันนี้จะเปนการคัดเลือกโปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาเปนบทเรียน ซ่ึงในปจจุบันมี

โปรแกรมมากมายท่ีสามารถนําเสนอบทเรียน โดยแตละโปรแกรมมีความสามารถในการสรางงานท่ี

แตกตางกัน ดังนั้น ผูพัฒนาบทเรียนจึงควรเลือกโปรแกรมท่ีจะนํามาสราง โดยพิจารณาโปรแกรมท่ี

เหมาะสมและสามารถตอบสนองตอความตองการได 

  4.2 การพัฒนาและจัด เตรียมสื่ อ ท่ีจะใชประกอบบทเรียน  ข้ันตอนนี้ เป น            

การจัดเตรียมสื่อตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชในการผลิตบทเรียน สื่อตางๆท่ีจะตองเตรียมไดแก ภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพกราฟกตาง ๆ เชน กราฟกของหัวขอเรื่อง พ้ืนหลัง หรือ ปุมตาง ๆ เปนตน 

โดยสื่อตาง ๆ เหลานี้ จะตองผลิตตามกรอบการสอนท่ีไดเขียนไว 

  4.3 การนําขอมูลเนื้อหาลงโปรแกรม  หลังจากท่ี เตรียมทุกอยางพรอมแลว          

ในข้ันตอนนี้จะนําขอมูลเนื้อหาท่ีพัฒนาแลวบนกรอบการสอนจัดลงโปรแกรมพรอมสื่อตาง ๆ           

ท่ีไดเตรียมไวระหวางการทําควรตรวจสอบสื่อตาง ๆ และลําดับการนําเสนอเนื้อหาวาถูกตอง       

ตามกรอบการสอนท่ีไดออกแบบการสอนตามท่ีตองการดวย 
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5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

ข้ันการประเมินผลบทเรียน เปนข้ันตอนสุดทายของการพัฒนาบทเรียน จะตองทําตอจาก   

ข้ันการพัฒนาเนื้ อหาลงสู โปรแกรม นับเปน ข้ันตอนท่ีสํ าคัญและเปน ข้ันตอนท่ีขาดไม ได                 

ในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา เพราะเปนการตรวจสอบผลการวิเคราะหและออกแบบ วาจะไดผล   

ตามท่ีตั้งเปาไวหรือไม ในการประเมินผลบทเรียนท่ีไดพัฒนาข้ึนนี้ จะประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  5.1 การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน ข้ันตอนนี้เปนการตรวจสอบ

คุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนท่ีสรางเสร็จแลว โดยใชผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ซ่ึงอาจจะ

ตรวจสอบสื่อตาง ๆ เชน สีของตัวอักษร และสีของพ้ืนหลังเหมาะสมหรือไมคุณภาพของเสียงดีหรือไม 

ภาพท่ีนํามาใชมีความชัดเจนและมีขนาดภาพท่ีเหมาะสมหรือไม การออกแบบหนาจอ รวมท้ังการ

เชื่อมโยงของกรอบการสอนในแตละกรอบ ภายหลังจากการตรวจสอบคุณภาพเรียบรอยแลว นํามา

ปรับปรุงใหสมบูรณก็จะไดบทเรียนท่ีพรอมจะนําไปทดลองหาประสิทธิภาพตอไป 

  5.2 การทดลองกระบวนการการทดสอบหาประสิทธิภาพ ข้ันนี้เปนการทดลอง

ข้ันตอน หรือกระบวนการในการทดสอบหาประสิทธิภาพกอนท่ีจะหาประสิทธิภาพจริง โดยการนํา

กลุมเปาหมายจํานวนประมาณ 10 คน ทําการทดลอง ในขณะทดลองหาประสิทธิภาพนั้น ก็เก็บ  

ขอมูลตาง ๆ เอาไว เชน เวลาท่ีผูเรียนใชในการศึกษา การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน โดยพบ

ปญหาตาง ๆ ก็เก็บเปนขอมูลไวซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนในการหาประสิทธิภาพจริงตอไป    

แตหากปญหาใดท่ีตองแกไข เชน การสื่อสารระหวางบทเรียนกับผูเรียน ก็แกไขขอมูลนั้นใหเรียบรอย

กอนท่ีจะนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพจริง 

  5.3 การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ข้ันตอนนี้

เปนการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน ซ่ึงจะใชกลุมตัวอยาง

เปาหมายไมนอยกวา 30 คน มาทําการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน บทเรียนท่ี ดีจะ               

มีคาประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน จะใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน (E1 /E2) และ

คาประสิทธิผล (Epre- Epost) ควรจะมีคาสูงกวา 60 หากไดผลตามเปาหมายท่ีตั้งไว ถือวาบทเรียน

นั้นใชไดแตหากไมเปนไปตามท่ีตองการก็จะตองนําไปปรับปรุงแกไขใหไดผลตามตองการ 

 5.4 จัดทําคูมือการใชบทเรียนภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแลว จะตองทํา

คูมือการใชบทเรียน เพ่ือใชประกอบการเรียน หรือหากมีปญหาสงสัยก็สามารถท่ีจะเปดดูไดจากคูมือนี้ 

ท้ังนี้บทเรียนการสอนนี้เปนบทเรียนท่ีผูเรียนจะตองพ่ึงตัวเองและตัวบทเรียนเทานั้น ดังนั้น คูมือจะ

เปนจุดเริ่มตนท่ีทําใหผูเรียนเขาหาบทเรียนไดสะดวกและถูกตองภายในคูมือจะประกอบไปดวย บทนํา 

เปาหมายของผูเรียน อุปกรณท่ีใชการติดตั้งโปรแกรม การกําหนดหนาจอคอมพิวเตอร การเริ่ม       



 
24 

 
 

เขาบทเรียน ขอมูลเสริมท่ีควรทราบขอควรระวังในการใชงานขอมูลผูพัฒนาบทเรียน วันท่ีเผยแพร 

เปนตน 

 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

ปรียาดา ทะพิงคแก ( 2564, ออนไลน ) กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน 5 steps 

GOCQF เปนกระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลนท่ีเกิดข้ันจากการพัฒนานวัตกรรมโดย

กระบวนการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีครูมีสวนรวม (PLC) ท่ีประกอบไปดวย 5 ข้ันตอนโดยใชชื่อยอวา G O 

C Q F ซ่ึงไดนำไปใชจัดการเรียนการสอนออนไลนจนไดผลดีมากในโรงเรียน  

การเรียนการสอนออนไลนเปนแนวทางแกไขปญหาวิธีการหนึ่งในชวงการระบาดของไวรัส   

โคโรนา 2019 (COVID-19) เปนการนำแนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือสิ่งประดิษฐใหมๆ มาใชใน

การจัดการเรียนรู ในการแกปญหา หรือพัฒนาการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายของ

หลักสูตร ซ่ึงจะชวยใหการศึกษาและการเรียน การสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน ผูเรียนสามารถเกิด  

การเรียนรูไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกวาเดิม เกิดแรงจูงใจ ในการเรียนดวยนวัตกรรมเหลานั้น 

และประหยัดเวลาในการเรียนได 

กระบวนการจัดการเรียนรูออนไลน 5 steps GOCQF ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. Step 1 G ข้ันนำเขาสูบทเรียนทักทาย (Greeting) 

 เปนข้ันตอนท่ีครูจะทักทายนักเรียนผาน Application อาทิ Line หรือ Facebook 

เพ่ือใหนักเรียนเตรียมความพรอมในการเรียนรูออนไลน ใหนักเรียนทยอยเขาชั้นเรียน 

2. Step 2 O ข้ันสอนออนไลน ใหความรู  (Online Learning) / มอบหมายภาระงาน 

(Online Assignment) 

 ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนสำคัญท่ีนักเรียนจะไดรับความรูโดยครูอาจจะมอบหมาย   

ภาระงานหรือสอนใหความรูแกนักเรียนผาน Application ใดๆ ตามท่ีคุณครูและนักเรียนมี       

ความพรอม อาทิ Google classroom คุณครูอาจจะเตรียมคลิปการสอนใหนักเรียนดูคะ 

3. Step 3 C ข้ันตรวจสอบผลการเรียนรู (Checking) 

 เปนข้ันตอนท่ีจะตรวจสอบความรูวานักเรียนเขาใจบทเรียนหรือไม ซ่ึงครูอาจจะ

หมายงานหรือขอสอบใหนักเรียนทำ จากนั้นครตูรวจสอบงานนักเรียนแลวใหคะแนน 

4. Step 4 Q ข้ันตอบขอซักถามสะทอนผลการเรียนรู (Q&A Meeting)   

 ในข้ันตอนนี้ครูจะเชิญนักเรียนเขามาประชุมออนไลนผาน Application อาทิ 

google meet สำหรับใหครูและนักเรียนประชุมออนไลนรวมกัน สอบถามปญหาของนักเรียนและ



 
25 

 
 

ตอบขอสงสัยในเนื้อหาการเรียนรู เพ่ือนำไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนออนไลนในครั้ง

ตอไป 

5. Step 5 F ข้ันติดตามประเมินผล (Following Up) 

 ข้ันนี้เปนการติดตามประเมินผลเพ่ือใหสามารถนำผลการจัดการเรียนรูไปปรับปรุง

และติดตามนักเรียนท่ียังไมเขาใจบทเรียน โดยครูตรวจสอบรายชื่อนักเรียนท่ียังไมไดทำงานสงผาน 

Application google classroom แลวติดตามนักเรียน อาทิ ผาน Application Line ซ่ึงครูอาจจะ

เสริมแรงโดยการกลาวชมเชยนักเรียนท่ีทำภารกิจท่ีไดรับมอบหมายครบ และสอบถามปญหาของ

นักเรียนท่ีทำมีปญหาในการทำกิจกรรม พรอมท้ังชวยเหลือแกไขปญหาในการทำกิจกรรมใหนักเรียน 

 

การใชส่ือในการเรียนการสอนออนไลน 

จักรกฤษณ โพดาพล (2563) ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนตองสรางความนาสนใจ

ตามทฤษฎีของกาเย  (Robert Gagne) ให กับการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นการเลือกใชสื่อ            

มีความสำคัญ ผูสอนสามารถใชสื่อไดหลากหลาย ประเภท ตาง ๆ ท่ีใชมีดังนี้ 

1. สื่อเอกสาร โดยท่ัวไป คือ สื่อประเภทตัวหนังสือท่ีเปนเนื้อหาหลัก และเนื้อหาประกอบท่ี

เก่ียวของกับเนื้อหาบทเรียนท่ีทำการเรียนการสอนออนไลน สื่อประเภทนี้ มีไวสำหรับใหผูเรียน        

ไดศึกษาดวยตนเอง 

2. สื่อรูปภาพ โดยท่ัวไปอาจเปนภาพ Inforgraphic ท่ีเปนการประมวลภาพรวมของเนื้อหา   

ท่ีผูสอนตองการใหผูเรียนเขาใจในเนื้อหาองครวมของบทเรียน หรือภาพไดอะแกรมของเนื้อหา

บางสวนท่ีตองการ ใหเห็นความเชื่อมโยงของเนื้อหา ตลอดจนรูปภาพท่ัวไปท่ีผูสอนนำมาประกอบเพ่ือ

ความชัดเจนของเนื้อหา ซ่ึงผูสอนอาจจะสรางข้ึนมาเอง หรือนำมาจากแหลงขอมูลอ่ืนก็ได 

3. Link URL ของขอมูลในอินเทอรเน็ต โดยท่ัวไป ผูสอนใชสำหรับใหผูเรียนไดศึกษาเพ่ิมเติม 

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับบทเรียน 

4. สื่อวิดิโอ โดยท่ัวไปสื่อวิดิโอถือวาสำคัญมากในการจัดการเรียนการสอนออนไลน เพราะ 

เปนการสรางความนาสนใจใหกับเนื้อหาของบทเรียน โดยในการเรียนการสอนออนไลนในระบบ 

MOOC ของ Thailand Cyber University ไดกำหนดเนื้อหาสวนท่ีเปน วิดิโอไวรอยละ 35 ของ

เนื้อหาในแตละบทเรียน Skilllane (ม.ป.ป.) อธิบาย สรางวิชาออนไลนใน 4 ข้ันตอนงาย ๆ ดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 วางโครงสรางหลักสูตร ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนท่ีสำคัญท่ีสุดของการสราง

วิชาเรียนข้ึนมาหนึ่งวิชา คำถามท่ีผูสอนตองตอบใหไดคือ เราจะสอนใคร ? และ เขาจะไดรับประโยชน

อะไร ? เนื่องจากกลุมเปาหมายนักเรียนตางกัน เนื้อหาของสองวิชานี้ก็จะแตกตางกันโดยสิ้นเชิง     
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เม่ือหากลุมเปาหมายเจอแลว ผูสอนตองวางแผนวิชาออนไลนของตนวาจะมีจำนวนวิดิโอเทาไร และ

แตละวิดิโอมีเนื้อหาอยางไร โดยความยาวของแตละวิดิโอนั้นไมมีจำกัด แตขอใหจำไววา ความตั้งใจ

ของนักเรียนนั้นมี จำกัด ความยาวของวิดิโอจึงควรจะกระชับท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได 

  ข้ันตอนท่ี 2 เตรียมบทพูดและเอกสารประกอบใหพรอม ผูสอนควรจะเตรียมสอน

เสมือนกับวาตัวเอง ตองไปพูดท่ีหนาหอง ควรจะตองมีสคริปทในระดับหนึ่ง คือ ไมจำเปนตอง   

ละเอียดยิบ แตตองรูในภาพใหญวา เราจะพูดอะไรในแตบท และมีลำดับข้ันตอนอยางไร การเตรียม

ตัวท่ีดีจะเปนประโยชนตอการเรียนรูของ นักเรียนมาก และท่ีสำคัญมันจะชวยใหผูสอนประหยัดเวลา 

จากการท่ีไมตองมาอัดวิดิโอซ้ำแลวซ้ำอีก 

  ข้ันตอนท่ี 3 ถายวิดิ โอ เม่ือเตรียมตัวพรอมแลว ข้ันตอนตอไปก็คือการถาย          

วิดิ โอโดยการถายวิดิ โอนั้น สามารถทำไดหลากหลายรูปแบบ คือ ถายวิดิ โอโดยการบันทึก        

หนาจอคอมพิวเตอร ถายวิดิโอแบบเห็นหนา ผูสอน แบบผสมผสาน และถายวิดิโอจากงานสัมมนา 

  ข้ันตอนท่ี 4 ตัดตอวิดิโอ การตัดตอวิดิโอนั้นมีความสำคัญตอการถายทำวิดิโอ      

ในรูปแบบผสมผสาน รูปแบบสัมมนา และผูท่ีตองการใหเสียงมีคุณภาพท่ีดี โปรแกรมตัดตอสามารถ

ทำใหเราสลับภาพไปมาได ใส เอฟเฟค และการ synchronize เสียงท่ีถูกบันทึกจากเครื่องอัดเสียง

ภายนอก ซ่ึ งการตัดต อวิดิ โอนั้ น ไม ยาก อีก  ต อ ไป  หลายๆบริ ษั ทยักษ ใหญ อย าง Apple                   

ไดออกโปรแกรมตัดตอวิดิโอ อาทิ iMovie และ Final Cut Pro ซ่ึง งายสำหรับผู ใชงานท่ัวไป       

สวนโปรแกรมบันทึกหนาจอเชน Screenflow และ Camtasia ก็รองรับการตัดตอ วิดิโอเชนเดียวกัน 

โดยทุกโปรแกรมมีหลักการใชงานท่ีไมตางกัน ถาเราใชอันใดอันหนึ่งเปนแลว การหัดใช โปรแกรมของ

คายอ่ืนก็เปนเรื่องงาย 

  

การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

จักรกฤษณ  โพดาพล (2563) กลาววา ในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน           

แบบออนไลนจะแตกตางจากการจัดการเรียนการสอนท่ัวไป ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน มีความคาดหวังในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมกรรมของผูเรียนท่ีเดนชัด โดยเฉพาะดานทักษะ 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนจึงไมควรเนนการสอบโดยวิธีท่ัวไป ในการดำเนินการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียนแบบออนไลนแบงเปน 2 ระดับ ดังนี้ 

1. ระดับรายวิชา ควรมีการวัดผลประเมินผลแบบ 360 องศา คือ นำความสนใจ ใสใจใน    

การเรียนการสอน การสงงานสม่ำเสมอ การเขาเรียนสม่ำเสมอ การรวมทำงานกลุมกับเพ่ือน         
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การประเมินจากเพ่ือรวมหอง เขามาชวยในการประเมิน ดังนั้น การเก็บคะแนนในแตละครั้ง           

ในการเรียนจึงถือวาเปนหัวใจสำคัญของการประเมิน 

2. ระดับชั้นเรียน ระดับชั้นเรียน หมายถึง อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ควรมีการวางแผน

ในการประเมินอยางเปนระบบ โดยดูวาในระดับชั้นเรียนนั้นมีการจัดการเรียนการสอนก่ีรายวิชา      

มีวิชาอะไรบาง เม่ือทราบแลวควรมีการจัดทำการวัดประเมินรวมในเชิงการทำ Project Based 

Learning โดยการวางแผนรวม รายวิชาเพ่ือทำการประเมินรวมกัน ซ่ึงจะเปนประโยชนสำหรับผูเรียน

ในการลดงานลง และเปนการประเมินผล เชิงทักษะของผูเรียน 

 

อุปสรรคในการจัดการเรียนรูออนไลน 

จักรกฤษณ โพดาพล (2563) กลาววา ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน จากการปฏิบัติท่ี

ผานมาพบปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติจริง ดังตอไปนี้ 

1. ทัศนคติของผูสอน ถึงแมวาจะมีการอบรมการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21     

มาระยะหนึ่ง แลว และบางสถานท่ีมีการอบรมการจัดการเรียนการสอนออนไลนแลว แตเม่ือมีการ

ปฏิบัติจริง ยังมีผูสอนบางทานท่ียังเขาใจในแนวคิด หรือการเปลี่ยนแปลงในกระบวนทัศนการเรียน

การสอนในศตวรรษท่ี 21 รวมท้ังการ จัดการเรียนการสอนออนไลน การจัดการหองเรียนท่ีบางครั้ง

อาจารยบางทานยังถนัดการบรรยายอยางเดียว นั่งบรรยายตาม power point ตลอด 3 ชั่วโมง     

การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนยังคงยึดติดการสอบ แบบเดิมเปนหลัก 

2. ความชำนาญการในเทคโนโลยี  การเรียนการสอนออนไลน เปนการใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร อาจารยผูสอนท่ีบางคนอายุมากแลว ยังไมสามารถปรับตัวในการใชเทคโนโลยี          

ในการจัดการเรียนการสอน ดังนัน้มีผลตอการเรียนการสอนออนไลน 

3. การผลิตสื่อเพ่ือใชในการเรียนการสอน โดยเฉพาะการผลิตสื่อวิดิโอเพ่ือใชในการเรียน   

การสอนใหเกิดความนาสนใจ ท่ีอาจารยผูสอนโดยสวนมากยังไมมีความรูและความสามารถผลิตสื่อเอง

ได 

4. ขาดบุคลากรฝายสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนออนไลนตองมีบุคลากรฝายสนับสนุน

ดานเทคโนโลยีไวคอยสนับสนุนอาจารยผูสอนท่ีไมคอยชำนาญในการใช รวมท้ังชวยในการผลิตสื่อ  

การสอนดวย 

  5. ปญหาดานเทคนิค ไมวาจะเปนปญหาเรื่องไฟฟาดับ คอมพิวเตอรมีปญหา ระบบ

อินเทอรเน็ตลม ลวนกอใหเกิดผลกระทบในการจัดการเรียนการสอนออนไลนท้ังสิ้น 
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6. ความพรอมของผูเรียน การขาดเครื่องไมเครื่องมือในการเรียน ขาดสัญญาณอินเทอรเน็ต 

ซ่ึงผูเรียนบางคนมี ปญหาอยูในสถานท่ีหางไกล 

7. การเพ่ิมข้ึนของตนทุนในการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนออนไลน

กอใหเกิด ตนทุนสำหรับการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะการลงทุนในระบบฮารดแวร และ

คาไฟฟาท่ีสูงข้ึน  

พิริยะ ผลพิรุฬห (2563) กลาววา จากการเฝาดูและประเมินการเรียนออนไลน พบขอสังเกต

และขอสรุปดังนี้ 

1. การเรียนออนไลนเปนเรื่องการปรับตัวของครูและนักเรียนครั้งใหญ โรงเรียนอินเตอรใน

ไทยถือวาสามารถปรับพฤติกรรมเร็วมาก มีการซ้ือโปรแกรมและอบรมครูใหจัดการเรียนการสอน   

แบบออนไลนไดอยาง รวดเร็วภายใน 1-4 สัปดาห โรงเรียนท่ีปรับตัวชาหนอยถึงกับหยุดเรียนเพ่ือ

อบรมครูและจัดวางระบบการเรียน ออนไลนไดอยางรวดเร็วกอนท่ีจะถูกสั่งปดโรงเรียน เหตุเพราะ

โรงเรียนเหลานี้มีความพรอม แตการปรับตัวท่ี ยากท่ีสุดคือระบบการเรียนของระบบตางประเทศ    

(ขอใชคำรวม) จะเปนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เนนการคิด วิเคราะห เนนการพูดคุย         

เนนการสื่อสาร ทำใหการเรียนออนไลนเปนเรื่องท่ีตองปรับตัวสูงมากสำหรับครูและเด็ก การเรียกเด็ก

ตอบหรือยกมือผานคอมพิวเตอร หรือสังเกตวาเด็กกำลังเบื่อเปนเรื่องยากมากสำหรับครูตางชาติ    

เด็กเองก็มีความเศราท่ีไมไดมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือน การทำงานกลุม การปรึกษากัน การเปดเพลงเตน

ระหวาง ทำงานกลุมในหองกลายเปนอดีตท่ีนาเศรา แมแตการเชียรเพ่ือนในทีมในการเลนวิชา        

พลศึกษา ก็ไมเกิดข้ึนใน การเรียนออนไลน 

2. การเรียนออนไลนเปนเรื่อง “นาเบื่อและเครียด” สำหรับทุกคน ถาเราตั้งตนวา การไป

โรงเรียนควรเปนเรื่องสนุก เรื่องนาเบื่อท่ีเกิดข้ึนของการเรียนออนไลนก็คือ เม่ือเราตองทำตามตาราง

การเรียน มีเวลาตาม คาบเรียน มีเวลาพักเบรกท่ีเด็กไมไดพักจริงเพราะตองตามงานท่ีทำไมเสร็จ     

จนเกิดความเครียด การคาดหวังให เด็กเล็กมีวินัย ดูนาิกาเปน ทำงานสงตามตารางเปนเรื่องท่ี

เปนไปแทบไมได ไมรวมกับท่ีพอแมบางคนตอง เสียเวลามากไปกับการชวยเหลือลูกเรื่องการเรียน     

ท้ังยังตองเตรียมอาหารใหลูก 3 ม้ือ และอาหารวางอีก 2 ม้ือทุกวัน ตามตารางโรงเรียน 

3. การเรียนออนไลนเปนเรื่องของความพรอมของครู การเรียนออนไลนเปนการวางแผน   

ของครูท่ีจะนำบทเรียนมาประยุกตใหสามารถเรียนโดยท่ีไมมีปฏิสัมพันธ 1 ตอ 1 ได ครูตองสรรหา

บทเรียน คลิป เอกสาร การสอนท่ีเหมือนในหองเรียน หาอุปกรณจริง ทดลองจริงใหดู และตองหา

บทเรียนเพ่ิมเติมสำหรับเรื่องท่ี ทดแทนดวยการทำงานหนาคอม ฯ ไมได ครูตองพรอมมาก ๆ 
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4. การเรียนออนไลนเปนเรื่องของความพรอมของเด็ก ความพรอมของเด็กในท่ีนี้ คือ ความมี

วินัย ความพรอมดานไอที ความกลาแสดงออกและโตตอบในการถามคำถาม ซ่ึงมีความแตกตางกัน

มากในเด็ก โรงเรียนไทยและโรงเรียนฝรั่ง รวมถึงระดับความเครียดท่ีเด็กจะรับไดในเรื่องการแขงขัน 

ในการเรียนออนไลนของฝรั่ง เด็กจะมีการสื่อสารกันตลอดเวลา ไมมีการเปรียบเทียบคะแนนกัน      

ไมกลัวเพ่ือนลอก ไมกลัวการแสดงความคิดเห็นแลวเสียหนา หากเด็กโรงเรียนไทยไมพรอมก็จะมี

ความเสี่ยงท่ีจะเกิดหายนะทางดานจิตใจหากตองมีการเรียนออนไลนกับระบบไทยท่ีเราคุนเคย 

5. การเรียนออนไลนไมไดมีประสิทธิผลการเรียนรูอยางท่ีเราเคยคาดหวัง (Over-rated)     

ผมให Rating ประสิทธิผลของการเรียนออนไลนของลูกคนเล็กท่ีเรียนประถมไวท่ี 25-30 % และ    

ลูกคนโตท่ี 30-40 % ในขณะท่ีเด็ก ๆ ใหคะแนนท่ี 10-20 % และเราม่ันใจวา พอแมท่ีมีมุมมองดาน

พัฒนาการเด็กก็คงจะมี Rating ท่ี ไมตางจากเรามากนัก สาเหตุหลัก ๆ ก็คือ การเรียนรู ท่ีดี           

(ของหลักสูตรฝรั่ง ไมใชหลักสูตรไทย) ในวัยนี้เปน การเรียนเชิงคิดวิเคราะห เชิงสรางสรรค และ    

เชิงปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเรียนออนไลนทำไดนอยมาก 

6. การเรียนออนไลนไมเหมาะกับเด็กทุกคน เราคนพบวา การเรียนออนไลน (หรือการสอน

ออนไลน) ไมไดเหมาะกับเด็กทุกคน สำหรับเด็กบางคนท่ีวินัยสูงและเปนกลุมท่ีเก็บตัวก็ไมนากังวล   

แตเด็กบางคนท่ี ตองการสังคม มีความสุขกับการพบเพ่ือนและครูจะเปนเด็กท่ีไดรับผลกระทบใน    

เชิงลบท่ีสุด เรายังพบวา เด็กท่ีไมชอบออกกำลังกายจะไมมีทางบังคับตัวเองใหทำตามวิดิโอท่ีครูสงมา

ใหไดครบ หรือ เด็กท่ีหวงคะแนนก็จะไมมีทางซ่ือสัตยในการสอบออนไลนได ฯลฯ นี่ยังไมไดพูดถึง

ปญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาท่ีเด็กยากจน  ท่ีไมสามารถเขาถึงการมีคอมพิวเตอรสวนตัว การมี

หองเงียบ ๆ ไวเรียนคนเดียว หรือการเขาถึงสัญญาณ อินเทอรเน็ต ซ่ึงหมายความวาการแจกแท็ปเล็ต

ไมไดชวยอะไรไดเลย ซ่ึงเรื่องนี้เรามีประเด็นใหขบคิดมากมาย ในเชิงนโยบาย 

7. การเรียนออนไลนเปนแค Second-best ไมใช First-best ถึงจุดนี้ เราและนักวิชาการ  

บางกลุม ประเมินกันมาผิดตลอดวา การเรียนออนไลนจะมาแทนการเรียนการสอนในทุกระดับ แมแต

ในมหาวิทยาลัยท่ีนาจะทำไดงายท่ีสุดประสบการณ 6 สัปดาหสอนเราวาตราบใดท่ีโครงสรางและ

ปรัชญาการเรียนรูของสังคม ยังไมนิ่ง การเรียนออนไลนไมสามารถเปน first-best ในประชากรเฉลี่ย

ไดเลย ซ่ึงหมายความวา การเรียนออนไลนเปนเพียงเครื่องมือรองไมใชเครื่องมือหลักท่ีครูจะใชใน

การศึกษา 

8. การเรียนออนไลนใหไดผลเปนเรื่องของการปรับปรัชญาการสอนท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

ตองคิดหนักการใหเด็กไทยปรับไปใชระบบการเรียนออนไลนจะตองคำนึงถึงขอ 1-7 ท่ีกลาวมาท้ังหมด 

ปรัชญาการสอน ของไทยเคยเปนแบบ Traditional หรือแบบอนุรักษนิยม ท่ีผูสอนเปนใหญใน
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ปฏิสัมพันธของการเรียนรูและมี การเนนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีคะแนน หากใชปรัชญาการเรียน

ออนไลนแบบอนุรักษนิยม การเรียนการสอนจะงายมากสำหรับผูสอน แตจะเปนความนาเบื่อและ

ความเครียดสำหรับเด็กและผูปกครอง เพราะหนาท่ี ของคนจัดทำระบบออนไลนก็จะเปนเพียงแค  

การหาครูดี ๆ มาสรางสื่อการเรียน และใหนักเรียนเปดคลิปดูตาม ตารางเรียน สั่งการบาน และสอบ 

(ออนไลน) หากเราจะทำเรื่องนี้เปนการเฉพาะหนา เราก็คงไมตองเตรียมการอะไรมากไปกวานี้มากนัก 

ยกเวนการจัดหา Facility ใหเกิดการเรียนออนไลนไดเทานั้น 

 

ขอดีของบทเรียนออนไลน 

 รัตนะ บัวสนธ (2552, น. 40) ไดกลาวถึงขอดีของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

1. ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู ประหยัดเวลาและงบประมาณ สำหรับผูเรียนและผูท่ี

เก่ียวของในการจัดการเรียนรู 

2. เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีการใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสในลักษณะตาง ๆ อยางหลากหลาย ทำใหผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูลได 

3. เปนการจัดการเรียนรูท่ีมีลักษณะกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนหรือ     

กลุมเพ่ือนรวมชั้นเรียน ท้ังท่ีเปนการปฏิสัมพันธแบบโตตอบกลับในทันที เชน การสนทนาผาน

คอมพิวเตอรและการออกอากาศสด และปฏิสัมพันธแบบในชวงเวลาท่ีตางกัน ไดแก การฝากขอความ 

คำถามไวบนกระดานขาว หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

4. ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดานทักษะการใชคอมพิวเตอร และอุปกรณประกอบอ่ืน ๆ ทำให

ผูเรียนคุนเคยกับคอมพิวเตอร มีเจตคติท่ีดี ตองการเรียนรูเทคโนโลยีใหม 

5. ผูเรียนจะไดรับเนื้อหาสาระท่ีจะเรียนรูอยางถูกตองตลอดเวลา ไมวาจะเขาใชเม่ือไร เพราะ

เนื้อหาสาระดังกลาวนั้นได จัดเตรียมไวแลวอยางเปนระบบ ซ่ึงตางจากการเรียนรูเนื้อหาสาระท่ีไดรับ

การถายทอดจากบุคคลท่ีอาจจะมีการแปรเปลี่ยนไปตามตัวผูเรียนแตละคน 

ธนเดช ลี้เลิศธนกุล (2555, น. 2) ไดกลาวถึงขอดีของบทเรียนออนไลนดังนี้ 

1. ยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและสะดวกในการเรียน การเรียนการสอนผานระบบ

บทเรียนออนไลนนั้นงายตอการแกไขเนื้อหา และกระทำไดตลอดเวลา เพราะสามารถกระทำไดตามใจ

ของผูสอน เนื่องจากระบบการผลิตจะใช คอมพิวเตอรเปนองคประกอบหลัก นอกจากนี้ผูเรียน        

ก็สามารถเรียนโดยไมจำกัดเวลา และสถานท่ี 

2. เขาถึงไดงาย ผูเรียน และผูสอนสามารถเขาถึงบทเรียนออนไลนไดงาย โดยมากจะใช web 

browser ของคายใดก็ได ผูเรียนสามารถเรียนจากเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใดก็ได และในปจจุบันนี้     
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การเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ตกระทำไดงายข้ึนมาก และยังมีคาเชื่อมตออินเทอรเน็ตท่ีมีราคาต่ำลง

มากวาแตกอนอีกดวย 

3. ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยกระทำไดงาย เนื่องจากผูสอน หรือผูสรางสรรคงานบทเรียน

ออนไลน จะสามารถเขาถึง server ไดจากท่ีใดก็ได การแกไขขอมูล และการปรับปรุงขอมูลจึงทาได

ทันเวลาดวยความรวดเร็ว 

4. ประหยัดเวลา และคาเดินทาง ผูเรียนสามารถเรียนโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใดก็ได 

โดยไมจำเปนตองไปโรงเรียน หรือท่ีทำงาน รวมท้ังไมจำเปนตองใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องประจำ   

ก็ได ซ่ึงเปนการประหยัดเวลามาก การเรียน การสอน หรือการฝกอบรมดวยระบบบทเรียนออนไลนนี้

จะสามารถประหยัดเวลาถึง 50% ของเวลาท่ีใชครูสอนหรืออบรม 

 จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาขอดีของบทเรียนออนไลน คือ ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู

ความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาและสะดวกในการเรียน มีการจัดการเรียนการสอนเปนไปอยาง

รวดเร็ว กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ทำใหผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดานทักษะการใช

คอมพิวเตอรและผูเรียนสามารถท่ีจะไดรับเนื้อหาสาระท่ีจะเรียนรูอยางถูกตองตลอดเวลา 

 

ขอจำกัดของบทเรียนออนไลน 

มีผูกลาวถึงขอจำกัดของบทเรียนออนไลนไวดังนี้ 

กิดานันท มลิทอง (2548, น. 163) ไดกลาววาบทเรียนออนไลนมีขอจำกัดในการจัดการเรียน

การสอนดังนี้ 

1. ผูเรียนตองควบคุมตนเอง เพ่ือการเรียนอยางสม่ำเสมอ 

2. ผูเรียนตองหม่ันทบทวนการเรียนการสอนแบบปกติ เนื่องจากไมมีผูสอนคอยชี้แนะและ   

ใหคำปรึกษาในเวลาเรียน 

3. ขาดบรรยากาศการเรียนในเชิงวิชาการในหองเรียน 

4. การไมพบหนากัน ทำใหขาดมนุษยสัมพันธท้ังกับผูสอนและผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน

ดวยกันเองซ่ึงอาจทำใหเกิดปญหากับผูเรียนบางคนได 

5) ผู เรียนอาจไมสามารถประยุกตใชแนวคิดในสถานการณท่ีไมเคยเผชิญมากอนทำให        

ไมสามารถแกปญหาท่ีประสบได 

6. บทเรียนออนไลนเหมาะเฉพาะกับเนื้อหาทฤษฎีเบื้องตน แตไมเหมาะกับการสอนทักษะ

การวิเคราะหท่ีซับซอน 
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7. บางประเทศยังมีโครงสรางพ้ืนฐานไอซีทีไมดีเพียงพอ ทำใหเกิดความเหลื่อมล้ำดาน

ดิจิตอล เปนเหตุใหประชาชนไมมีโอกาสอยางเทาเทียมกันในการใชอินเทอรเน็ต สงผลใหไมสามารถ  

มีการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยางท่ัวถึง 

บุญเลี้ยง ทุมทอง (2556, น. 18) ไดกลาววาบทเรียนออนไลนมีขอจำกัดในการจัดการเรียน

การสอน ดังนี้ 

1. การเรียนแบบ E-Learning จะประสบความสำเร็จยิ่งข้ึน เม่ือผูสอนและผูเรียนตองมี

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศบางพอสมควร และสามารถท่ีจะใชคอมพิวเตอรได 

2. มีความรูในดานภาษาอังกฤษในระดับหนึ่ง 

3. มีคอมพิวเตอรในระดับท่ีสามารถใชงานได และมีโทรศัพทท่ีใชเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

4. เทคโนโลยีสารสนเทศเปนการลงทุนคอนขางสูง และระบบนี้ยังไมแพรหลายในโรงเรียน 

แตปจจุบันรัฐบาลไดใหการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีคาดหวังวาใน

อนาคตวิธีการสอนแบบ E-Learning จะไดรับความนิยมมากข้ึน เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพ        

การเรียนรู 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ในเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มีผูทำการวิจัยไวหลายทาน ซ่ึงผูวิจัยนำเสนอดังนี้ 

 เมษา พูลสวัสดิ์ (2558 : บทคัดยอ) ทำการวิจัยเรื่อง การสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สรางและหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนออนไลนเรื่องการสื่อสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปท่ี 2 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กอนเรียนและหลังเรียน

ของ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนออนไลน 3) เพ่ือเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กับเกณฑรอยละ 

80 ของคะแนนเต็ม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก 1) บทเรียนออนไลน เรื่องการสื่อสารขอมูลและ

เครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงมีประสิทธิภาพ 81.90/82.80 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ ซ่ึงมี  

ความตรงเชิงเนื้อหามีคาความยากงายอยูระหวาง 0.32 - 0.62 และอ านาจจำแนกอยูระหวาง 0.35 - 

0.65 และมีคาความเท่ียงเทากับ 0.80 ผลการวิจัยพบวา บทเรียนออนไลน เรื่องการสื่อสารขอมูลและ

เครือขายคอมพิวเตอร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพ 81.90/82.80 นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาป ท่ี 2 ท่ีไดรับการสอน โดยใชบทเรียนออนไลนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
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เทคโนโลยีสารสนเทศหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนออนไลนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศหลังเรียนผานเกณฑรอยละ 80 ของคะแนนเต็มอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 สุวลี บัวสุวรรณ , พัฒนาพร ดอกไม และปญญาพร แสงสมพร (2556 : บทคัดยอ) ทำการ

วิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาท่ีใชระบบอีเลิรนนิ่งเติมเต็มการเรียน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวา มีปจจัยใดบาง

ท่ีจะสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ ของการเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิง แบบเติมเต็มการเรียนของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลพระนคร โดยผูวิจัยไดเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

ในการหาคําตอบดังกลาว โดย แบบสอบถามจะแบงออกเปน 2 สวน (6 ตอน) ซ่ึงประกอบดวย     

ความพึงพอใจตอปจจัยดานตาง ๆ ท่ี สนับสนุนการใชระบบ  อีเลิรนนิงของนักศึกษา และความสําคัญ

ของปจจัยนั้น ๆ ท้ังนี้จากการศึกษา การตอบแบบทดสอบของนักศึกษาท่ีศึกษารายวิชาท่ีใชงานระบบ

อีเลิรนนิงแบบเติมเต็มการเรียน จํานวน 169 คน จากท้ังหมด 294 คน ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยาง

โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Sampling) นั้น มีผลการศึกษา ดังนี้ 1. ความพึงพอใจของนักศึกษา

ตอปจจัยดานตาง ๆ มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับ ปานกลางจนถึงมาก ประกอบดวย             

ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการใหบริการคอมพิวเตอรและ อินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (x� = 2.81) ดานระบบ สนับสนุนอีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความ     

พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (x� = 3.27) ดานอาจารย บุคลากร และเจาหนาท่ีสนับสนุนการใชงาน

ระบบอีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 3.50) ดานประโยชนของการใชระบบ 

อีเลิรนนิง มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 4.11)  2. ความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิ่ง พบวา กลุมตัวอยาง  มีความเห็นวาปจจัยท่ีมีความสําคัญสูงสุด

ตอการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบเติมเต็ม การเรียน ไดแก ดานโครงสรางพ้ืนฐานฯ มีคาเฉลี่ย

ระดับความสําคัญอยูในระดับมาก (x� =4.29) และปจจัยท่ีมี ความสําคัญนอยท่ีสุดตอการเรียนการ

สอนดวยระบบอีเลิรนนิ่ง ไดแก ดานระบบสนับสนุนตอ การเรียนการสอนฯ มีคาเฉลี่ยระดับ

ความสําคัญอยูในระดับปานกลาง (x�=2.98) จากท่ีไดกลาวมาแลวขางตนสามารถสรุปไดวา ปจจัย

ดานโครงสรางพ้ืนฐานฯ เปนปจจัย ท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิง

แบบเติมเต็มการเรียนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 พชร ลิ่มรัตนมงคล และจิรัชฌา วิเชียรปญญา (2556 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องปจจัยแหง

ความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย การศึกษาครั้งนี้       
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มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลน ปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน 

เปรียบเทียบปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน และพัฒนาแนวทางแหงความสําเร็จของ   

การเรียนออนไลนของผู เรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยใชการวิจัยเชิงสํารวจโดยใช

แบบสอบถามออนไลน และเก็บรวบรวมขอมูลกับผูท่ีเรียนออนไลนของมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย

จํานวน 361 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และ คาสถิติ t-test ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง 

หลักสูตรท่ีเรียนสวนใหญคือ หลักสูตรผูเชี่ยวชาญอีเลิรนนิ่ง สาขาท่ีเลือกเรียนมากท่ีสุดคือสาขา

ผูออกแบบ คอรสแวรอีเลิรนนิ่ง มีพฤติกรรมการเขาเรียนออนไลนสวนใหญ 3 - 4 วัน/สัปดาห       

เขาเรียนออนไลนชวงหลังเวลา 21.00 น. ใชเวลาในการเรียนออนไลน  1 - 2 ชั่วโมง ผูเรียนประสบ

ปญหาในการเรียนออนไลนคือ เวลาเรียนมีนอย เกินไป ปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลน

ของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยภาพ รวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด

พบวาอยู ในระดับมากทุกดาน อาทิ       ดานเทคโนโลยี (x�=3.89) ดานบทเรียน (x�=3.88)        

ดานผูสอน (x�=3.85) และดานผูเรียน (x�=375) สวนการพัฒนา แนวทางแหงความสําเร็จของ       

การเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัย     ไซเบอรไทยอยูบนพ้ืนฐาน แนวคิดเก่ียวกับ   

การเรียนรูตางเวลาและการเรียนรูผานเทคโนโลยีเคลื่อนท่ี เชน มีการใชเครื่องมือและ เทคโนโลยีเพ่ือ

การสื่อสาร และการเรียนรูท่ีหลากหลาย การใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนในชวงเวลาใดก็ได โดยอยู

บนพ้ืนฐานของการใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนรูไดดวยตนเอง หรือมีการจัดการเนื้อหาท่ีมี 

ความยืดหยุนเพ่ือทําใหผูเรียนไดรับขอมูลท่ีทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณปจจุบันใหมากท่ีสุด  

 จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตนสรุปไดวา ปจจัยดานตางๆ มีผลตอผลสัมฤทธิ์ของการเรียน

การสอนของผูเรียน แตละปจจัยจะมีผลตอการเรียนการสอนท่ีแตกตางกัน 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัย

ท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน และเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป

ของนักศึกษา ผูวิจัยไดดำเนินการเปนลำดับข้ันตอนดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

    ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธ

ศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

จำนวน 65 คน 

2. กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม  ไดแก นักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 

2562 ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยคำนวณจากสูตรของ Yamane จะไดขนาดกลุม

ตัวอยางจำนวน 56 คน ข้ันตอนในการสุมกลุมตัวอยาง ดังนี้  

    ข้ันท่ี 1 กำหนดขนาดและกลุมตัวอยางโดยคำนวณจากสูตรของ Yamane ไดกลุมตัวอยาง  

จำนวน 56 คน 

    ข้ันท่ี 2 แบงนักศึกษาในสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร ระดับปริญญาตรี       

ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 โดยแบงออกเปน 3 ชั้นป ไดแก    

ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 2 และชั้นปท่ี3 



 

36 
 

ข้ันท่ี 3 สุมกลุมตัวอยางจากแตละชั้นป โดยการสุมอยางงาย (Sample random sampling)  

ข้ันท่ี 4 สุมนักศึกษาจากสาขาวิชาท่ีไดรับการสุม โดยการเทียบสัดสวนตามจำนวนกลุม

ตัวอยาง ไดกลุมตัวอยางดังรายละเอียดท่ีไดแสดงไวในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

ลำดับ ชั้นป ประชากร กลุมตัวอยาง 

1 1 34 31 

2 2 12 9 

3 3 19 16 

 รวม 65 56 

 

เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยแบง

ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ไดแก ชั้นปของนักศึกษา ลักษณะแบบสอบถามเปน

สอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสน

ศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ลักษณะแบบสอบถามเปนสอบถามประมาณ

คา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) มี 3 ดาน 5 ระดับ จำนวน 29 ขอ  

แบงเปน ดานผูสอน 10 ขอ 

 ดานบทเรียน 10 ขอ 

 ดานเทคโนโลย ี9 ขอ 

โดยแบบสอบถามกำหนดเปนคาคะแนนระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น   คานาหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 

มากท่ีสุด    กำหนดใหมีคาเทากับ 5 คะแนน 

มาก     กำหนดใหมีคาเทากับ 4 คะแนน 

ปานกลาง      กำหนดใหมีคาเทากับ 3 คะแนน 

นอย     กำหนดใหมีคาเทากับ 2 คะแนน 

นอยท่ีสุด    กำหนดใหมีคาเทากับ 1 คะแนน 
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ในการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

2. สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ซ่ึงเปนแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงมาจากแบบสอบถามของ

นางสาวชนินทร   ตั้งพานทอง ท่ีไดทำวิทยานิพนธเรื่อง “ปจจัยท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลนเพ่ือเสริมการเรียนการสอน” จำนวน 1 ฉบับ โดยปรับปรุงเครื่องมือใหสอดคลองกับปญหา

และการวิจัย 

3. นำเครื่องมือท่ีเปนแบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิจัย เพ่ือ

ตรวจสอบพิจารณาความถูกตองและใหขอเสนอแนะ จากนั้นนำมาแกไขปรับปรุงเนื้อหา การใชภาษา

ท่ีถูกตองสมบูรณ 

3. นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

ผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน และเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความถูกตองของ

เครื่องมือแลวนำมาคำนวณหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคำถามกับเนื้อหา โดยกำหนดระดับ

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดังนี้ 

+1 หมายถึง มีความสอดคลอง 

 0  หมายถึง ไมแนใจวาความสอดคลอง 

-1 หมายถึง ไมมีความสอดคลอง 

เกณฑการพิจารณาเลือกขอคำถามพิจารณาจากขอคำถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองไมต่ำ

กวา 0.50 ถาขอคำถามใดมีคาดัชนีท่ีมีความสอดคลองต่ำกวา 0.50 ตองนำไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะกอนท่ีจะนำไปทดลองใช หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ พบวา คำถามขอ

ใดมีคาดัชนีความสอดคลองกับ 0.50 ไปจึงจะนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

  5. นำแบบสอบถามท่ีสมบูรณแลวไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยไดดำเนินการ ดังนี้ 

1. แจกแบบสอบถามนักศึกษาชั้นปท่ี 1-3 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปการศึกษา 2562 

2. รับคืนแบบสอบถามจากนักศึกษาชั้นปท่ี 1-3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาปการศึกษา 2562 ดวยตนเอง  
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3. ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม แลวตรวจใหคะแนนตาม

เกณฑท่ีกำหนดไวและนำขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติตอไป 

 

การวิเคราะหขอมูล  

 1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาจำนวน (คน) และคา    

รอยละ 

2. การวิเคราะหระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสน

ศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในภาพรวม รายดานและรายขอโดยใชสถิติ

เชิงพรรณนา เชน การหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนำเสนอเปนตารางประกอบ

ความเรียงโดยใชเกณฑการแปลความหมายตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2543 : 21-25) และ

กำหนดเกณฑการแปลความหมายในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

    คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มากท่ีสุด 

    คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน มาก 

    คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ปานกลาง 

    คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน นอย 

    คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แปลความวา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน นอยท่ีสุด 

3. การทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษา

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกตามชั้นป 

วิเคราะหโดยการหาคาที (f-test) โดยใชโปรแกรม spss ในการวิเคราะหขอมูล 

 

สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตรดังนี้ 

    1.1 สูตรการหาคารอยละ (Percentage) 

P     =     F × 100 

                  N 

เม่ือ  P  แทน   รอยละ 

F  แทน  ความถ่ีท่ีตองการแปลงใหเปนรอยละ 

N  แทน  จำนวนความถ่ีท้ังหมด 
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    1.2 สูตรการหาคาเฉลี่ย (Mean) 

x� = 
N

X∑  

x�  แทน  คาเฉลี่ย 

∑X  แทน  ผลรวมของคะแนนท้ังหมดในกลุม 

N  แทน  จำนวนคน 

 

    1.3 สูตรการหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

S.D  =  

 

S.D  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

X  แทน ขอมูลในกลุม 

          x� แทน  คาเฉลี่ยของคะแนนในกลุม 

N  แทน  จำนวนคน 

 

2. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

    2.1 คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α  - Coefficiient ) ของครอนบาค (Cronbach) เพ่ือหาคา

ความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตร ดังนี้ 

 

[α =] )1(
1 2

2

i

i

s
s

K
K ∑−
−

 

 

เม่ือ  α     หมายถึง  คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

K   หมายถึง  จำนวนขอของแบบสอบถาม 

∑ 2
is  หมายถึง  ผลรวมของความแปรปรวนของแตละ

ขอ 
2
is   หมายถึง  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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    2.2 คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) เพ่ือหาความสอดคลองตาม

วัตถุประสงคโดยใชสูตร ดังนี้ 

 

สูตร IOC = 
N

R∑  

เม่ือ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ

จุดประสงค ∑R   แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญ 

N  แทน  จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

โดยการแปลความคือ   ถา IOC > = 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้นวัดวัตถุประสงคขอนั้นจริง 

ถา IOC <= 0.5 แสดงวาขอคำถามนั้นไมวัดวัตถุประสงคขอนั้น 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การวิจัยเรื ่องปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา    

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีวัตถุประสงคการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยที่มี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 2) เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยที ่ม ีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาว ิชา            

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร  มหาว ิทยาล ัยราชภัฏนครราชส ีมา โดยจำแนกตามชั ้นป              

ผูวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือใหสอดคลองตามวัตถุประสงคตามลำดับดังนี้ 

 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n แทน  จำนวนกลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

 S.D.  แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 f แทน  คาสถิติท่ีใชในการทดสอบคาความแปรปรวน (f-test) 

        p แทน  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ  

 

การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา       

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มี 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผล

ตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบปจจัย

ที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถาม  

การวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจากนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตร ีสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

เม่ือวิเคราะหสถานภาพโดยแจกแจงความถ่ีและคำนวณคารอยละ ไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 

ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1  ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

ช้ันป จำนวน (คน) รอยละ 

1 

2 

3 

31 

9 

16 

55.36 

16.07 

28.57 

รวม 56 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวานักศึกษาผูตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย นักศึกษาชั้นปท่ี 1 จำนวน 

31 คน คิดเปนรอยละ 55.36 นักศึกษาชั้นปท่ี 3 จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 28.57 นักศึกษาชันป

ท่ี 2 จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 16.07 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอ

การเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 

ผลการว ิ เคราะหข อม ูลเก ี ่ยวก ับน ักศ ึกษาภาคปกต ิ ระด ับปร ิญญาตรี สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา ชั้นปท่ี 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 

จำแนก 3 ดาน คือ ดานผูสอน ดานบทเรียน ประกอบดวยขอคำถามดานละ 10 และดานเทคโนโลยี 

ประกอบดวยขอคำถาม 9 ขอ เม่ือวิเคราะหขอมูลแลวไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 3 - 7 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

ขอท่ี  รายดาน  𝐱𝐱�           S.D. ระดับปจจัย 

1. 

2. 

ดานผูสอน 

ดานบทเรียน 

 4.38 

4.33 

0.64 

0.66 

มาก 

มาก 
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ขอท่ี  รายดาน  𝐱𝐱�           S.D. ระดับปจจัย 

3. ดานเทคโนโลยี  4.15 0.77 มาก 

          รวม  4.28            0.69 มาก 

 

จากตารางที ่ 4.2 พบวาระดับปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา         

พุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

(x� = 4.28, S.D. = 0.69) จำแนกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

 ดานผูสอน พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.38, S.D. = 0.64) 

 ดานบทเรียน พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลน ดานบทเรียนอยู  ในระดับมาก (x� = 3.33,              

S.D. = 0.66) 

 ดานเทคโนโลยี พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก (x� = 4.15, 

S.D. = 0.77) 

 

ตารางท่ี 4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอ ดานผูสอน 

ขอท่ี ดานผูสอน 𝐱𝐱� S.D. ระดับปจจัย 

1. ผูสอนมีทักษะในการใชระบบการเรียนออนไลน 4.39 0.59 มาก 

2. ผูสอนมีการสื่อสารกับผูเรียนท่ีชัดเจน 4.37 0.61 มาก 

3. ผูสอนจัดเตรียมขอมูลครบถวน 4.32 0.63 มาก 

4. ผูสอนมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน 4.41 0.68 มาก 

5. ผูสอนมีเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 4.32 0.63 มาก 

6. ผูสอนมีการจัดการเรียนท่ีมีความเหมาะสม 4.42 0.65 มาก 

7. ผูสอนจัดเตรียมสื่อการสอนท่ีดึงดูดความสนใจ 4.26 0.67 มาก 

8. ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียน 4.53 0.53 มากท่ีสุด 

9. ผูสอนมีทักษะในการดูแลและแกไขปญหาเก่ียวกับระบบ 4.35 0.67 มาก 

10. ผูสอนแนะนำแหลงเรียนรูจากนอกระบบการเรียนออนไลน 4.39 0.65 มาก 

 รวม 4.37 0.63 มาก 
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จากตารางท่ี 4.3 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.37,   

S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียน 

เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.53, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ 

ผูสอนมีการจัดการเรียนที่มีความเหมาะสม เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก (x� 

= 4.42, S.D. = 0.65) และสวนที ่ เหล ือน ักศ ึกษาสาขาว ิชาพุทธศาสนศึกษา คณะคร ุศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 4.4 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอดานบทเรียน 

ขอท่ี ดานบทเรียน 𝐱𝐱� S.D. ระดับทัศนคติ 

1. สามารถเขาสูรายวิชาหรือบทเรียนท่ีตองการไดงาย 4.25 0.54 มาก 

2. เนื้อหาบทเรียนครบถวน 4.42 0.53 มาก 

3. มีเนื้อหาบูรณาการกับวิชาอ่ืนๆ 4.21 0.73 มาก 

4. ภาพหรือวิดีโอเหมาะสมกับเนื้อหา 4.33 0.61 มาก 

5. แบบฝกหัดเหมาะสมกับเนื้อหา 4.46 0.63 มาก 

6. แบบทดสอบมีคําสั่งและคําถามท่ีชัดเจน 4.42 0.68 มาก 

7. มีคูมือการใชงานสำหรับผูเรียนชัดเจนเขาใจงาย 4.25 0.74 มาก 

8. ภาษาหรือสัญลักษณของเมนูหรือการเช ื ่อมโยงของ

ระบบสื่อสารเขาใจงาย 

4.32 0.66 มาก 

9. เนื้อหากระชับ เขาใจงาย 4.33 0.77 มาก 

10. ผูเรียนรูสึกสะดวกในการใชงานบทเรียน 4.28 0.70 มาก 

 รวม 4.32 0.66 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนดานบทเรียน อยูในระดับมาก (x� = 4.32, 

S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา แบบฝกหัดเหมาะสมกับเนื้อหา เปนปจจัยท่ีมีผลตอการ

เร ียนออนไลน ด านบทเร ียน (x� = 4.46, S.D. = 0.63) รองลงมา เน ื ้อหาบทเร ียนครบถวน             

และแบบทดสอบม ีค ําส ั ่ งและค ําถามท ี ่ช ัดเจน  เป นป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการเร ียนออนไลน                               
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ดานบทเรียน (x� = 4.42, S.D. = 0.53), (x� = 4.42, S.D. = 0.68) และสวนท่ีเหลือนักศึกษาสาขาวิชา                 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที ่มีผลตอการเรียน

ออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 4.5 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกเปนรายขอดานเทคโนโลยี 

ขอท่ี ดานเทคโนโลยี 𝐱𝐱� S.D. ระดับทัศนคติ 

1. ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตในการเรียนรูแบบออนไลน 4.30 0.76 มาก 

2. ปริมาณของเครือ่งคอมพิวเตอรในการเรียนรูแบบออนไลน 4.10 0.82 มาก 

3. คุณภาพของเครื่องคอมพิวเตอรในการเรียนรูแบบออนไลน 4.08 0.74 มาก 

4. ความท่ัวถึงเครือขายอินเทอรเน็ต 4.14 0.81 มาก 

5. ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเรียนรออนไลน 4.19 0.74 มาก 

6. ความเสถียรของระบบการเรียนรูแบบออนไลน 4.14 0.74 มาก 

7. ความเร็วของอินเทอรเน็ต 4.07 0.78 มาก 

8. โปรแกรมในการเรียนรูแบบออนไลน 4.17 0.74 มาก 

9. ความยาก - งายของโปรแกรมคอมพิวเตอร 4.16 0.86 มาก 

 รวม 4.15 0.77 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก (x� = 4.15, 

S.D. = 0.77) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตในการเรียนรูแบบออนไลน 

เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนดานเทคโนโลยีมากท่ีสุด (x� = 4.30, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ 

ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเร ียนออนไลน เปนปจจัยที ่มีผลตอการเร ียนออนไลน           

ดานบทเรียน (x� = 4.19, S.D. = 0.74) และสวนที ่ เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา         

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน 

ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.6 ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำแนกตามชั้นป 

ปจจัย ชั้นปท่ี1 ชั้นปท่ี2 ชั้นปท่ี3 

 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 𝐱𝐱� S.D. ระดับ 

ดานผูสอน 4.54 0.56 ม า ก

ท่ีสุด 

4.10 0.81 มาก 4.34 0.61 มาก 

ดานบทเรียน 4.52 0.57 ม า ก

ท่ีสุด 

4.00 0.82 มาก 4.30 0.54 มาก 

ดานเทคโนโลย ี 3.98 0.57 มาก 3.55 0.84 มาก 3.75 0.55 มาก 

รวม 4.34 0.56 มาก 3.88 0.82 มาก 4.13 0.56 มาก 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวา นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน จำแนกตามชั้นป โดยภาพรวมทั้ง 3 ชั้นป มี

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน อยูในระดับมาก ชั้นปท่ี 1 (x� = 4.34, S.D. = 0.56) ชั้นปท่ี 2 (x� = 

3.88, S.D. = 0.82) ชั้นปท่ี 3 (x� = 4.13, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเปนรายดานตามปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนออนไลน พบวา ชั้นปท่ี 1 ปจจัยดานผูสอนท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมากที่สุด (x� = 4.54, 

S.D. = 0.56) ปจจัยดานบทเรียนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.52, S.D. = 0.57) และ

ปจจ ัยด านเทคโนโลยีท ี ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา             

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 3.98, S.D. = 0.57) ชั้นปท่ี 2 

ปจจัยดานผูสอนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.10, S.D. = 0.81) ปจจัยดานบทเรียนที่มี  

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.82) และปจจัยดานเทคโนโลยีที่มีผลตอการเรียน

ออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

อยูในระดับมาก (x� = 3.55, S.D. = 0.84) ชั้นปท่ี 3 ปจจัยดานผูสอนท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก 

(x� = 4.34, S.D. = 0.61) ปจจัยดานบทเรียนที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา    
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พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 4.30, S.D. 

= 0.54) และปจจัยดานเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา             

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยูในระดับมาก (x� = 3.75, S.D. = 0.55) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามช้ันป  

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ของนักศึกษาสาขาวิชา   

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เม่ือเปรียบเทียบทัปจจัยท่ีมีผลตอ

การเรียนออนไลนของนักศึกษา จำแนกตามเพศ ไดผลดังรายละเอียดในตารางท่ี 8 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

ปจจัย แหลงความ

แปรปรวน 

df SS MS F P 

 

ดานผูสอน 

ระหวางกลุม 2 0.99 0.49  

24.75 

 

0.00000078 ภายในกลุม 27 0.54 0.02 

รวม 29 1.53  

 

ดานบทเรียน 

ระหวางกลุม 2 1.39 0.69  

14.33 

 

0.000057 ภายในกลุม 27 1.31 0.05 

รวม 29 2.70  

 

ดานเทคโนโลยี 

ระหวางกลุม 2 1.07 0.53  

14.21 

 

0.000085 ภายในกลุม 24 0.90 0.04 

รวม 26 1.97  

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.7 พบวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา ที่มีชั้นปที่ตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน ไม
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เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวานักศึกษาที่มีชั้นปตางกันมีปจจัยที่มีผล

ตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกันทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสอนแนะ 

 

 การวิจัยเรื ่อง “ปจจัยที ่มีตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา     

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา” มีวัตถุประสงคในการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัย

ที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย   

ราชภัฏนครราชสีมา 2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป 

 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ดำเนินการโดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพกับกลุมตัวอยาง คือ นักกศึกษา

ภาคปกติ ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ชั้นปที่ 1 - 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562 ผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคำนวน

ของ Yamane ไดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จำนวน 56 คน โดยในการสุมกลุมตัวอยางนั้นผูวิจัยใช

ว ิธ ีการส ุ มโดยการส ุ มอย างง าย (Sample random sampling) เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช  ในการว ิจัย               

เปนแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงมาจากแบบ นางสาวชนินทร ตั้งพานทอง มีการหาคุณภาพเครื่องมือ

โดยการหาความเที ่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ทาน มีการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร หาคาความถี่ (Frequency 

Distribution) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และการทดสอบคาความแปรปรวน (f-test) ซ่ึงผลการวิจัยสามารถสรุป อภิปราย และให

ขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้สรุปผลไดดังนี้ 

 1. สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถาม

เปนนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จำนวน   

56 คน เปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   

ในป การศ ึกษา 2562 จำนวน 31 คน (ร อยละ 55.36) เป นน ักศ ึกษาช ั ้นป ท ี ่  2 สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในปการศึกษา 2562  จำนวน 9 คน 
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(รอยละ 28.57) และเปนนักศึกษาชั้นปที ่ 3 สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา ครุศาสตร มหาวิทยาลัย      

ราชภัฏนครราชสีมาในปการศึกษา 2562 จำนวน 16 คน (รอยละ 16.07)  

2.  สร ุปผลการศ ึกษาป จจ ัยท ี ่ม ีผลต อการเร ียนออนไลน ของน ักศ ึกษา สาขาว ิชา                 

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 

(x� = 4.28, S.D. = 0.69) จำแนกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

    2.1 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา           

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในดานผูสอน อยูในระดับมาก (x� = 4.38, S.D. = 

0.64) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที ่มีคาเฉลี ่ยมากที ่สุด คือ ผู สอนมีการวัดและ         

การประเมินผลเหมาะสมกับผู เรียน (x� = 4.53, S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ทานคิดวาผู สอนมี      

การจัดการเรียนที่มีความเหมาะสม เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน (x� = 4.42, 

S.D. = 0.65) และสวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย     

ราชภัฏนครราชสีมา มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานผูสอน ในระดับมาก 

    2.2 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา           

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดานบทเรียน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ     

(x� = 4.32, S.D. = 0.66) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที ่มีคาเฉลี ่ยมากที ่ส ุด คือ 

แบบฝกหัดมีรูปแบบที่หลากหลาย เปนปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.46, 

S.D. = 0.63) รองลงมา คือ เนื้อหาบทเรียนและแบบทดสอบมีคําสั่งและคําถามที่ชัดเจน เปนปจจยัท่ี

มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.42, S.D. = 0.53), (x� = 4.42, S.D. = 0.68) และ

สวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา      

มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 

    2.3 ปจจ ัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา            

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

(x� = 4.15, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคำถามที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ระบบ

เคร ือข ายอินเตอร เน ็ตในการเร ียนร ู แบบออนไลน เป นปจจ ัยท่ีม ีผลตอการเร ียนออนไลน                

ดานเทคโนโลยี (x� = 4.30, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ ความปลอดภัยในการเขาใชระบบการเรียน 

ออนไลน เปนปจจัยที ่มีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน (x� = 4.19, S.D. = 0.74) และ         

สวนที่เหลือนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา      

มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน ดานบทเรียน ในระดับมาก 
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 3. สรุปผลการเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยจำแนกตามชั้นป พบวา 

นักศึกษาท่ีมีชั้นปตางกัน มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่มีชั ้นปตางกันมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ไมแตกตางกัน       

ทุกดาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะกลาวประเด็นท่ีสำคัญ และนาสนใจเก่ียวกับปจจัยท่ีมี

ผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ตามลำดับดังนี้ 

 1. อภิปรายผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 

     จากผลการวิจัยพบวา ระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ พชร ลิ่มรตันะมงคล และจิรชัฌา วิเชียรปัญญา ที่ไดทำวิทยานิพนธเรื่อง “ปจจัย

แหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย” ซึ่งผลการวิจัย

พบวา ปจจัยแหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยมี

ดวยกัน 4 ดาน ไดแก ดานเทคโนโลยี ดานบทเรียน ดานผูสอนและดานผูเรียน ปจจัยแตละดานตาง   

มีอิทธิพลตอการใชงานและความพึงพอใจของผูใชงานบทเรียนออนไลน เพื่อเสริมการเรียนการสอน

ผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพ่ือมหาชน การใชงานและความพึงพอใจของผูใชงาน มีความสัมพันธ

กันเชิงบวก การใชงานและความพึงพอใจของผู ใช งานมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์       

ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลนแตมีความสัมพันธกันนอย และยังพบอีกวาความพึงพอใจ

ของ ผูใชงานเทานั้นท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลน แตการใชงาน

ไมมีอิทธิพล ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลน 

    ผูวิจัยจึงสรุปไดวา ปจจัยทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานผูสอน ดานบทเรียน และดานเทคโนโลยี 

เปนปจจัยที่สงผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปจจัยดานผูสอนมีระดับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูใน

ระดับมาก แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมาใหความสำคัญตอผูสอนในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะผูสอนตองมีทักษะในการ

ใชระบบออนไลนที่ใชสอนนักศึกษาเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาเรียนในระบบออนไลนได ผูสอนตอง
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สามารถแกไขปญหาใหกับนักศึกษาไดหากเกิดปญหาระหวางที่นักศึกษากำลังเรียนในระบบออนไลน 

ผูสอนจะตองจัดเตรียมเนื้อหาการสอนที่ครบถวนตามที่หลักสูตรกำหนดเพื่อใหนักศึกษาไดรับความรู  

ที่ครบถวนสมบูรณที่สุด ผูสอนตองมีเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อใหนักศึกษาเกิดความสนใจใน

เนื้อหาท่ีกำลังศึกษาอยูหรือมีความสนใจท่ีจะเรียนในรายวิชาเพ่ิมมากข้ึน ผูสอนตองมีการจัดการเรียน

ท่ีเหมาะสมกับผูเรียนแตละชั้นปไมจัดการเรียนการสอนท่ีเกินความสามารถของนักศึกษา ผูสอนตองมี

สื่อที่ดึงดูความสนใจเพื่อใหนักศึกษาเกิดความสนใจในเนื้อหารายวิชามากยิ่งขึ้น ผูสอนตองจัดเตรียม

แหลงเรียนรูอ่ืนๆ จากนอกระบบใหนักศึกษาไวศึกษาเพ่ิมเติมสำหรับนักศึกษาท่ีอยากศึกษาหาความรู

เพิ่มเติมจากที่ไดเรียนในระบบออนไลน ผูสอนมีการวัดและการประเมินผลเหมาะสมกับผูเรียนและ

ผูสอนตองมีเกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจนและตายตัวใหนักศึกษาทราบและใหนักศึกษาสามารถทราบ

คะแนนที่ตนเองมีอยูได ปจจัยดานบทเรียนมีระดับปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ใหความสำคัญตอบทเรียนในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะ บทเรียนเปนสวนสำคัญใน       

การเรียนออนไลน การเขาสูรายวิชาหรือบทเรียนที่ตองการไดงายเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาไปยัง

เนื ้อหาและบทเรียนไดงายที่สุด บทเรียนตองมีเนื ้อหาที ่ครบถวนตามที่หลักสูตรกำหนดเพื ่อให

นักศึกษาไดรับความรูที่ครบถวนสมบูรณที่สุดเนื้อหาสามารถบูรณาการกับวิชาอื่นๆเพื่อใหนักศึกษา

สามารถนำไปปรับใชกับวิชาอื่นๆที่นักศึกษานั้นกำลังศึกษาหรือสามารถนำไปใชในชีวิตของตนเองได 

บทเรียนจะตองมีภาพ วิดิโอ และแบบฝกหัดที่สอดคลองกับเนื้อหา แบบทดสอบมีคำสั่งและคำถาม    

ที่ชัดเจนเพื่อใหนักศึกษาสามารถปฏิบัติตามค่ำสั่งไดถูกตอง ในการใชบทเรียนออนไลนตองมีคู มือ   

การใชงานใหกับนักศึกษาเพื่อใหนักศึกษาอานทำความเขาใจในการใชบทเรียนออนไลน ภาษาและ

สัญลักษณของเมนูหรือการเชื่อมโยงของระบบสื่อสารเขาใจงายเพื่อความสะดวกในการใชบทเรียน

ออไลนของนักศึกษา ปจจัยดานเทคโนโลยีมีระดับปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ใหความสำคัญตอเทคโนโลยีในการเรียนออนไลนของนักศึกษาเพราะ เทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของ  

การเรียนออนไลนโดยมีเครือขายอินเทอรเน็ตเปนตัวกลางระหวางระบบการเรียนออนไลนกับ     

เครื่องคอมพิวเตอร ความทั่วถึงของเครือขายคอินเทอรเน็ตเปนสิ่งสำคัญในการเชื่อมตอกับระบบ    

การเรียนออนไลนเพื่อความเสถียรของระบบการเรียนออนไลนความเร็วของอินเทอรเน็ตก็เปนสิ่ง     

ที่สำคัญไมแพกัน โปรแกรมในการเรียนรูแบบออนไลนตองมีความงายในการใชงานเพื่อความสะดวก

ในการเรียนออนไลนของนักศึกษา และตองปริมาณเครื่องคอมพิวเตอรที ่มีคุณภาพในการเรียนรู

ออนไลนใหกับนักศึกษาในการเรียนออนไลน  
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2. อภิปรายผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน โดยจำแนก

ตามช้ันป 

    จากผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีชั ้นปตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน      

โดยภาพรวมไมแตกตางก ัน เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน คือ ดานผู สอน ดานบทเรียน และ               

ดานเทคโนโลยี พบวา นักศึกษาที่มีชั้นปท่ีตางกันมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกัน   

ทุกดาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่ทำการศึกษาไมไดมีความแตกตางกันในดานผูสอน      

ดานบทเรียน และดานเทคโนโลยี กลาวคือ ไมวาจะเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 นักศึกษาชั้นปที่ 2 หรือ

นักศึกษาชั้นปที ่ 3  หากอยูในชวงวัยใกลเคียงกัน มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเรียนออนไลน

ใกลเคียงกัน ทำใหมีปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง       

กับผลการวิจัยของ พชร ลิ ่มรัตนะมงคล และจิรัชฌา วิเชียรปญญา ที ่ไดทำวิทยานิพนธเร ื ่อง      

“ปจจัยแหงความสำเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย” ซ่ึง      

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนจำแนกตามลักษณะขอมูลทั่วไปดาน  

ชั้นปตางกัน มีปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนไมแตกตางกันมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัย เรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

พุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผูวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจ       

ท่ีนำมาเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

    จากผลปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีขอเสนอแนะดังนี้ 

    1.1 ขอเสอนแนะดานผู สอน ควรใหผู สอนมีการจัดเตรียมความพรอมในดานตางๆ       

เพ่ือใหมีการเรียนการเรียนออนไลนท่ีดีข้ึน 

    1.2 ขอเสอนแนะดานดานบทเรียน ควรจัดเตรียมบทเรียนที่นาสนใจดึงดูความสนใจ   

ของผูเรียน 

               1.3 ขอเสอนแนะดานเทคโนโลยี ควรสรางการเรียนการสอนที ่มีการใชเทคโนโลยี          

ท่ีหลากหลายในการสอน  
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 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

     ในการทำวิจัยครั้งตอไปสำหรับผูท่ีมีความสนใจ อยากคนควาเพ่ิมเติม ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

     2.1 ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของกลุมตัวอยางอื่น ๆ เชน คณาจารย    

ในมหาวิทยาลัย นักศึกระดับปริญญาตรีคณะหรือสาขาอ่ืนๆ เพ่ือนำไปปรับปรงุการเรียนการสอน 

     2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนระหวางนักศึกษาคณะตางๆ 

หรือเปรียบเทียบระหวางมหาวิทยาลัย เปนตน 
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เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

, 2556 

นายอนุชา สะเล็ม. การประยุกตใช E-Learning ในกระบวนการเรียนการสอนวิทยาลัยเทคโนโลยี 

บริหารธุรกิจมีนบุรี กรุงเทพ. สารนิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต คณะวิทยาการและ 

เทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร, 2560 

เมษา พูลสวัสดิ. การพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง การส่ือสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 

สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราช- 

ภัฏนครสวรรค, 2559 

กฤติน ติ๊บปะละ. 2558 ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการทำงานของพนักงานสถานีโทรทัศนและ

สถานีวิทยุแหงหนึ่งในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย

กรุงเทพ) 

พิราวรรณ ตรีรัตนกุลพร. 2559 การศึกษาปจจัยคุณสมบัติสวนบุคคล ปจจัยสภาพแวดลอมดาน

เทคโนโลยี และปจจัยดานการใชเทคโนโลยีที ่มีผลตอการยอมรับการใชระบบการจัดการ

เอกสารสารสนเทศดวย SharePoint Onlineของพนักงานบริษัทแหงหนึ่งใน อำเภอปากชอง 

จังหวัดนครราชสีมา (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ) 
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อนุชา สะเล็ม. 2560 การประยุกตใช E-Learning ในกระบวนการเรียนการสอน วิทยาลัยเทคโนโลยี

บริหารธุรกิจมีนบุรี กรุงเทพ (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร) 

เมษา พูลสวัสดิ์. 2559 การพัฒนาบทเรียนออนไลน เรื่อง การสื่อสารขอมูลและเครือขายคอมพิวเตอร 

 สำหรับนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 2  (ว ิทยานิพนธมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค) 

ชนินทร ตั้งพานทอง. 2560 ปจจัยที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลนเพื่อเสริมการเรียนการสอน 

(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) 

 



ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา    คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 

- รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

                            - หนังสือขอความอนุเคราะห 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย 

 

1. ผูชวยศาสตราจารยชยพล ธงภักดี ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

2. อาจารยรัชชนันท พ่ึงจันดุม       ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

3. ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาต ิ ตำแหนง อาจารย 

สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร                                                              

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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หนังสือขอความอนุเคราะห 
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                                         บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารยชยพล ธงภักดี 

               เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการ

วิจัย เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

                     การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล

และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษาโครงการวิจัยแลว แตเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำ

ขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการวัดประเมินผล ไดพิจารณาตรวจสอบ

และใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยของนักศึกษาผูนี ้ดวย สำหรับ

รายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนำเรียนดวยตนเอง            

          จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

                                  

                                ขอแสดงความนับถือ 

 

                                 (นายมานิตย  อรรคชาติ) 

                                                 อาจารยท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
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                                          บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี  ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   อาจารยรัชชนันท พ่ึงจันดุม   

          เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการวิจัย เรื่อง 

ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

                     การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล

และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษาโครงการวิจัยแลว แตเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำ

ขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการวัดประเมินผล ไดพิจารณาตรวจสอบ

และใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยของนักศึกษาผูนี ้ดวย สำหรับ

รายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนำเรียนดวยตนเอง            

         จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

                           

                           ขอแสดงความนับถือ 

 

                                

                            (นายมานิตย  อรรคชาติ) 

                             อาจารยท่ีปรึกษาโครงการวิจัย 
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                                          บันทึกขอความ 

สวนราชการ  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา 

ท่ี                                                                     วันท่ี  ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๓ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  อรรคชาติ 

          เนื่องดวย นายพลวัต   สุริรัมย รหัสนักศึกษา ๖๐๘๐๑๒๐๑๒๘ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดทำการวิจัย เรื่อง 

ปจจัยที ่ม ีผลตอการเร ียนออนไลนของนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา  คณะครุศาสตร   

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งการวิจัยเรื่องดังกลาว ไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนการวิจัยสำหรับ

นักศึกษา จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๓ 

          การดำเนินการวิจัยเรื่องดังกลาว ขาพเจาไดจัดทำเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวมขอมูล 

เละเพื่อใหเครื่องมือที่จัดทำขึ้นนั้นมีความครอบคลุมเนื้อหา สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย 

ขาพเจาจึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และดานการใชภาษา ได

พิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยในครั้งนี้ใหมี

ความถูกตองเหมาะสมและบรรลุตามวัตถุประสงคของการวิจัยตอไป            

         จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน

เปนอยางดี จึงขอขอบคุณ ณ โอกาสนี้ 

  

 

 

                       

                        ขอแสดงความนับถือ 

 

 

                        (นายพลวัต  สุริรัมย) 

                         นักศึกษาผูวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

 

  -แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 

 

ชื่อ-สกุล                :  นายพลวัต   สุริรัมย 

 

วัน/เดือน/ปเกิด       : 25 กุมภาพันธ 2541 

 

สถานท่ีอยูปจจุบัน    : 3/1 หมู 1 บานครบุรี ตำบลละหานปลาคาว อำเภอเมืองยาง  

จังหวัดนครราชสีมา  รหัสไปรษณีย 30270 

 

การศึกษา      : พ.ศ. 2559 จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนพุทไธสง  

อำเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย  

 

การศึกษาปจจุบัน     :  กำลังศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  

      สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

      นครราชสีมา 


