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บทคัดย่อ 

ศิลปนิพนธ์ในหัวข้อ การออกแบบสื ่อประชาสัมพันธ์หลักส ูตรออกแบบนิเทศศ ิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อเพื่อให้เห็นถึง วิถีชีวิตของนักศึกษา

ออกแบบนิเทศศิลป์ วิชาที่เรียน แฟชั่นการแต่งตัว ความสนุก กิจกรรมภายในหลกัสูตร เนื่องจาก

หลักสูตรไม่ได้เป็นที่นิยมจึงไม่ค่อยมีคนรู้จัก ดังนั้นจึงมีการจัดประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ เพ่ือ

ดึงดูดคนที่สนใจในการศึกษาหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ โดยมีวิธีการน างานวิจยัโดยกลุ่มตวัอย่าง

ที่เป็นกลุ่มนกัเรียนนักศึกษา จ านวน 30 คน ร่วมกบัเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ แบบประเมิน

ความพงึพอใจ ในการวิเคราะหข์อ้มลู ใชค่้ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยัพบว่า ความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 

4.8) (S.D=0.34) ความพึงพอใจด้านเนื้อหาจากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.34) ความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจ อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34) 
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Abstract 

The research subject The public relation design to visual communication design 

course nakhonratchasima rajabhat university. The research aims to study life style of 

students, subjects, fashion, course activities by public relations. Since the course is not 

popular so there are various forms of public relations. To attract people interested in 

study art communication design courses. Province The method of conducting research 

by target group of 30 people with the tools used in the research, including satisfaction 

assessment form. In data analysis, percentage, mean and standard deviation were 

used. 

 The research revealed that the satisfaction of perception from target group 

was at the highest level ( x̅ = 4.8 )  ( S.D=0.34)  The satisfaction of Content from target 

group is the highest level (x̅ = 4.9) (S.D=0.34). The satisfaction of recognize. from target 

group is the highest level (x= 4.63) (SD = 0.66). 
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บทที่ 1 

บทน า 

 

ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

นิเทศศิลป์ การสื่อสารที่สามารถรับรู้มันได้ผ่านการมองเห็นมุ่งที่จะให้ความคิด ความเข้าใจ

ของผู้อื่นให้เหมือนกับความคิดความเข้าใจของเรา เพราะธรรมชาติมนุษย์ได้รับข่าวสารอย่างเดียวกัน

มาแต่จะมีความเข้าใจที่แตกต่างกัน ดังนั้น การสื่อสารก็ต้องมีการวางแผนCommunication Art ที่

ดี  ซึ่งท าให้ศิลปะที่ใช้ในการสื่อสารร่วมกัน ระหว่างบุคคลในสังคมโดยผ่านการมองเห็นงานนิเทศศิลป์

ได้เข้ามามีบทบาท ต่อชีวิตประจ าวันในสังคมมากขึ้นและ หากดูโครงสร้างของงานนิเทศศิลป์แล้ว ก็จะ

เห็นชัดเจนว่า นิเทศศิลป์มีความส าคัญ ต่อการด าเนินชีวิตของผู้คนในสังคมปัจจุบัน  นอกเหนือจาก

ปัจจัยอื่นของชีวิตที่มีอยู่เดิม(https://viridian-academy.com/decorative.2562) 

การออกแบบ เป็นความพยายามของมนุษย์ในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่หรือปรับปรุงสิ่ง

ที่มีอยู่ เดิมให้มีความเหมาะสมมากขึ้น รวมไปถึงแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของ

มนุษย์ทั้งด้านความงามและประโยชน์ใช้สอย  โดยการถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็น

ผลงาน ที่ผู ้อื ่นสามารถมองเห็นรับรู้หรือสัมผัสได้   เพื่อให้มีความเข้าใจในผลงานร่วมกัน ซึ่ งการ

ออกแบบแฝงอยู่ ในงานทุกประเภท   ดังนั้นจึงมีบทบาทและอิทธิพลต่อผู้คนในแวดวงต่างๆรวมไป

ถึงในชีวิตประจ าวันของมนุษย์เรา ดังสุภาษิตไทยที่ว่า " ไก่งามเพราะขน คนงามเพราะแต่ง " เช่น การ

แต่งกายที่แต่ละคนต่างล้วนเลือกสรรและเลือกอย่างรอบคอบให้เข้ากับบุคลิกและสรีระของตน เริ่ม

ตั้งแต่ ลวดลาย สีเสื้อผ้าจะต้องกลมกลืนเข้ากัน มีผลต่อความสูง ความอ้วน เช่น คนตัวเตี้ยควรจะใส่

เสื้อลายเส้นตรงแนวดิ่งที่มีหลายเส้น ส่วนคนอ้วนควรเลือกลายเส้นตรงแนวดิ่งที่มีสามสี่เส้น เน้นสีสด

อยู่ส่วนที่เป็นแถบกลางตัว สีเข้มมืดๆอยู่แถบข้างล าตัวทั้งสองข้าง เป็นต้น รวมไปถึงเครื่องประดับ

ต่างๆ เช่น แหวน นาฬิกา สร้อยคอ เข็มกลัดติดเสื้อจนถึงแว่นตา ล้วนต้องมีการออกแบบเพ่ือให้ถูกใจ

เหมาะสมผู้ใช้ทั้งสิ้นแต่คนไม่ค่อยให้ความสนใจในการเรียนสายออกแบบนี้ ซ่ึงบางคนคิดว่า
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ไม่ต้องเรียนก็ท าได้ และยังมีอีกหลายคนที่ไม่รู้จักว่า ออกแบบนิเทศศิลป์เรียนเกี่ยวกับอะไรเรียนจบไป

แล้วท างานอะไรจึงท าให้เกิดปัญหานักศึกษาน้อยซึ่งในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาก็ประสบกับ

ปัญหานี้ คนมาเรียนและให้ความสนใจน้อยลงทุกปี จึงมีการจัดประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ เพ่ือ

ด ึงด ูดคนท ี ่สนใจในการเร ียนออกแบบน ิ เทศศ ิลป์  (https://sites.google.com/site/4146 

anantaya/phaenk-manthnsilp/.2563) 

            ดังนั้นผู้ศึกษาจึงสนใจการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อให้เห็นถึง วิถีชีวิตของนักศึกษา

ของออกแบบนิเทศศิลป์ในวิชาต่างๆ รวมไปถึงจบไปแล้วสามารถอะไรได้บ้าง แฟชั่นการแต่งตัว

แต่งตวั ความสนกุ เป็นการสง่เสรมิดา้นการเรียน เพื่อประชาสมัพนัธใ์หก้บัผูท้ี่สนใจและเขา้ใจมาก

ยิ่งขึน้ 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาการออกแบบสื่อประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏันครราชสีมา 

2. เพื่อออกแบบสื่อประชาสมัพนัธใ์หก้บัสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลยัราช

ภฏันครราชสีมา 

ขอบเขตของการวิจัย 

ประเภทของผลงาน 

การวิจัยในครั ้งนี ้ผู ้วิจัยจะศึกษาการท าสื ่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาโดยการวาดภาพประกอบ  

1. ภาพประกอบ 24 คาแรคเตอร์  6.   พวงกุญแจ 
2. Line sticker   7.   กระเป๋าผ้า 
3. Page facebook   8.   Photo card  
4. Sticker    9.   Poster 
5. Post-it note

https://sites.google.com/site/4146
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วิธีการด าเนินงาน 

1. ศึกษาขอ้เก่ียวกับหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์และเก็บขอ้มูลรูปภาพที่จะใชใ้นการ
วาดภาพประกอบเพื่อออกแบบสื่อประชาสมัพนัธ ์

2. ศึกษาและเก็บแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกับการวาดภาพประกอบเรื่องการใชเ้ทคนิค
การวาดรูป 

3. วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลและขอ้เสนอแนะเพื่อท าการออกแบบสื่อประชาสมัพนัธ ์
4. ด าเนินการวาดภาพประกอบเพื่อท าสื่อประชาสมัพนัธ ์
5. รวบรวมผลงานวิจยัเพื่อจดัท ารูปเลน่ศิลปะนิพนธ ์
6. จดันิทรรศการแสดงผลงาน 

กรอบแนวคิด 

 โครงการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ได้น าวิถีชีวิตของนักศึกษาของออกแบบนิเทศศิลป์ในวิชาต่างๆ ความสนุก และแฟชั่น
การแต่งต ัวแต่งตัวของนักศึกษาออกแบบนิเทศศิลป์มาเป็นแรงบันดาลใจในการออกแบบ
ภาพประกอบเพื่อท าสื่อประชาสมัพนัธ ์

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ไดศ้ึกษาการออกแบบสื่อประชาสมัพันธ์หลกัสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลยั

ราชภฏันครราชสีมา 

2. ไดอ้อกแบบสื่อประชาสมัพันธใ์หก้ับสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลยัราช
ภฏันครราชสีมา 

ค าจ ากัดความ 

การออกแบบ ( Design ) 

 การสร้างสรรค์ผลงานในรูป 2 มิติ และ 3 มิติ ให้เกิดความสวยงาม และ ถ่ายทอดรูปแบบจาก

ความคิดออกมาเป็นผลงาน ที่ผู้อื่นสามารถมองเห็น รับรู้ หรือสัมผัสได้ เพื่อให้มีความเข้าใจในผลงาน

ร่วมกัน และ เป็นการสร้างสรรค์ผลงานขึ ้น ไม่ลอกเลียนของเดิมหรือความคิดเดิมที ่มีมาก่อน  

เพื ่อตอบสนองความต้องการด้านประโยชน์ใช ้สอย หรือตอบสนองความต้องการด้านอ่ืนๆ

(http://kruthom.hsw.ac.th/main/content.htm.2563) 
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สื่อประชาสัมพันธ์ ( Public relations media ) 

หมายถึง หนทางหรือวิถีทางในการน าข่าวสารที่ต้องการประชาสัมพันธ์จากผู้ส่ง ไปสู่ผู้รับ

หนทางหรือวิถีทางในการน าข่าวสารที่ต้องการประชาสัมพันธ์จากผู้ส่ง ไปสู่ผู ้รับ  (http://kornrit 

present.blogspot.com/2007/03/blog-post_1839.html.2563) 

 
ออกแบบนิเทศศิลป์ ( Visual Communication Design ) 
  หมายถึง  เป็นหลักสูตรที่เน้นความรู้ มีทักษะความคิด วิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ควบคู่
กับทักษะในการออกแบบเพื่อการสื่อสาร โดยหลักสูตรมีการเรียนวิชาพื้นฐานส าหรับงานออกแบบ
สื่อสารในสื่อทุกแขนง เช่น การออกแบบองค์ประกอบภาพพื้นฐาน การถ่ายภาพ การออกแบบ
ตัวอักษร การออกแบบอินโฟกราฟิก การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ การออกแบบอัตลักษณ์องค์กร การ
ออกแบบภาพประกอบ และการออกแบบภาพเคลื่อนไหว (https://www.bu.ac.th/th/arts/ 
communication-design.2563) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ( Nakonratchasima Rajabhat University) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีต้นก าเนิดจาก “โรงเรียนฝึกหัดครูมูลกสิกรรม ประจ า
มณฑลนครราชสีมา” ซึ่งกระทรวงธรรมการได้จัดตั้งขึ้น เมื่อปี พ.ศ. 2466 ที่ข้างวัดโพธิ์ ต าบลโพธิ์
กลาง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา เปิดสอนหลักสูตรประโยคครูมูลสามัญ (ป.) และประโยคครู
ประกาศนียบัตรจังหวัด (ว.) ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อ ย้ายที่ตั้งปรับหลักสูตรการศึกษา และมีพัฒนาการมา
เป็นล าดับจนเป็นมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน (https://www.nrru.ac.th/.2563) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://kornrit/
https://www.bu.ac.th/th/arts/


 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

       ในการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร
ออกแบบนิเทศศิลป์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องแบ่งเป็นหัวข้อได้ดังนี้  

1. การออกแบบ  

1.1 ความหมายของการออกแบบ 

1.2 หลักการออกแบบ 

1.3 องค์ประกอบศิลป์ 

1.4 องค์ประกอบสี 

2. สื่อประชาสัมพันธ์  

2.1 ความของของสื่อประชาสัมพันธ์ 

2.2 ความส าคัญของสื่อประชาสัมพันธ์ 

2.3 ลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ์ 

2.4 ประเภทของสื่อประชาสัมพันธ์ 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

3.1 ประวัติความเป็นมา 

3.2 พันธกิจ 

3.3 สภาพปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
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4.  หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

4.1 ประวัติความเป็นมา 

4.2 พันธกิจ 

4.3 สภาพปัจจุบันของหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

5.    จิตวิทยาผู้บริโภค 

  5.1 ความหมายจิตวิทยาผู้บริโภค 

5.2 พฤติกรรมผู้บริโภค 

5.3 กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค 

6.   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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การออกแบบ 

เป็นความคิดสร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือต้องกานสร้างผลิตภัณฑ์ชิ้นนั้นๆ โดยการสเก็ตซ์หรือเขียนแบบ
แล้วท าการอ่านแบบต่อไป เนื่องจากการอ่านแบบเป็นการศึกษาถึงรูปร่างลักษณะรายละเอียดของ
ชิ้นงาน เพ่ือต้องการทราบความสัมพันธ์และวัสดุ ตลอดจนการประมาณราคา 

1 ความหมายของการออกแบบ 

หมายถึง การถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็นผลงาน ที่ผู้อื่นสามารถมองเห็น 
รับรู้ หรือสัมผัสได้  เพื่อให้มีความเข้าใจในผลงานร่วมกัน แบบที่คิดออกมาอาจเป็นสิ่งที่เป็นไปไดจริง 
หรือแบบที่เป็นลักษณะเพ่ือฝัน เป็นเพียงนามธรรมก็ได้ 

หลักการออกแบบ  

   1. รูปร่าง (Shape) คือ รูปแบน ๆ มี 2 มิติ มีความกว้างกับความยาวไม่มีความ
หนาเกิดจากเส้นรอบนอกท่ีแสดงพื้นที่ขอบเขตของรูปต่าง ๆ เช่น รูปวงกลม  รูปสามเหลี่ยม หรือ รูป
อิสระที่แสดงเนื้อที่ของผิวที่เป็นระนาบมากกว่าแสดงปริมาตรหรือมวล  

 

 

 

 

                   ภาพที่ 1 รูปร่าง                                                  ภาพที่ 2 รูปทรง 

(ที่มา : https://sites.google.com/a/srp.ac.th, 2560) 

   2. รูปทรง (Form) คือ รูปที ่ล ักษณะเป็น 3 มิติ โดยนอกจากจะแสดง ความ
กว้าง   ความยาวแล้ว ยังมีความลึก หรือความหนา นูน ด้วย   เช่น รูปทรงกลม  ทรงสามเหลี่ยม 
ทรงกระบอก เป็นต้น ให้ความรู้สึกมีปริมาตร  ความหนาแน่น มีมวลสาร ที่เกิดจากการใช้   ค่า
น ้าหนัก หรือการจัดองค์ประกอบของรูปทรง หลายรูปรวมกัน 

    3. ขนาดและสัดส่วน 

           3.1 ขนาด (Dimensions) หมายถึง ลักษณะของวัตถุ ที่จะเขียน คือ มี
ลักษณะใหญ่เล็ก กว้างยาว ตามที่เรารับรู้ได้ ตามหลักการมองเห็นภาพด้วยสายตา ของเราคือ วัตถุ
ชนิดเดียวกัน ขนาดเท่ากัน อยู่ใกล้กว่าจะมีขนาด  ใหญ่กว่าวัตถุท่ีอยู่ไกล ออกไป และยิ่งอยู่ไกลมาก
เท่าไร ก็ยิ่งเล็กลงไปจนมองไม่เห็น 

https://sites.google.com/a/srp.ac.th
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    3.2 สัดส่วน (Proportion) หมายถึง การจัดภาพ หรือ การเขียนภาพให้
ได้ขนาดและท่ีสว่างจนเกิดความสมส่วน  ซึ่งกันและกัน ซึ่งเกิดความสัมพันธ์กันด้วยดี ในการ
ปฏิบัติงานศิลปะ สัดส่วนมีความส าคัญมากจะต้องมีความสัมพันธ์กับขนาดเป็นอย่างดีด้วย ขนาดและ
สัดส่วนมีความสัมพันธ์กับรูปร่าง  รูปทรง เมื่อเราน ารูปร่าง รูปทรง มาจัดองค์ประกอบเข้าด้วยกัน  

   4. สีสันและความสวยงาม (color) การออกแบบต้องมีเรื่องการใช้สีเข้าไป  
เกี่ยวข้องด้วยเพราะสีนั้นมีประโยชน์ด้านความรู้สึก  

ภาพที่ 3 ผลต่อจิตใจของสี  

(ที่มา : https://www.mangozero.com/whats-color-psychology-affect-us/, 2560) 
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  5. ประโยชน์ใช้สอย (Use) การออกแบบนั้นจะต้องค านึงถึงความเหมาะสมกับ
ประโยชน์ใช้สอย ผลิตผลงานเมื่อออกมาแล้วสามารถใช้ประโยชน์ได้จริง และมีความสอดคล้องกับการ
ใช้งานเช่น ออกแแบบแจกันส าหรับใส่ดอกไม้ ออกแบบโอ่งส าหรับใส่น ้า เป็นต้น  

   6. ความประหยัด (Economize) ความประหยัดเป็นสิ ่งจ าเป็นอย่างมาก การ
ออกแบบต้องอค านึงถึงทุนที่ใช้ต้องน้อยที่สุด ต้องประหยัดไม่ใช้งบประมาณให้สิ้นเปลืองโดยเปล่า
ประโยชน์   

   7. มีคุณค่า (Worthy) การออกแบบต้องเน้นที่การเพ่ิมคุณค่า โดยการออกแบบที่มี
รายละเอียดเพิ่มผลงาน มีความประณีต เรียบร้อย ความมีคุณค่ามิใช่ที่การตีราคา แต่จะเป็นการ
ประเมินโดยรวมว่า  

มีคุณค่าการเลือกใช้ วัสดุ อุปกรณ์ (Material) ต้องให้มีความเหมาะสมกับงาน ควรเป็นวัสดุพื้นบ้าน
และหาไดง้่ายตามท้องตลาด มีมากพอ หาได้ง่าย ราคาถูก และเป็นวัสดุที่แข็งแรงทนทาน   

   8. การเลือกใช้ วัสดุ อุปกรณ์ (Material) ต้องให้มีความเหมาะสมกับงาน ควรเป็น
วัสดุพื้นบ้านและหาได้ง่ายตามท้องตลาด มีมากพอ หาได้ง่าย ราคาถูก และเป็นวัสดุที่แข็งแรงทนทาน 

   9. กระประบวนการหรือขั้นตอน (Process) การออกแบบต้องค านึงถึงความยาก
ง่าย ความสลับซับซ้อนของการด าเนินงานหรือการกระท าด้วยเพราะส่วนจะเป็นสิ่งหนึ่งที่ท าให้เกิด
อุปสรรคต่อการสร้างสรรค์ผลงานหรือการท างาน การลดขั้นตอนกระบวนการท างานลงได้ก็อยู่ที่การ
ออกแบบด้วยเช่นกัน 

 

องค์ประกอบศิลป์ 

องค์ประกอบศิลป์  หมายถึงการน าส่วนประกอบต่าง ๆ ของทัศนธาตุต่าง ๆ เช่น จุด 

เส้น รูปร่าง รูปทรง ขนาดสัดส่วน แสงเงา สี ช่องว่าง และลักษณะผิว มาสร้างสรรค์เป็นผลงาน การ

เรียนรู้องค์ประกอบศิลป์จึงเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะทุกแขนงเพ่ือให้เกิดความ

งามหรือสื่อความหมายทางศิลปะได้  โดยยึดหลักการจัดดังนี้ 

   เอกภาพ (Unity) หมายถึง  ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  ความสอดคล้องกลมกลืน  เป็น
หน่วยเดียวกัน ด้วยการจัดองค์ประกอบให้มีความสัมพันธ์เกี ่ยวข้องกันเป็นกลุ่มก้อน ไม่กระจัด
กระจาย   โดยการจ ัดระเบ ียบของร ูปทรง   จ ั งหวะ   เน ื ้ อหาให ้ เก ิ ดด ุ ลยภาพจะได ้สื่ อ
อารมณ ์ ความรู้สึก  ความหมายได้ง่ายและรวดเร็ว 
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   ความสมดุล  (Balance) หรือดุลยภาพ หมายถึง ความเท่ากันเสมอกัน มีน ้าหนัก หรือ
ความกลมกลืนพอเหมาะพอดี โดยมีแกนสมมติท าหน้าที่แบ่งภาพให้ซ้ายขวา บน ล่าง ให้เท่ากัน การ
เท่ากันอาจไม่เท่ากันจริง ๆ ก็ได้ แต่จะเท่ากันในความรู้สึกตามที่ตามองเห็น    

ภาพที่ 4 ความสมดุล 

(ที่มา : https://sites.google.com/site/imtenniiz/phl-ngan-phakh-brryay/, 2560) 

  1. ความสมดุล 2 ข้างเท่ากัน (Symmetrical Balance) หมายถึง การจัดวาง
องค์ประกอบต่าง ๆ ของศิลปะให้ทั้ง 2 ข้างแกนสมมติมีขนาด สัดส่วน และน ้าหนักเท่ากัน หรือมี
รูปแบบเหมือนกันคล้ายกัน เช่น การวาดภาพที่ซ้ายขวาเหมือนกันมาก ความสมดุล 2 ข้างเท่ากัน ใน
เรื่องรูปร่าง และรูปทรงความสมดุล 2 ข้างเท่ากัน ในส่วนของขนาดและปริมาณ  

        2. ความสมดุล 2 ข้างไม่เท่ากัน (Asymmetrical Balance) หมายถึง การจัด

องค์ประกอบของศิลปะ ทั้ง 2 ข้างแกนสมมติมีขนาดสัดส่วนน ้าหนักไม่เท่ากัน ไม่เหมือนกัน ไม่เสมอ

กัน แต่สมดุลกันในความรู้สึกความสมดุล 2 ข้างไม่เท่ากัน คือภาพมีความสมดุลย์ของเนื้อหาและ

เรื่องราวแต่ไม่เท่ากันในเรื่องขนาด น ้าหนักความสมดุล 2 ข้างไม่เท่ากัน คือภาพมีความสมดุลย์ของ

เนื้อหาและเรื่องราวแต่ไม่เท่ากันในเรื่องขนาด น ้าหนัก 

จังหวะ จุดเด่น  (Dominance) 

       1.จุดเด่น  หรือจุดสนใจ หมายถึง  ส่วนส าคัญที่ปรากฏชัดสะดุดตาที่สุดในงาน
ศิลปะ จุดเด่นจะช่วยสร้างความน่าสนใจในผลงานให้ภาพเขียนมีความสวยงาม มีช ีว ิตช ีวา
ยิ่งขึ้น   จุดเด่นเกิดจากการจัดวางที่เหมาะสม  และรู้จักการเน้นภาพ   (Emphasis)  ที่ดี  จุดเด่น 
มี  2   แบบ  คือ  

              2.จุดเด่นหลัก  เป็นภาพที่มีความส าคัญมากที่สุดในเรื่องที่จะเขียน   แสดงออกถึง
เรื่องราวที่ชัดเจน   เด่นชัดที่สุดในภาพ  
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   3.จุดเด่นรอง  เป็นภาพประกอบของจุดเด่นหลัก  ท าหน้าที ่สนับสนุนจุดเด่น
หลัก  ให้ภาพมีความสวยงามยิ่งข้ึน  

             จังหวะ ทางศิลปะได้แก่ความสอดคล้องของภาพที่มีความเท่ากันขององค์ประกอบใน
ภาพ เช่นกลีบของดอกไม้ มีการจัดวางตามธรรมชาติที่เท่ากัน 

 

ภาพที่ 5 จุดเด่น 

(ที่มา : https://sites.google.com/site/imtenniiz/phl-ngan-phakh-brryay/, 2560) 

ความกลมกลืน  (Harmony) ภาพด้านล่างเป็นความกลมกลืนด้านเรื่องราวที่สอดคล้องเป็น
เรื่องราวเกี่ยวกับธรรมชาต และเป็นความกลมกลืนในเรื่องสีวรรณะเดียวกัน 

ความขัดแย้ง  (Contrast) ขัดแย้งด้วยรูปทรง ขัดแย้งด้วยขนาด ขัดแย้งด้วยเส้นขัดแย้งด้วย
ผิว ขัดแย้งด้วยสี ความขัดแย้งที่กล่าวมาถูกจัดวางเพ่ือให้เกิดความงามทางศิลปะ 

 

                      ภาพที่ 6 ความกลมกลืน                             ภาพที่ 7 ความขัดแย้ง    

(ที่มา : https://sites.google.com/site/imtenniiz/phl-ngan-phakh-brryay/, 2560) 
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ขนาด สัดส่วน (Size  Proporty) ในการวาดภาพขนาดและสัดส่วนมีความส าคัญมาก ทุก
ส่วนของภาพวาดจะต้องมีความสอดคล้องกันของขนาดและสัดส่วน จะผิดเพ้ียนไม่ได้ 

                                              ภาพที่ 8 ขนาดและสัดส่วน 

(ที่มา : https://www.nectec.or.th/schoolnet/, 2545) 

 

องค์ประกอบสี 

  วงจรสี ขึ้นที่ 1 Primary ประกอบด้วยสี แดง เหลือง และสีน ้าเงิน ซึ่งเมื่อน าแม่สีทั้ง 3 มา
ผสมกันในอัตราส่วนต่าง ๆ ก็จะเกิดสีขึ้นมามากมาย ซึ่งประโยชน์ จากการที่เราน าสีมาผสมกันท าให้ 

 

ภาพที่ 9  วงจรสี ขั้นที่1 

(ที่มา : https://www.jammerstudio.com/, 2561) 

เรา สามารถสีต่าง ๆ มา ใช้ได้ตามพอใจ สร้างสรรค์ผลงานศิลปะท่ีงดงาม ตามความพอใจขอผู้สร้าง สี
ที่เกิดจากการน าเอาแม่สีมาผสมกัน เกิดสีใหม่เมื่อน ามาจัดการเรียงอย่างเป็นระบบ รวมเรียกว่าวงจรสี 
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วงจรสี ขั้นที่ 2 เกิดจากการน าเอาสีขั้นที่ 1 มาผสมในอัตราส่วนเท่า ๆ กันประกอบด้วยสี
เขียว ส้ม ม่วง 

ภาพที ่10 วงจรสี ขั้นที่ 2 

(ที่มา : https://www.jammerstudio.com/, 2561) 

วงจรสี ขั้นที่ 3 เกิดจากการน าเอาสีขั้นที่ 2 ผสมกับสีขั้นต้นที่อยู่ใกล้เคียงกันได้สีแตกต่าง
ออกไป ได้แก่ สีเหลืองแกมเขียว น ้าเงินแกมม่วง แดงแกมม่วง แดงแกมส้ม สีเหลืองแกมส้ม และสีน ้า
เงินแกมเขียว 

ภาพที่ 11 วงจรสี ขั้นที่3 

(ที่มา : https://www.jammerstudio.com/, 2561) 
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สื่อประชาสัมพันธ์ 

  1. ความหมายของสื่อประชาสัมพันธ์ 

  สื่อที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์  หมายถึง  เครื่องมือหรือตัวกลางที่ใช้ในการน าข่าวสาร 

เรื่องราว จากองค์กรหรือหน่วยงานไปสู่ประชาชน 

สื่ออาจจ าแนกได้หลายประเภทหลายหลักเกณฑ์แต่การก าหนดประเภทของสื่อเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์  จะต้องค านึงถึงลักษณะที่เป็นรูปธรรม  ลักษณะที่พัฒนาได้ประโยชน์ในปัจจุบันและ
ศักยภาพเพ่ืออนาคต 

2. ประเภทของสื่อประชาสัมพันธ์  

2.1 สื่อประชาสัมพันธ์ที่ควบคุมได้ (Controllable Media) ได้แก่ 
            - สื่อสิ่งพิมพ์ Print Media) 
            - สื่อบุคคล (Personal Media) 
            - สื่อโสตทัศน์ (Audio-visual Media) 
            - สื่อกิจกรรมต่าง ๆ (Activity Media)  

2.2 สื่อประชาสัมพันธ์ที่ควบคุมไม่ได้ (Uncontrollable Media) 
             - สื่อมวลชน (Mass Media)    

3. ความสัมพันธ์ของสื่อประชาสัมพันธ์ 

  3.1 เพ่ือการถ่ายทอดหรือบอกข่าวสารให้แก่ประชาชนได้รับทราบ 

3.2 เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง  

3.3 เพ่ือเป็นการสร้างความนิยมและภาพพจน์ที่ดีขององค์กร 

          4. ลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ์ 

  4.1 สื่อสิ่งพิมพ์ (Print Media)    

        4.1.1 หนังสือพิมพ์ (Newspaper) หนังสือพิมพ์เป็นเครื่องมือที่ส าคัญใน
การเผยแพร่และการประชาสัมพันธ์ เพราะหนังสือพิมพ์เป็นสื่อมวลชนที่สามารถเข้าถึงประชาชน
จ านวนมาก และมีระยะเวลาก าหนดออกที่แน่นอนเป็นประจ าสม ่าเสมอ หนังสือพิมพ์ผิดกับสื่อชนิด
อ่ืน ๆ ตรงที่ว่าหนังสือพิมพ์นั้นอาจจะเป็นเครื่องเร่งเร้าก่อให้เกิดประชามติขึ้นในหมู่ประชาชนได้ และ
ขณะเดียวกันก็จะส่อประชามติของประชาชนสะท้อนออกมาให้เห็นอีกด้วย เราจึงสามารถกล่าวได้
อย่างเต็มปากว่า หนังสือพิมพ์เป็นเครื่องมืออันส าคัญยิ่งในวงการประชาสัมพันธ์หนังสือพิมพ์ สามารถ
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เสนอข่าวสารเรื่องราวต่าง ๆ หลายด้านปะปนผสมผสานกันไปในฉบับเดียวกัน มีทั้งข่าวสาร เรื่องราว 
ที่ประชาชนเฉพาะกลุ่มและประชาชนทั่วไปสนใจ เช่น ข่าวการเมือง อาชญากรรม เศรษฐกิจ สังคม 
กีฬา บันเทิง เป็นต้น หนังสือพิมพ์เป็นสื่อในการติดต่อ 2 ทาง (Two-Way Communication) เพราะ
เป็นสื่อในการถ่ายทอดความคิดเห็น นโยบายการด าเนินงานของกิจการ แล้วยังเป็นสื่อแสดงความรู้สึก
นึกคิดของประชาชนที่มีต่อองค์กรด้วย เช่น การวิจารณ์การปฏิบัติงานหรือนโยบายของรัฐบาล เพ่ือ
องค์การที ่ถูกวิจารณ์จะได้ปรับปรุงนโยบายให้ดีขึ ้น หรือรัฐบาลใช้หนังสือพิมพ์เป็นสื ่อชี้ แจงให้
ประชาชนเข้าใจ เพื ่อขอความร่วมมือในการปฏิบัต ิให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย นอกจากนี้ 
หนังสือพิมพ์ยังเป็นสื่อที ่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ระหว่างประเทศ โดยใช้เป็นสื่อแถลงนโยบาย 
ข้อคิดเห็นทางการเมือง เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน ใช้ในการเผยแพร่วัฒนธรรมให้เป็นที่รู้จักของ
ประเทศต่าง ๆ หรือแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

           4.1.2 วารสาร (Journal) จัดท าเพ่ือผู้อ่านเฉพาะกลุ่ม อาจเป็นภายใน
หรือภายนอกองค์กรก็ได้ จัดท าเป็นรูปเล่ม มีระยะเวลาออกที่แน่นอน และมีความต่อเนื่อง  

ภาพที่ 12 วารสาร 

(ที่มา : https://www.gotoknow.org/, 2556) 

  4.2 สื่อบุคคล   (Personal Media) สื่อบุคคลเป็นวิธีการสื่อสารที่เก่าแก่ที่สุด ใช้
กันตั้งแต่เริ่มมีมนุษย์ขึ้นในโลก เป็นสื่อที่ใช้กันมากใน  กลุ่มประชาชนทั่วไป  เครื่องมือของสื่อบุคคลมี
ทั้งท่ีเป็นค าพูด กริยาท่าทาง การแสดงออกทางอากัปกิริยา 
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วิธีการสื่อสารด้วยบุคคลจะเป็นการใช้ค าพูดเป็นหลัก  ด้วยวิธีการสนทนา  อภิปราย บรรยาย 
สาธิต ประชุม 

 ค าพูด (Spoken Word) เป็นเครื่องมือสื่อสารที่ทุกคนคุ้นเคยกันดีอยู่แล้ว และทุกคนต้องใช้
ค าพูดในชีวิตประจ าวัน ในงานอาชีพ ในชีวิตส่วนตัว สื่อค าพูดจึงเป็นสื่อที ่เก่าแก่ที่สุดชนิดหนึ่ง 
นอกจากนี้หากค าพูดนั้นพูดโดยบุคคลที่มีชื่อเสียงที่สังคมยกย่องนับถือก็จะยิ่งเพ่ิมน ้าหนักในค าพูดนั้น
มากขึ้นเป็นเงาตามตัว   การพูดจึงเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดชักน าความรู้สึกนึกคิดของมนุษย์
ออกมา  ให้ผู้อ่ืนได้ทราบและเข้าใจ ค าพูดจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ  ที่จะท าให้มนุษย์เกิดความร่วมมือ
ร่วมใจเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  

4.3 สื่อโสตทัศน์   (Audio Visual Media)  

        4.3.1ภาพยนตร์ (Films) หรือวิดีโอ (Video) ภาพยนตร์มีทั ้งภาพและเสียง
ประกอบอื่นๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเลื ่อนเป็นชุด ภาพโปร่งแสง ทั ้งนี ้เป็นเทคนิคต่างๆที ่จะให้นัก
ประชาสัมพันธ์เลือกใช้ให้เหมาะกับงานแต่ละแบบ ภาพยนตร์เป็นสื่อที่ใช้ประสาทสัมผัสทางตา นับว่า
เป็นสื่อที่ให้ความประทับใจและท าให้ผู้คนจดจ าเรื่องราวเนื้อหาได้นาน เพราะผู้ชมจะได้ดูและได้ฟังค า
บรรยายไปพร้อมๆ กัน  

       ภาพที่ 13 สื่อภาพยนตร์ 

   (ที่มา : https://www.gotoknow.org/, 2556) 

 4.3.2 วิทยุ (Radio) เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งข่าวสารได้รวดเร็ว และเผยแพร่
ข่าวไปได้ไกลมาก เป็นที่นิยมทั่วไปทั้งในและต่างประเทศ ประชาชนมีใช้มากแม้ในชนบทที่อยู่
ห่างไกลและยังไม่มีไฟฟ้าใช้ มีหลากหลายรายการ ทั้งข่าวสาร บันเทิง รายการเพลง รายการ
ละคร 
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         4.3.3 โทรทัศน์ (Television) เป็นสื่อที่เจริญรุดหน้ามาก สามารถถ่ายทอดข่าวสาร
ได้ทั้งโดยค าพูด ข้อเขียน และรูปภาพ เป็นทั้งภาพสี ขาวด า และภาพนิ่ง ภาพยนตร์และอ่ืนๆ ถ่ายทอด
ข่าวสารได้เร็วมาก และส่งภาพในระยะทางไกลๆ ได้ด้วย รายการทางโทรทัศน์จะคล้ายกับวิทยุ มี
ความหลากหลายโทรทัศน์จึงเป็นสื่อที่มีบทบาทและมีผู้นิยมมาก  

4.4 สื่อกิจกรรมต่างๆ  

สื่อกิจกรรมต่างๆที่จัดในลักษณะกิจกรรมตามวาระหรือโอกาสต่างๆ โดยมากจัดในรูป
ของนิทรรศการ การออกร้าน งานฉลอง การประกวด การแข่งขัน ประงานสถาปนาองค์กร หรือการ
เปิดให้เข้าชมกิจการในวันส าคัญ มีลักษณะเด่น 3 ประการ คือ 

         - ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนจ านวนมากมาเข้าร่วมงาน 

         - ประชาสัมพันธ์กิจกรรมภายในงานและองค์กรให้เป็นที่รู้จักของประชาชน 

        - ประชาชนที่มาร่วมงานได้รับสาระประโยชน์ ส่วนองค์กรได้สร้างภาพพจน์ที่ดีใน
สายตาประชาชนเพิ่มขึ้น  

4.5 สื่อมวลชน  

        ลักษณะของสื่อมวลชน สามารถแบ่งได้เป็น 2 ชนิด คือ 

        4.5.1 หนังสือพิมพ์ ทั้งรายวัน และนิตยสารทั้งรายสัปดาห์และรายปักษ์ 

        4.5.2 สื่อกระจายเสียงและแพร่ภาพ นอกจากวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
แล้วยังม ี

              - ภาพยนตร์ เป็นสื ่อที ่ได้จ ัดท าเป็นรายการภาพยนตร์เพื ่อใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์ 

              - เคเบิลทีวี เป็นเคเบิลที่มีลักษณะไร้สาย ต้องติตั้งเสาอากาศไมโครเวฟเพ่ือ
รับความถ่ี ถอดรหัสเป็นการ ส่งด้วยคลื่นไมโครเวฟ 

            - ดาวเทียม เป็นการสื่อสารโดยการส่งคลื่นวิทยุโทรทัศน์จากสถานีขึ้นสู่
ดาวเทียมและสะท้อนกลับมายังจานรับคลื่น ซึ่งจะมีความคมชัดของภาพมาก 

             - วิดีโอเท็กซ์ เป็นสื่อที่คล้ายกับการส่งสารสนเทศสิ่งพิมพ์ของเทเลเท็กซ์ที่
ส่งไปพร้อมกับคลื่นวิทยุโทรทัศน์แต่วิดีโอเท็กซ์อาศัยสายโทรศัพท์หรือสายเคเบิลเป็นตัวกลางเชื่อม
ระหว่างสถานีส่งกับผู้รับและมีการโต้ตอบกันได้ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

 ประวัติความเป็นมา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   มีต้นก าเนิดจาก    “โรงเรียนฝึกหัดครูมูลกสิกรรม 
ประจ ามณฑลนครราชสีมา”   ซึ่งกระทรวงธรรมการได้จัดตั้งขึ้น เมื่อปี พ.ศ. 2466   ที่ข้างวัดโพธิ์ 
ต าบลโพธิ์กลาง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา เปิดสอนหลักสูตรประโยคครูมูลสามัญ (ป.) และ
ประโยคครูประกาศนียบัตรจังหวัด (ว.) ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อ ย้ายที่ตั้งปรับหลักสูตรการศึกษา และมี
พัฒนาการมาเป็นล าดับ จนเป็นมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน 
             พ.ศ.2478 
              โรงเรียนฝึกหัดครูมูลกสกิกรรม ประจ ามาณฑลนครราชสีมา เปลี่ยนชื่อเป็น   “โรงเรียน
ฝึกหัดครูประกาศนียบัตรจังหวัดนครราชสีมา” เปิดสอนเฉพาะหลักสูตรประโยคครูประกาศนียบัตร
จังหวัด (ว.) 
           พ.ศ.2481 
              ย้ายไปอยู่แทนที่โรงเรียนฝึกหัดครูประถมสกิกรรม อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา 
และในปี พ.ศ. 2485 เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนฝึกหัดครูมูลโนนสูง” เปิดสอน 3 หลักสูตร ได้แก่   
ประโยคครูประกาศนียบัตรจังหวัด (ว.) ประโยคครูประชาบาล (ป.บ.) และประโยคครูมูล (ม.)  

             พ.ศ.2490 

           ย้ายเข้ามาอยู่ ณ ที่ตั้งปัจจุบันในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา    และเปลี่ยนชื่อเป็น 
“โรงเรียนฝึกหัดครูนครราชสีมา” ในปี พ.ศ.2495 ได้ยุบเลิกหลักสูตรเดิม 3 หลักสูตร และเปิดสอน
หลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม   (ป.ป.)   จนถึงปี   พ.ศ. 2497   จึงเปิดสอนหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) แทนหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) 

              พ.ศ.2502 
              ได้รับการยกฐานะเป็น “วิทยาลัยครูนครราชสีมา” และเปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.ชั้นสูง) ต่อจากระดับ ป.กศ. 
             พ.ศ. 2518  

               ได้รับการยกฐานะ เป็นสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   ตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518 จึงขยายการผลิตครูถึงระดับปริญญาตรีครุศาสตร
บัณฑิต (ค.บ.) 
              พ.ศ. 2520  
        เริ่มโครงการอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าการ   (อคป.)   แล้วพัฒนามาเป็น
โครงการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (กศ.ปช.) ในปัจจุบัน 
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             พ.ศ. 2527 
        เริ่มเปิดสอนสาขาวิชาชีพอ่ืนนอกเหนือจากสาขาวิชาการศึกษาในระดับอนุปริญญา   และ
ขยายถึงระดับปริญญาตรีในระยะต่อมา 
            พ.ศ. 2537 

เปลี่ยนแปลงฐานะเป็น   “ สถาบันราชภัฏนครราชสีมา ”   สามารถเปิดสอนระดับที่สูง
กว่าปริญญาตรี 
             พ.ศ. 2541 

เริ่มเปิดสอนระดับปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา และปีต่อๆ  มา  ตั้งแต่  พ.ศ.
2542-2545 ได้เปิดสอนสาขาอ่ืนเพิ่มอีก 6 สาขา ได้แก่  สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  สาขา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ สาขาการส่งเสริมสุขภาพ สาขาหลักสูตรและการสอน สาขาสังคมศาสตร์
เพ่ือการพัฒนา และสาขาการพัฒนาสุขภาพชุมชน 
             พ.ศ. 2547 

15 มิถุนายน 2547 ได้รับการยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา” ระยะ
ต่อมาได้มีการเปิดสอนระดับปริญญาตรี ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต ระดับปริญญาโท และระดับ
ปริญญาเอกเพ่ิมอีกหลายวิชา และรับนักศึกษาเพ่ิมมากข้ึนเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม 

คณะและหน่วยงาน 

2.1 คณะครุศาสตร์ 

2.2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.3 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

2.4 คณะวิทยาการจัดการ 

2.5 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

2.6 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

2.7 บัณฑิตวิทยาลัย 

สถาที่ตั้ง  

         มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีพ้ืนที่ทั้งมด 174 ไร่ 3งาน 41 ตารางวา ตั้งอยู่ที่ 340 ถนน
สุรนารายณ์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 หมายเลขโทรศัพท์ 044-009009 
โทรสาร 044-244739 

 

http://www.edu.nrru.ac.th/
http://www.human.nrru.ac.th/
http://www.sciencetech.nrru.ac.th/
http://www.fms.nrru.ac.th/
http://fit.nrru.ac.th/
http://www.old.nrru.ac.th/phnrru/
http://www.grad.nrru.ac.th/
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พันธกิจ 

               มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีเป้าหมายเพื่อเป็นมหาวิทยาลัยของปวงชนที่เน้น
คุณภาพการผลิตบัณฑิตและการวิจัย เพื่อพัฒนาท้องถิ่น มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ ตามวิสัยทัศน์ "เป็นผู้น าการศึกษา เพื่อพัฒนาท้องถิ่น สู่ความยั่งยืน" และสืบสานศิลป -
วัฒนธรรมของชาติและสร้างสรรค์คุณค่าภูมิปัญญาท้องถิ่นก้าวไกลสู่สากล 

1. ผลิตบัณฑิตที่ส านึกดี มีความรู้ และสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
2. ผลิตและพัฒนาครูมืออาชีพ 
3. วิจัย สร้างองค์ความรู้ พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมบนพื้นฐานของภูมิปัญญาไทยและสากล 
4. เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนสู่การยอมรับในระดับสากล 
5. สืบสานศิลปวัฒนธรรมของชาติและสร้างสรรค์คุณค่าภูมิปัญญาท้องถิ่นก้าวไกลสู่สากล 
6. บริหารจัดการภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดี  

สภาพปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
  1.กิจกรรมในมหาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

            1.1 ราชภัฏโคราช อัญเชิญตราพระราชลัญจกร น้อมล าลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ 
              พิธีอัญเชิญตราพระราชลัญจกร ถือเป็นพิธีอันส าคัญที่มหาวิทยาลัยได้จัดขึ้นเป็น
ประจ าทุกปี เพื ่อให้น ักศึกษาชั ้นปีที ่  1,3 เข้าใหม่ ได้น ้อมร าล ึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ที่ทรงมีพระมหากรุณาธิคุณล้น
เกล้าลกระหม่อมต่อชาวราชภัฏทั่วราชอาณาจักรไทย โดยพระองค์ทรงพระราชทานตราพระราช
ลัญจกร ซึ่งเป็นตราประจ าพระองค์มาเป็นตราประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏ 

                       ภาพที ่14 อัญเชิญตราพระราชลัญจกร 

                     (ที่มา https://www.nrru.ac.th/, 2559) 
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1.2  NRRU FRESHY BOY &GIRLS 2019 ภายใต้แนวคิด “Korat Society” 

การแสดงเปิดตัวดาว-เดือนทั้ง 6 คณะ ในชุดโชว์ตัวคอนเซ็ปต์ “Korat Society” ชมการ
แสดงความสามารถพิเศษและตอบค าถาม เพื่อเฟ้นหานักศึกษาชาย-หญิง ผู้มีคุณสมบัติ เพียบพร้อม
เหมาะสมที่จะเป็นตัวแทนประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย 

ซึ่งผลปรากฎว่านักศึกษาที่สามารถคว้าต าแหน่งดาวมหาวิทยาลัย ได้แก่ นางสาวสาวิตรี มุ่ง
ปั้นกลาง นักศึกษาจากสาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬาและการออกก าลังกาย คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และนักศึกษาที่คว้าต าแหน่งเดือนของมหาวิทยาลัย ได้แก่ นายธนาธิป บัวเทศ นักศึกษา
จากสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ ปิดท้ายด้วยการชมมินิคอนเสิร์ตจากวง Klear ซึ่งการ
ประกวดดาว-เดือนมหาวิทยาลัย จัดขึ้นเพื่อเฟ้นหานักศึกษาชาย-หญิง ชั้นปีที่ 1 ที่มีความสามารถผ่าน
การคัดเลือกดาว-เดือนจากทั้ง 6 คณะ มาแสดงความสามารถบนเวทีของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็น
ตัวแทนผู้ปฏิบัติหน้าที่ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักสู่สาธารณชน  

 

                                ภาพที่ 15 NRRU FRESHY BOY&GIRLS 

                     (ที่มา https://www.nrru.ac.th/, 2559) 
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1.3 งานเปิดโลกกิจกรรม ประจ าปีการศึกษา 2562 “Open world activities” 

               งานเปิดโลกกิจกรรม มหาวิทยาลัยได้จัดขึ้นประจ าทุกปีการศึกษา เพื่อเปิดโอกาสให้
นักศึกษาทุกชั้นปี ได้ท าความรู้จักกันระหว่างรุ่นพี่และเพื่อนรุ่นเดียวกัน พร้อมทั้งได้เชิญชวนให้
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ได้สมัครเข้าร่วมชมรมที่ตนเองสนใจ เพื่อร่วมกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้นักศึกษาได้เรียนรู้การท างานเป็นทีม การแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า รวมถึงมีจิตอาสาบ าเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชน ท้องถิ่น และได้พัฒนาทักษะการใช้
ชีวิตในทุกด้าน  

                                   ภาพที่ 16 งานเปิดโลกกิจกรรม 

                               (ทีม่า https://www.nrru.ac.th/, 2559) 

หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

 ประวัติความเป็นมา 

พ.ศ. 2535 วันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระราชทาน
นามวิทยาลัยครูทั่วประเทศเป็นสถาบันราชภัฏ กระทรวงศึกษาธิการได้เสนอร่างพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 2537 และเปลี่ยนจาก
ภาควิชา เป็นโปรแกรมวิชา ในขณะนั้น ศิลปศึกษาแค่สาขาเดียว เปิดทั้งหมด 3 หลักสูตรได้แก ่

1.1 หลักสูตรศิลปศึกษา 

1.2 หลักสูตรศิลปกรรม (ออกแบบนิเทศศิลป์) 

1.3 หลักสูตรนิเทศศิลป์ 4 ปี 
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จากนั้นพอเปลี่ยนจากภาควิชา เป็นโปรแกรมวิชา จึงได้ท าการของแยกออกแบบนิเทศ
ศิลป์ออกจาก หลักสูตรศิลปศึกษา เพื่อความชัดเจนทางด้านวิชาการ ต่อมาได้เปิดหลักสูตรออกแบบ
นิเทศศิลป์ 4 ปี ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2543 โดยมี อาจารย์พีนาลิน สาริยา ( ร.ศ.พีนาลิน สาริยา ) เป็น
คนเขียนหลักสูตร และปรับหลักสูตรอีกครั้งเมื่อ พ.ศ. 2558 เป็นหลักสูตรปัจจุบัน 

รายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร 

1. ประวัติศาสตร์ศิลป์                               

2. ศิลปะไทยเพ่ือการออกแบบ                      

3. วาดเส้น 1                                          

4. วาดเส้น 2                                         

5. จิตรกรรมเพื่อการออกแบบ                      

6. หลักการออกแบบ                                

7. คอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ                    

8. ภาษาอังกฤษส าหรับนักออกแบบ                 

กลุ่มวิชาเอก                                         

1. การออกแบบนิเทศศิลป์ 1 (เรขศิลป์และการออกแบบตัวอักษร) 

2. การออกแบบนิเทศศิลป์ 2 (สัญลักษณ์และการสร้างสื่ออัตตลักษณ์)       

3. การออกแบบนิเทศศิลป์ 3 (บรรจุภัณฑ์)                                          

4. การออกแบบนิเทศศิลป์ 4 (สิ่งพิมพ์และสื่อโฆษณา)                          

5. การออกแบบนิเทศศิลป์ 5 (การถ่ายภาพ)                                      

6. การออกแบบนิเทศศิลป์ 6 (การเขียนบทและการผลิตสื่อภาพเคลื่อนไหว) 

7. การออกแบบนิเทศศิลป์ 7 (การออกแบบเครื่องแต่งกายเบื้องต้น)            

8. ศิลปนิพนธ์                                
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กลุ่มวิชากราฟิก 

1. การวิเคราะห์วิพากษ์สื่อ                 

2. เทคโนโลยีเพ่ือการผลิตสื่อ               

3. การออกแบบสื่อแอนิเมชั่น                

4. การออกแบบและพัฒนาแอพพลิเคชั่น  

5. ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่                               

6. หนังสั้นและภาพยนตร์โฆษณา            

7. เรขศิลป์สิ่งแวดล้อม                         

8. การออกแบบสิ่งพิมพ์ขั้นสูง                

กลุ่มแฟชั่น 

1. ประวัติศาสตร์ศิลปะเครื่องแต่งกาย                   

2. ผ้าไทยและภูมิปัญญาสิ่งทอพ้ืนถิ่น                   

3. การสร้างแพตเทิร์นและการตัดเย็บ                   

4. เทคโนโลยีเส้นใยและสิ่งทอ                          

5. แฟชั่นสไตล์ลิ่ง                                          

6. คอมพิวเตอร์เพ่ือการออกแบบเครื่องแต่งกาย     

7. การประสานงานและน าเสนอผลงานแฟชั่น         

 กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน                        

1. เขียนแบบด้วยคอมพิวเตอร์               

2. หลักการจัดองค์ประกอบ                  

3. การออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือ 

4. การถ่ายภาพเพ่ืองานโฆษณา            

5. วาดเส้นสร้างสรรค์                         
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6. การออกแบบสื่อออนไลน์                

7. การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ    

8. การออกแบบนิทรรศการ                  

9. วิธีวิจัยเพื่องานออกแบบ                  

10. สัมมนาด้านการออกแบบ                 

11. การออกแบบเครื่องประดับ               

12. การออกแบบภาพประกอบ               

13. ศิลปหัตถกรรมท้องถิ่น                    

14. การออกแบบลวดลาย                     

15. การออกแบบผลิตภัณฑ์กระดาษ        

16. การออกแบบสื่อโฆษณา                 

17. การออกแบบตัวอักษร                    

18. การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือท้องถิ่น   

19. ศิลปะไทยประยุกต์                         

20. การออกแบบเครื่องแต่งกายท้องถิ่น    

กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ             

1. การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ           

พันธกิจ 

เป็นหลักสูตรที ่ผลิตบุคลากรเพื ่อการพัฒนาการออกแบบสื ่อเพื ่อการสื ่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพเนื่องด้วยปัจจุบันความก้าวหน้าของวงการการออกแบบต้องการบุคลากรที่มีความพร้อม
ทั้งความคิดสร้างสรรค์ความรู้รอบตัวที่สอดคล้องกับสังคมและทักษะทางเทคโนโลยี หลักสูตรนี้จึง
มุ่งเน้นให้เกิดการบูรณาการของศาสตร์ทางศิลปะ การออกแบบ และเทคโนโลยี อันจะเอื้ออ านวยให้
นักศึกษาสร้างสรรค์งาน เพ่ือรองรับการท างานซึ่งเป็นประโยชน์ต่อสาขาอาชีพและสังคม 
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ความส าคัญ  

1.1 พัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะและความสามารถทางด้านการออกแบบให้ตรงตามความ
ต้องการของตลาดแรงงานและผู้ประกอบการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  

  1.2 พัฒนาบัณฑิตให้มีศักยภาพทางการออกแบบทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่น 

  1.3 พัฒนาบัณฑิตให้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพด้านการ
ออกแบบ เพ่ือตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและสังคม 

  1.4 ส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วยงานทั้งภาครัฐ และ
หน่วยงานภาคเอกชน 

 ลักษณะการเรียนการสอน 

  1.1คอมพิวเตอร์กราฟิกเพ่ือการออกแบบ 

1.2 การออแบบเรขศิลป์และตัวอักษร 

1.3 การออกแบบสัญลักษณ์และการสร้างอัตลักษณ์ 

สภาพปัจจุบันของหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

    1.กิจกรรมภายในหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

   1.1 พี่น้องสัมพันธ์ (รับน้อง) เป็นประเพณีที่ให้นิสิตสนักศึกษารุ่นพี่ จัดขึ้นเพื่อรับ
นักศึกษาใหม่ที่มาเข้ารับการศึกษาเป้าหมายเพื่อท าให้นักศึกษาที่เข้าใหม่ได้ท าความรู้จักกับรุ่นพี่ของ
สถานศึกษานั้น และเรียนรู้วิธีการประพฤติปฏิบัติตัวในสังคมสถานศึกษา 

 

                                       ภาพที่ 17 พี่น้องสัมพันธ์ 
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   1.2 พิธีบายศรีสู่ขวัญนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์  

 พิธีบายศรีสู่ขวัญให้กับนักศึกษา เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการเรียน และเป็นการต้อนรับ อีกท้ังยัง
แสดงถึงความรัก การดูแลเอาใจใส่ สร้างไมตรีที่ดีให้แก่กันระหว่างนักศึกษาด้วยกันเองและนักศึกษา
กับคณาจารย์ทุกท่าน 

ภาพที่ 18 พิธีบายศรีสู่ขวัญ 

   1.3 Fashion Show “Open House” เป็นการประกวด การออกแบบเครื่องแต่ง
การ โดยการใช้วัสดุท้องถิ่นที่มีในจังหวัดนครราชสีมา 

 

            ภาพที่ 19 Fashion Show “Open House” 
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1.4 ทัศนศึกษา เป็นกิจกรรมเพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้นอกสถานที่ เพื่อหาค าตอบ
จากประสบการณ์ตรง และสถานที่จริง โดยมีวิทยาการเป็นผู้ให้ความรู้ 

      

ภาพที่ 20  TCDC                                     ภาพที่ 21 ชลบุรี สัตหีบ 

   1.5 ค่ายจิตอาสาพัฒนาโรงเรียนเด็กอนุบาล คือการที่หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 
ได้ไปพัฒนาโรงเรียนโดยการไปวาดภาพบนผนังและก าแพง ให้มีความน่ารักสดใส และน่าเรียนมาก
ยิ่งขึ้น 

 

ภาพที่ 22 ค่ายจิตอาสาพัฒนาโรงเรียนเด็กอนุบาล 
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จิตวิทยาผู้บริโภค 

 1. ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

พฤติกรรมการของผู้บริโภค หมายถึง พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคขึ้นสุดท้ายที่ซื้อ
สินค้าและบริการไปเพื่อกินเองใช้เอง หรือเพื่อกินหรือใช้ภายในครัวเรือน ผู้บริโภคทุกคนที่ซื้อสินค้า
และบริการไปเพื่อวัตถุประสงค์เช่นว่านี้รวมกันเรียกว่าตลาดผู้บริโภค ผู้บริโภคทั่วโลกนั้น มีความ
แตกต่างกันในลักษณะประชากรอยู่หลายประเด็น เช่น ในเรื่องของอายุ รายได้ ระดับการศึกษา 
ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี ค่านิยม และรสนิยม เป็นต้น ท าให้พฤติกรรมการกินการใช้ การซื้อ และ
ความรู้สึกนึกคิดของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์แตกต่างกันออกไป ท าให้มีการซื้อการบริโภคสินค้าและ
บริการหลาย ๆ ชนิดที่แตกต่างกันออกไป นอกจากลักษณะประชากรดังกล่าวแล้ว ยังมีปัจจัยอื่น ๆ 
อีกท่ีท าให้มีการบริโภคแตกต่างกัน 

2. ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 

2.1 ปัจจัยทางวัฒนธรรม (cultural factors) เป็นปัจจัยที ่อิทธิพลออกที ่กระทบต่อ
พฤติกรรมของผู้บริโภคได้กว้างขวางที่สุด ลึกล ้าที่สุด ซึ่งแบ่งย่อยออกเป็นวัฒนธรรมหลัก ( core 
culture) แล้วก็อนุวัฒนธรรม (subculture) และชั้นทางสังคม (social class) 

2.1.1 วัฒนธรรมหลัก เป็นสิ่งที่มีอยู่ในทุกกลุ่มหรือในทุกสังคมของมนุษย์ และ
เป็นตัวก่อให้เกิดค่านิยม การรับรู้ ความอยากได้ ไปจนถึงพฤติกรรมของมนุษย์ สิ่งเหล่านี้เมื่อเกิดขึ้น
แล้วก็ถ่ายทอดให้แก่กันและกันมา และด้วยเหตุที่แต่ละสังคมก็มีวัฒนธรรมหลักเป็นของตนเอง ผลก็
คือพฤติกรรมการซื้อของมนุษย์ในแต่ละสังคมก็จะผิดแผกแตกต่างกันไป 

2.1.2 อนุวัฒนธรรม หมายถึง วัฒนธรรมของคนกลุ่มย่อยที่รวมกันเข้าเป็นสังคม
กลุ่มใหญ่ จ าแนกอนุวัฒนธรรมออกเป็น 4 ลักษณะ คือ 

2.1.2.1. อนุวัฒนธรรมทางเชื้อชาติ (ethnic subculture) 
2.1.2.2. อนุวัฒนธรรมตามท้องถิ่น (regional subculture) 
2.1.2.3 อนุวัฒนธรรมทางอายุ (age subculture) 
2.1.2.4 อนุวัฒนธรรมทางอาชีพ (occupational subculture) 

2.1.3 ชั้นทางสังคม หมายถึง คนจ านวนหนึ่งที่มีรายได้ อาชีพ การศึกษา หรือ
ชาติตระกูลอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างเหมือนกัน 

2.2 ปัจจัยทางสังคม (social factors) ปัจจัยทางสังคมที่ส่งอิทธิพลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคมีมากมาย เช่น กลุ่มอ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานภาพในสังคม เป็นต้น 



30 
 

2.2.1 กลุ่มอ้างอิง  (reference group)  กลุ่มอ้างอิงของผู้บริโภคคนในหมายถึง 
กลุ่มบุคคลซึ่งผู้บริโภคคนนั้น   ยึดถือหรือไม่ยึดถือเอาเป็นแบบอย่างในการบริโภคหรือไม่บริโภคตาม 
โดยที่ผู้บริโภคคนนั้นจะเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือไม่ก็ได้ 

2.2.2 ครอบครัว (family) สมาชิกในครอบครัวหนึ่ง ๆ ประกอบด้วยพ่อแม่ และ
ลูก สมาชิกแต่ละคนในครอบครัวมีอิทธิพลอย่างส าคัญในพฤติกรรมการซื ้อของผู ้บริโภค และ
นอกจากนั้นยังมีผลการวิจัยที่ยืนยันว่าครอบครัวเป็นองค์กรซื้อที่ส าคัญที่สุดในสังคม 

2.2.3 บทบาทและสถานภาพของบุคคล   ( role and status )    สถานภาพ 
หมายถึง ฐานะ ต าแหน่งหรือเกียรติยศของบุคคลที่ปรากฏในสังคม ส่วน บทบาท หมายถึง  การท า
ตามหน้าที่ที่สังคมก าหนดไว้    ในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมหลายหน่วย    บุคคลทุกคนย่อมมี
สถานภาพได้หลายอย่าง  มากบ้างน้อยบ้าง   เช่น   เป็นพ่อ  เป็นแม่   เป็นลูก   เป็นรัฐมนตรี    เป็น
นักการเมือง เป็นปลัดกระทรวง เป็นนายต ารวจ เป็นนายธนาคาร เป็นนักศึกษา ฯลฯ  สถานภาพเป็น
สิ่งที่สมาชิกในสังคมหนึ่ง ๆ ก าหนดขึ้นเป็นบรรทัดฐานส าหรับกระจายอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และสิทธิต่าง ๆ ให้แก่สมาชิก 

2.3 ปัจจัยส่วนบุคคล (personal factors) ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งอิทธิพลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้บริโภคที่ส าคัญ ๆ ได้แก่ อายุ วัฏจักรชีวิตครอบครัว อาชีพ รายได้ รูปแบบการด าเนิน
ชีวิต บุคลิกภาพและมโนทัศน์ที่มีต่อตนเอง 

2.3.1 อายุ (age) พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหรือตัดสินใจบริโภคของบุคคลย่อม
แปรเปลี่ยนไปตามระยะเวลาที่ยังมีชีวิตอยู่ ขณะอยู่ในวัยทารกหรือวัยเด็ก พ่อแม่จะเป็นผู้ตัดสินใจซื้ อ
ผลิตภัณฑ์มาให้บริโภคเกือบทั้งหมด เมื่ออยู่ในวัยรุ่นบุคคลจะตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ด้วนตนเองใน
บางอย่าง โดยเฉพาะเมื่ออยู่ลับหลังพ่อแม่เข้าสู่วัยผู้ใหญ่มีรายได้เป็นของตนเอง อ านาจในการตัดสินใจ
ซื้อจะมีมากที่สุด ต่อเมื่อเข้าสู่วัยชรา ความคิดเห็นจากบุคคลอื่น ๆ เช่น  ญาติพี่น้อง บุตรหลาน จะ
หวนกลับเข้ามาอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออีก 

2.3.2 วัฏจักรชีว ิตครอบครัว ( family life cycle) หมายถึง รอบแห่งช ีวิต
ครอบครัว นับตั้งแต่การเริ่มต้นชีวิตครอบครัวไปจบลงที่การสิ้นสุดชีวิตครอบครัว แต่ละช่วงของวัฏ
จักรชีวิตครอบครัวผู้บริโภคจะมีรูปแบบและพฤติกรรมการซื้อที่แตกต่างกันออกไป วัฏจักรชีวิต
ครอบครัวของบุคคลแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ 

2.3.2.1 ระยะที่ยังเป็นหนุ่มสาวและโสดแยกตัวจากบิดามารดามาอยู่
อย่างอิสระ 

2.3.2.2 ระยะที่ก้าวเข้าสู่ชีวิตครอบครัว 
2.3.2.3 ระยะที่ก่อก าเนิดและเลี้ยงดูบุตร 
2.3.2.4 ระยะที่บุตรแยกออกไปตั้งครอบครัวใหม่ 
2.3.2.5 ระยะสิ้นสุดชีวิตครอบครัว 
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2.3.3 อาชีพ (Occupation) อาชีพของบุคคลจะมีลักษณะเฉพาะบางประการที่
ท าให้ต้องบริโภคผลิตภัณฑ์แตกต่างไปจากผู้ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ  เช่น   นักธุรกิจที่ต้องใช้ความคิดอยู่
ตลอดเวลา หากขับรถด้วยตนเองอาจเกิดอุบัติเหตุได้ง่าย  ท าให้ต้องบริโภคบริการของพนักงานขับรถ 
พนักงานส่งเอกสารต้องการความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน      หากใช้รถยนต์ย่อมบังเกิดความล่าช้า
เพราะการจราจรติดขัด จึงต้องบริโภครถจักรยานยนต์ เป็นต้น 

2.3.4 รายได้ส่วนบุคคล (Personal income) รายได้ส่วนบุคคลของผู้บริโภคท่ีมี
อิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อหรือไม่ซื้อ ได้แก่ รายได้ส่วนบุคคลที่ถูกหักภาษีแล้ว    หลังจากถูก
หักภาษี ผู้บริโภคจะน าเอารายได้ส่วนหนึ่งไปเก็บออมไว้และอีกส่วนหนึ่งไปซื้อผลิตภัณฑ์อันจ าเป็นแก่
การครองชีพ และรายได้ส่วนนี้นี่เองท่ีผู้บริโภคจะน าไปซื้อสินค้าประเภทฟุ่มเฟือย 

2.3.5 รูปแบบการด าเนินชีวิต (life styles) รูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลใด 
หมายถึง พฤติกรรมการใช้ชีวิต ใช้เงิน และใช้เวลา ของบุคคลคนนั้น ซึ่งแสดงออกมาให้ปรากฏซ ้า ๆ 
กัน ในสี ่ม ิต ิต ่อไปนี ้ ค ือ มิต ิทางด้านล ักษณะประชากรที ่ประกอบกันเข้าเป็นต ัวคนคนนั้น 
(demographics) กิจกรรมที่เขาเข้าไปมีส่วนร่วม (activities) ความสนใจที่เขามีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ ง 
(interest) และความคิดเห็นที่เขามีต่อสิ่งใดสิ่ง 

2.4 ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา (Psychological factors) ที ่ส ่งอิทธิพลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคได้แก่ การจูงใจ (motivation) การรับรู้ (perception) การเรียนรู้ (learning) 
ความเชื่อและทัศนคติ (beliefs and attitudes) 

2.4.1 การจูงใจ โดยทั่วไป หมายถึง การชักน าหรือการเกลี้ยกล่อมเพื่อให้บุคคล
เห็นคล้อยตาม สิ่งที่ใช้ชักน าหรือเกลี้ยกล่อมเรียกว่าแรงจูงใจ (Motive) ซึ่งหมายถึงพลังที่มีอยู่ในตัว
บุคคลแล้ว และพร้อมที่จะกระตุ้นหรือชี้ทางให้บุคคลกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง  เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของบุคคลนั้น 

2.4.2 การรับรู้ หมายถึง กระบวนการที่บุคคลเลือกรับเอาสารสนเทศหรือสิ่งเร้า
เข้ามาจัดระเบียบและท าความเข้าใจ โดยอาศัยประสบการณ์เป็นเครื่องมือ จากนั้นจึงมีปฏิกิริยา
ตอบสนอง การที่ผู้บริโภคสองคนได้รับสิ่งเร้าอย่างเดียวกัน และตกอยู่ภายใต้สถานการณ์เดียวกัน แต่
มีปฏิกิริยาตอบสนองแตกต่างกัน เป็นเพราะการรับรู้นี่เอง นักการตลาดพึงเข้าใจว่าในชีวิตประจ าวัน
ของผู้บริโภคจะตกอยู ่ท่ามกลางสิ ่งเร้ามากมาย และผู้บริโภคสามารถจะเลือกรับได้ สามารถจะ
บิดเบือนได้ และสามารถที่จะเลือกจดจ าเอาไว้ได้ การส่งสิ่งเร้า (เช่น การโฆษณา) ออกไป จึงต้องโดด
เด่น ชัดเจน และจ าง่าย จึงจะท าให้ผู้บริโภคมีปฏิกิริยาตอบสนองไปในทางท่ีประสงค์ 

2.4.3 การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเป็นผลมาจากการได้มี
ประสบการณ์ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมผู้บริโภคหากมีประสบการณ์มาแล้วว่ าผลิตภัณฑ์ใด
สามารถตอบสนองความต้องการหรือสร้างความพอใจให้แก่ความอยากได้ของเขาได้ดี เมื่อตกอยู่ใน
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ภาวะที่ความต้องการหรือความอยากได้อย่างเดิมแสดงอิทธิพลออกมาอีก ผู้บริโภคจะซื้อผลิตภัณฑ์
เดิมไปบริโภคอีก 

2.4.4 ความเชื่อและทัศนคติ ความเชื่อเป็นลักษณะที่แสดงถึงความรู้สึกนึกคดิที่
จะเป็นไปได้ อันเป็นจุดมุ่งหมายที่มีลักษณะเฉพาะ ซึ่งจะเป็นความจริงหรือไม่จริงก็ได้ ความเชื่อนี้อาจ
เกิดจากความรู้ ความคิดเห็น หรือศรัทธา ก็ได้ และอาจมีอารมณ์ความรู้สึก หรือความสะเทือนใจ เข้า
มาเก่ียวข้องหรือไม่ก็ได ้

2.4.4.1 ความเชื่อ เป็นตัวก่อให้เกิดจินตภาพของผลิตภัณฑ์ขึ ้นในหมู่
ผู้บริโภค ถ้าหากปรากฏว่าผู้บริโภคมีความเชื่อผิด ๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ย่อมเป็นหน้าที่ของนักการ
ตลาดที่จะต้องท าการรณรงค์เพ่ือแก้ไขความเชื่อให้ถูกต้องด้วยกลวิธีต่างๆ 

2.4.4.2 ทัศนคติ หมายถึง ความคิด ความเข้าใจ ความคิดเห็น ความรู้สึก 
และท่าทีของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของบุคคลนั้น โดยอาจแสดงออก
ในทางเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้ ทัศนคติที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น มีธรรมชาติที่ค่อนข้าง
เปลี่ยนแปลงยาก แทนที่จะเปลี่ยนทัศนคติ นักการตลาดจึงควรใช้วิธีปรับข้อเสนอให้สอดคล้องกับ
ทัศนคติแทน 

3. กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค 
3.1 การยอมรับปัญหา (problem recognition) หมายถึง สภาวะที ่ผ ู ้บริโภครู ้และ

ประจักษ์ชัดว่า ความปรารถนาของเขากับความเป็นจริงที่ด ารงอยู่ ยังมีข้อแตกต่างกันทั้งระดับความ
เป็นจริงที่ด ารงอยู่นั้นยังต ่ากว่าระดับความปรารถนาเสียอีกด้วย เช่น ผู้บริโภคท่ีเป็นเจ้าของรถยนต์คัน
หนึ่ง ย่อมมีความปรารถนาจะให้เครื่องยนต์ท างานทุกครั้งที่ท าการติดเครื่องในเวลาเช้า เพ่ื อขับขี่
ออกไปท างาน แต่ถ้าปรากฏว่าในหนึ่งสัปดาห์ต้องท าการเข็นเพื ่อให้เครื่องยนต์ท างานถึงห้าวัน 
ผู้บริโภคคนนั้นย่อมรู้ประจักษ์ชัดว่า มีความแตกต่างเกิดขึ้นระหว่างระดับของความปรารถนากับระดับ
ของความเป็นจริง นั่นคือการยอมรับปัญหานั่นเองเมื่อผู้บริโภคตัดสินใจหาทางแก้ไขปัญหา ย่อม
หมายความว่าเขาจะต้องด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป คือ การเสาะแสวงหาสารสนเทศเกี่ยวกับวิธี
แก้ปัญหา 

3.2 การเสาะแสวงหาสารสนเทศ (information search) สารสนเทศเกี่ยวกับวิธีแก้ปัญหา
ที่ผู้บริโภคเสาะแสวงหาก็คือ ส่วนประสมการตลาดที่นักการตลาดจ านวนมากมายจากหลายบริษัท
พัฒนาออกมาเสนอนั่นเอง ส่วนประสมการตลาดเหล่านี้ ผู้บริโภคจะไปแสวงหามาจากสี่แหล่งด้วยกัน
คือ 

3.2.1 แหล่งบุคคล (personal source)  
3.2.2 แหล่งการค้า (commercial source) 
3.2.3 แหล่งสาธารณะ (public source) 
3.2.4 แหล่งประสบการณ์ (experience source) 
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ผลจากการเสาะแสวงหาสารสนเทศ จะท าให้ผู้บริโภคได้รับส่วนประสมการตลาดมาจ านวนหนึ่ง ส่วน
ประสมการตลาดเหล่านี้จะถูกวิเคราะห์และพัฒนาขึ้นเป็นทางเลือกส าหรับผู้บริโภคนั้น ๆ แล้วจึง
ประเมินทางเลือกต่อไป 

3.3 การประเมินทางเลือก (alternatives evaluation) เมื่อถึงขั้นตอนนี้ ผู้บริโภคจะ
ก าหนดเกณฑ์ต่าง ๆ ขึ้นมา เพ่ือวัดและเปรียบเทียบคุณค่าของส่วนประสมการตลาดที่จัดเก็บรวบรวม
มานั้น เกณฑ์เหล่านี้ได้แก่รายละเอียดของส่วนประสมการตลาดที่พึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค์
นั่นเอง 

3.4 การตัดสินใจซื้อ (Purchase decision) ในขั้นตอนการประเมินผลทางเลือกที่แล้วมา 
ผู้บริโภคได้เรียงล าดับคะแนนของทางเลือกต่าง ๆ ไว้แล้ว ความตั้งใจซื้อก็เกิดขึ้นแล้ว พอมาถึงการ
ตัดสินใจซื้อ จะเป็นการเลือกเอาทางใดทางเลือกหนึ่งจากหลาย ๆ ทางเลือกนั้น โดยทั่วไปผู้บริโภคจะ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ตราที่ผ่านเกณฑ์มาด้วยคะแนนดีที่สุด 

3.5 พฤติกรรมหลังการซื้อ (postpurchase behavior) หลังจากการที่ได้ซื้อผลิตภัณฑ์
มา และได้บริโภคแล้ว ผู้บริโภคจะเรียนรู้ว่าผลิตภัณฑ์นั้นสามารถแก้ปัญหาได้จริงหรือไม่ สร้างความ
พอใจให้มากน้อยเพียงใดเมื่อลูกค้าได้รับความพอใจหรือพอใจมากจากการได้บริโภคผลิตภัณฑ์ ลูกค้า
มักจะ 

3.5.1 ซื้อผลิตภัณฑ์จากบริษัทมากข้ึน มีความภักดียาวนาน 
3.5.2 ซื้อผลิตภัณฑ์ซ ้าอีกเมื่อบริษัทออกผลิตภัณฑ์ใหม่หรือปรับปรุงผลิตภัณฑ์

ใหม ่
3.5.3 กล่าวถึงผลิตภัณฑ์และบริษัทไปในทางบวก 
3.5.4 สนใจข้อเสนอของคู่แข่งน้อยลง มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลงราคา 
3.5.5 เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ให้บริษัททราบ 
3.5.6 เป็นลูกค้าประจ าของบริษัท 

ในกรณีผู้บริโภคได้รับความไม่พอใจจากการได้บริโภคผลิตภัณฑ์ ผู้บริโภคอาจเก็บง าความรู้สึกไม่พอใจ
นั้นเอาไว้เงียบ ๆ ก็ได้ หรืออาจมีปฏิกิริยาตอบโต้ก็ได้ เป้าหมายของการตอบโต้อาจเป็นตัวผลิตภัณฑ์
หรือผู้ขายก็ได ้

4. พฤติกรรมผู้บริโภคของกลุ่มเป้าหมาย 
4.1 กลุ่มเจเนอเรชั่น วาย (GenerationY) ผู้บริโภคกลุ่มนี้ คือ กลุ่มทีนเอจหรือกลุ่มวัยรุ่นใน

ปัจจุบันนั่นเอง เป็นกลุ่มเบบี้ บูมเมอร์รุ่นใหม่ ซึ่งรุ่นแรกจะเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ในปี ค.ศ. 2000 กลุ่มรุ่นใหม่
นี ้จะมีอายุประมาณ   18   ปี   หรือต ่ากว่ามีจ านวนประมาณ  72  ล้านคน  หรือประมาณ 28 
เปอร์เซ็นต์ ของประชากรทั้งหมดในรุ่นปัจจุบัน   เทียบกับเบบี้   บูมเมอร์รุ่นแรกซึ่งมีประมาณ  30  
เปอร์เซ็นต ์
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กลุ่มเจเนอเรชั่น วาย หรือ Yers เป็นกลุ่มคนรุ่นแรกที่เจริญเติบโตในช่วงที่โอกาสการท างานมี
เต็มที่  อยู่ในครัวเรือนที่พ่อแม่ต่างมีรายได้  ครอบครัวที่มีความหลากหลายทางด้ านเชื้อชาติและ
วัฒนธรรม   มีคอมพิวเตอร์ใช้ทั้งที่โรงเรียนและที่บ้าน พร้อมกับอินเทอร์เน็ต และทั้งคนรุ่นนี้ส่วนหนึ่ง
เจริญเติบโตท่ามกลางครอบครัวที่มีการหย่าร้าง โรคเอดส์  ยาเสพยติด  ลัทธิก่อการร้าย  แก๊งอันพาล 
พ่อแม่ต้องออกจากงานเพราะว่าบริษัทลดขนาดลง และอ านาจ ในการซื ้อของครอบครัวลดลง 
                 จากการศึกษาพบว่า มากกว่าหนึ่งในสามของคนรุ่นนี้ท างานเพื่อได้รับค่าจ้าง (Wages) 
และมากกว่าเด็กครึ่งหนึ่งของเด็กอายุ 15 ปีมีงานท า พวกเขามีภาพลักษณ์เกี่ยวกับตนเองในทางดี 
มองตนเองเป็นคนใจดี เชื่อถือได้ มีสติปัญญา มีความสุข  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คล่องแคล่ว และ
อดทน ส  าหร ับเวลาเป ็นช ั ่ วโมงท ี ่ ใช ้ ไปในก ิจกรรมต ่างๆโดยเฉล ี ่ยใน 1 ส ัปดาห ์  ม ีด ั งนี้  
               นักการตลาดมีความสนใจ ผู้บริโภคกลุ่ม  Yers  หรือกลุ่มทีนเอจ ด้วยเหตุผลสองประการ
คือ ประการแรก รสนิยมและความชอบต่อสินค้าและบริการของคนกลุ่มนี้ ซึ่งก่อตัวขึ้นมาในระหว่างที่
ยังอยู่ ในวัยทีนเอจ  มีอิทธิพลต่อการซื้อของเขาตลอดชีวิต   ประการที่สอง  ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภค
ส่วนตัวในแต่ละปีมีจ านวนตัวเลขสูง  ค่าใช้จ่าย 2 ใน 3 ส่วนมากมาจากรายไดของเขาเอง ส่วนอีก 1 
ใน 3  ส่วนได้มาจากพ่อแม่  นอกจากนั้นเขายังใช้จ่ายให้กับครัวเรือน  รวมทั้งเป็นผู้มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ รายการผลิตภัณฑ์อื่นๆอีกมาก นักการตลาดที่มุ่งเป้าหมายที่กลุ่มผู้บริโภครุ่นนี้ จ าเป็นที่
จะต้องรู้จักใช้ภาษาที่เหมาะสมสอดคล้องของวัยของเขา   รวมทั้งดนตรี   และภาพลักษณ์ที่ น ามาใช้ 
การเลือกใช้สื่อเพ่ือโฆษณาทางนิตยสาร โทรทัศน์และวิทยุ ก็ต้องพิจารณาให้เหมาสมกับรูปแบบ สไตล์ 
การด าเนินชีวิตของเขา    และผลิตภัณฑ์ที่น าเสนอก็จะสอดคล้องตามรสนิยมที่หลากหลายของเขาอีก
ด้วย 

4.2 กลุ่มเจเนอเรชั่น เอ็กซ์ (Generation X)  ผู้บริโภคกลุ่มนี้ เป็นกลุ่มคนที่เกิดระหว่าง
ช่วงปี  ค.ศ. 1965-1976  หรือมีอายุประมาณ  18-29  ปี  มีชื่อเรียกกันอีกหลายชื่อ  เช่น   Twenty 
somethings Baby busters Afterboomers และ  Flters เป็นต้น  คนกลุ่มนี้มีจ านวนน้อยกว่ากลุ่ม
แรก คือมีประมาณ 46  ล้านคน  ลักษณะพิเศษคือ  ความรู้สึกที่ไม่พอใจที่หางานท าล าบาก   และทั้ง
ความรู้สึกว่าไม่มีความก้าวหน้า เพราะงานดีๆส่วนมากกลุ่มรุ่นพี่ เบบี้ บูม เป็นผู้เข้าครอบครองเสียเป็น
ส่วนใหญ่ เจเนอเรชั่นเอ้กซ์ หรือ Xers มีความรู้สึกว่า พวกเขา  ถูกโกง  หรือถูกเอารัดเอาเปรียบ  โดย
ระบบที่ไม่อาจจะช่วยอะไรได้ ระดับรายได้จึงค่อนข้างต ่ากว่าที่คาดหวังบางคนมีความรู้สึกว่า  พวกเขา
จะไม่สามารถประสบความส าเร็จเท่ากับรุ่นพ่อแม่เหนือกว่าได้เลย ยิ่งสร้างความไม่พอใจให้กับพวกเขา
มากขึ้น และลดความเป็นวัตถุนิยมน้อยลงความรู้สึกไม่พอใจดังกล่าว จึงสะท้อนออกมาในรูปแบบการ
บริโภค ตัวอย่างเช่น การชอบดนตรีที่สะท้อนความโกรธ เช่น เพลงแร็พ (Rap) และฮาร์ดร็อค เป็นต้น 
แต่กลุ่มนี้ประสบความส าเร็จและเก่งทางด้านการใช้เทคโนโลยีมาก 43 เปอร์เซ็นต์ ของกลุ่มนี้ มีเครื่อ
คอมพิวเตอร์เป็นของตนเอง 70 เปอร์เซ็นต์จะใช้เครื ่องคอมพิวเตอร์ทุกวัน และเป็นกลุ ่มที ่ใช้
อินเตอร์เน็ตสูงสุด 
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เนื่องจากกลุ่มเจเนอเรชั่น เอ็กซ์ มักจะมีรายได้ต ่าดังกล่าว ดังนั้นกลุ่มคนรุ่นนี้บางคนจึง
ใช้วิธีประหยัดเงินเพื่อเพิ่มรายได้ให้กับตนเอง ด้วยการอาศัยอยู่กับพ่อ แม่ จนอายุย่างเข้าสู่วัย  30 ปี
หรือจนกระทั่งแต่งงาน เพราะว่าพ่อแม่จะเป็นคนจ่ายเงินในสิ่งที่จ าเป็นให้พวกเขา  กลุ่มเจนเนอเรชั่น 
เอ็กซ์พวกนี้เขาเรียกว่า Boomerang kids ซึ่งชอบใช้เงินทางด้านความบันเทิงเพ่ือความเพลิดเพลินไม่
รีบร้อนในการตั้งหลักฐานเหมือนคนรุ่นแรก การแต่งงานจึงช้า   ดังนั้นจึงมีแนวโน้มที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ 
เช่น รถยนต์ใหม่ เครื่องเสียง หรือโทรทัศน์ เป็นต้น ความสัมพันธ์กับพ่อแม่จึงใกล้ชิด บางครั้งเสมือน
หนึ่งเป็นเพ่ือน หรือเพ่ือนร่วมห้อง 

พฤติกรรมผู้บริโภคหญิงวัย 20-29 ป ีนั้น จะเป็นกลุ่มวัยเรียนหรือท างานตอนต้น ซึ่งมี
ประสบการณ์การบริโภคยังน้อย ยังไม่มีความเป็นตัวของตัวเองนัก โดยใช้สินค้าตามกลุ่มเพื่อนหรือ
กระแสสังคม 

ทั้งนี้ ปัจจัยที่ท าให้คนกลุ่มนี้ตัดสินใจซื้อสินค้า มาจากพฤติกรรมเด่น คือ ชอบแสวงหาสิ่ง
แปลกใหม่เสมอ โดยได้รับอิทธิพลจากสื่อสูง โดยเฉพาะโซเชียลมีเดีย อีกท้ังชอบของดีมีคุณภาพ แต่ยัง
ไม่ยึดติดกับแบรนด์ใหม่แบรนด์หนึ่ง เริ่มใส่ใจสุขภาพตามเทรนด์ ซื้อสินค้าโดยดูที่ราคาและความ
คุ้มค่า และยังมักบริโภคตามความเคยชิน 

ส าหรับสินค้าหรือการตลาดที่จะจูงใจคนกลุ ่มต้องเป็นสินค้าที ่หลากหลาย มีความ
สนุกสนาน สร้างสังคมกับเพื่อนๆ ในโลกโซเชียลมีเดียได้ 

 
พฤติกรรมผู้บริโภคชายวัย 20-29 ปี นั้น จะเป็นกลุ่มวัยเรียนหรือท างานตอนต้น มักไม่

สนใจค้นหาสินค้าอะไรมากเป็นพิเศษ โดยสินค้าที่ใช้อยู่ ส่วนใหญ่คนรอบข้างจะเป็นผู้จัดหาให้ 
พฤติกรรมเด่นของคนกลุ่มนี้ ซื้อสินค้าตามความเคยชิน เน้นความสะดวกซื้อง่ายๆ ใส่ใจ

สุขภาพบ้าง แต่ก็ยังตามใจตัวเองเป็นหลัก ส่วนการท าตลาดหรือสินค้าที่จะจับตลาดคนกลุ่มนี้ ควร
เป็นสินคาที่หาซื้อง่ายๆ เน้นความสะดวก และความมุ่งท าตลาดกับคนที่อยู่รอบๆ คนกลุ่มนี้ เช่น แม่ 
พ่ีสาว น้องสาว ซึ่งเป็นคนซื้อสินค้าให้หนุ่มวัย 20-29 ปีใช้  
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
นายพงศธร ตั้งสะสม (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์พันเพื่อการ

ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต ส าหรับนักท่องเที่ยวจีน  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบสื่อ

ปฏิสัมพันธ์ส าหรับนักท่องเที่ยวจีนเพื่อส่งเสริมการ ท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากนักท่องเที่ยว

จีนในปัจจุบันประเทศจีนกลายเป็นประเทศในภูมิภาคเอเชียที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวใน

ประเทศ ไทยมากเป็นอันดับหนึ ่ง ซึ ่งจากงานวิจัยนักท่องเที ่ยวจีนปี พบว่า หนึ ่งในจังหวัดที่

นักท่องเที่ยวจีนนิยมท่อง 2556 เที่ยว อย่างจังหวัดภูเก็ตมีอัตราการท่องเที่ยวอยู่ในระดับสูง 

ยลพรรณ รอดรักบุญ , เกรียงศักดิ์ เขียวมั่ง และ อภิสักก์ สินธุภัค (2561) ได้ท าการศึกษา

เรื่อง การออกแบบสื่อปฏิสัมพันธ์พิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาด มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบแอปพลิเคชัน

พิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาด เพ่ือพัฒนาประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมภาพลักษณ์พิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาด และ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้นอกสถานที่ด้วย สื่อปฏิสัมพันธ์โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สื่อปฏิสัมพันธ์ที่

พัฒนาขึ้นให้เหมาะสม กับพิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาด ซึ่งสถานที่ตั้งของพิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาดอยู่บน

พื้นที่ กลางใจเมืองสะดวกในการเดินทางของรถไฟฟ้าจัดแสดงโบราณสถานและโบราณวัตถุ  ที่

ทรงคุณค่า มีธรรมชาติที่ร่มรื่น ล้วนซึ่งให้ความรู้ทางศิลป์และวัฒนธรรมไทย แต่ เนื่องจากขาดการ

ประชาสัมพันธ์ที่มีความน่าสนใจในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย จึงจ าเป็น ต้องมีการสร้างสรรค์เอกลักษณ์

ให้เข้ากับสื่อ การออกแบบสื่อปฏิสัมพันธ์พิพิธภัณฑ์ วังสวนผักกาดเพื่อการส่งเสริมภาพลักษณ์ของ

พิพิธภัณฑ์วังสวนผักกาด  

สุภ ัค ถาวรนิต ิก ุล  (2556) ได ้ท  าการศึกษาเร ื ่อง การศึกษาแนวทางเพื ่อพัฒนาสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของคณะเกษตร ก าแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน มี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์คณะเกษตร ก าแพงแสน  เนื่องด้วย

ศาสตร์ด้านการเกษตรที่มีความหลากหลายจึงท าให้การจัดการศึกษาของคณะเกษตรก าแพงแสนมี

หลักสูตรที่ครอบคลุมศาสตร์ในทุกๆด้านในการพัฒนาเกษตร ซึ่งในการด าเนินกิจกรรมต่างๆภายใน

คณะจ าเป็นต้องอาศัยสื่อสารประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ เพื่อเสริมสร้างและผักดันให้เกิดการรบัรู้

และความเข้าใจในข่าวสารกับกลุ่มบุคคลต่างๆทั้งภายในและภายนอกคณะ เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศทาง

วิชาการสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพคุณธรรมจริยธรรมและเป็นที่ยอมรับต่อสังคมทั้งในระดับชาติ

และนานาชาติ ตลอดจนการพัฒนาและส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและองค์

ความรู้ใหม่ใหม่ท่ีพร้อมจะถ่ายทอดสู่  
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ประสิทธิ์ สิงหาสิน (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การออกแบบและพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์

เทศกาลรับตะวันใหม่ก่อนใครในสยาม มีว ัตถุประสงค์ เพื ่อศึกษาและออกแบบและพัฒนาสื่อ

ประชาสัมพันธ์เพื่อพัฒนา สื่อประชาสัมพันธ์และเชิญชวนให้ไปรวมงานเทศกาล การส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวและเป็น การกระตุนเศรษฐกิจอีกด้วย โดยการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์นั้นจะท าสื่อที่ทาง

อุทยานแห่งชาติไม่ เคยผลิตออกมาก่อนนั้นคือสื่อวีดิโออินโฟกราฟิก ที่เป็นภาพเคลื่อนไหวที่มีความ

ทันสมัย เนื่องจากสื่อประชาสัมพันธ์ที่ปรากฏออกมาในแต่ ละปียังไม่มีความเป็นอันหนึ่งเดี่ยวกันและ

ความสนใจเท่าที่ควรจะเป็น ทั้งนี้เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวใน จังหวัดอุบลราชธานีให้เป็นที่รู้จัก เพ่ือ

กระตุ ้นเศรษฐกิจในช่วงเทศกาลปีใหม่เพื ่อเพิ ่มทางเลือกให้  นักท่องเที ่ยวได้มาเที ่ยวจังหวัด

อุบลราชธานี 

ณัตพร วรคุณพิเศษ (2556) ได ้ท  าการศึกษาเร ื ่อง การพัฒนาสื ่อส ิ ่งพ ิมพ์เพ ื ่อการ

ประชาสัมพันธ์ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ได้ท าการศึกษาเรื่อง มีวัตถุประสงค์พัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อการประชาสัมพันธ์ภาควิชาเทคโนโลยี

การศึกษาและคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่

มีผลต่อสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือการประชาสัมพันธ์ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒเนื่องจากภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒได้มีการประชาสัมพันธ์ภาควิชาให้แก่บุคคลทั่วไปที่สนใจเข้าศึกษาทั้งในระดับชั้นปริญญาตรี  โท 

และเอก โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และเห็นว่าการประชาสัมพันธ์ภาควิชา

เทคโนโลยีทางการศึกษาผ่านเว็บไซต์ของมหาลัยมีข้อดีหลายด้านแต่ยังไม่เพียงพอ การประชาสัมพันธ์

ยิ่งมีความหลากหลายก็ยิ่งสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น จึงเห็นว่าควรที่จะมีสื่อชนิดอื่นๆใน

การประชาสัมพันธ์ควบคู่ไปด้วยจึงเลือกสื่อสิ่งพิมพ์คือเอกสารแนะน าเพราะมีการออกแบบที่สวยงาม

การน าเสนอที่กระชับและตรงกลุ่มเป้าหมายซึ่งจะน ามาสู่ประโยชน์ในการให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักเรียน

และบุคคลทั่วไปที่สนใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

วปัทมาพร ส้มไทย (2558) ได้ท าการศึกษาการเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจต่อสื่อ 

ประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร ของบุคลากรคณะ  แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา การเปิดรับส่ือ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ ที่มีต่อการสื่อสารภายในองค์กร 

ตลอดจนความสัมพันธ์ ของระหว่างความคาดหวังพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ และความพึงพอใจจากการ

เปิดรับสื่อภายใน องค์กร เนื่องจากหน้าที่รับผิดชอบของแต่ละหน่วยมีความแตกต่างกันรวมทั้งภาระ

งานในแต่ละบุคคลมีจ านวนมากจึงเป็นเหตุให้บุคลากรของแพทย์ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ไม่
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ค่อยสนใจรับข้อมูลข่าวสารและการติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพน้อยลงรวมทั้งไม่ได้สนใจการสื่อสารที่

ดีพอ จึงได้ด าเนินการศึกษาเพ่ือให้เข้าถึงสาเหตุปัญหาและหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงระบบการ

ประชาสัมพันธ์ภายในองค์กรของคณะแพทย์ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นโดยมุ่งเน้นไปที่ผู้ประสานงานการประชาสัมพันธ์และช่องทางในการติดต่อสื่อสารเพื่อให้บุคลากร

ของคณะแพทย์ศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์รับรู้และเข้าใจสาระของข้อมูลที่เป็นจริงได้อย่าง

ถูกต้องครบถ้วนทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบันมากที่สุด 



 

บทที่ 3 

วิธีการด าเนนิการวิจัย 

วิธีการด าเนินงานและรวบรวมข้อมูลของโครงการ ผู้วิจัยได้ด าเนินงานตามขั้นตอน การ

ด าเนินวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษาภาคเอกสาร 

       ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งประเภทดังนี้ 

3.1 ศึกษาภาคเอกสาร 

ข้อมูลจากหนังสือทางวิชาการและหนังสืออ้างอิงกับงานวิจัย ได้แก่  

3.1.1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบ 

3.1.2 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสื่อประชาสัมพันธ์  

3.1.3 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

        นครราชสีมา 

3.1.4 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

3.1.5 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 

3.1.6 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.2 ศึกษาจากการลงพ้ืนที่จริง และการบันทึกภาพ 

              

               

 

 

          ภาพที่ 23 ตัวอย่างภาพนักศึกษาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาลัยวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
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เนื่องจาก หลักสูตรอออกแบบนิเทศศิลป์ ยังไม่มีสื่อประชาสัมพันธ์ที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์

หลักสูตร จึงน าลักษณะการแต่งกาย กิจกรรมรวมไปถึงวิชาที่เรียนในหลักสูตรมาเป็นแรงบัลดาลใจใน

การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์  

2. ก าหนดประชากร 

    ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ไว้ 2 กลุ่ม คือ 

2.1 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการและนักออกแบบ จ านวน 5 คน 

2.2 กลุ่มเป้าหมายแบบจ าเพาะเจาะจง จ านวน 30 คน 

3. สร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผู้วิจัยได้เขียนแบบสอบถามข้ึนมา เพ่ือเป็นข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

 

  

  

 

 

 

                                  ภาพที่ 24 ผู้เชี่ยวชาญท าแบบสอบถาม 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปด้วยแบบสอบถาม 

และ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังต่อไปนี้ 

3.1 แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

  3.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   3.1.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ

ที่มีต่อการออกแบบภาพประกอบหนังสือขนมไทย  

 



 

3.2 แบบประเมินความพึงพอใจ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

 2. ค าถามเกี่ยวกับการประเมินความพึงพอใจ 

  2.1 แบบประเม ินความพึงพอใจท ี ่ม ีผลต ่อผลงานการออกแบบสื่ อ

ประชาสัมพันธ์โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินค่ามีเกณฑ์ 5 ระดับของ  ลิเคิร์ท (Likert 

Scale) เป็นการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้น ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนนประกอบด้วย 

ระดับของความคิดเห็น  คะแนน 

มากที่สุด   5 คะแนน 

มาก    4 คะแนน 

ปานกลาง   3 คะแนน 

น้อย    2 คะแนน 

น้อยที่สุด    1 คะแนน 

การแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ยการออกแบบ ซึ่งทีสูตรในการค านวณ เพื่อหาช่วงห่าง

ของข้อมูลในแต่ละชั้น (อันตรภาคชั้น) ดังนี้ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ 2553 : 142) 

อันตรภาคชั้น  =    
ค่าพิสัย

จ านวนชั้น
 

แทนค่า  =     
5−1

5
 

  =      0.8 

จากการแทนค่าตามสูตรดังกล่าวข้างต้น จะหาได้ว่าช่วงห่างของข้อมูลในแต่ละอันตรภาคชั้น

มีค่าเท่ากับ 0.8 ดังนั้น ระดับคะแนนเฉลี่ยการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศ

ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จึงแสดงผลได้   5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  แปลผล 

4.21 - 5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

3.41 - 4.20  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 



 

2.61 - 3.40  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 

1.80 - 2.60  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 

1.00 - 1.80  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. วิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามการประเมินโดยผู ้เชี ่ยวชาญด้านวิชาการและนัก

ออกแบบ จ านวน 3 คน 

5. สรุปผลวิเคราะห์ข้อมูลและข้อเสนอแนะ 

 สรุปวิเคราะห์จากตารางข้อมูล แล้วน าแนวทางท่ีได้มาท าการออกแบบ 

6. พัฒนาการออกแบบ 

 พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขในการออกแบบ 

7. จัดท าภาคศิลปนิพนธ์ 

 เรียบเรียงเนื้อหาจากการวิจัย ในรูปแบบเล่มศิลปนิพนธ์ต่อคณะกรรมการ จ านวน 3 เล่ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากการศึกษากระบวนการการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ์ให้กับสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยมี

ภาพประกอบที ่เก ี ่ยวกับวิชาที ่เร ียน กิจกรรม วิถีช ีว ิตของนักศึกษาออกแบบนิเทศศิลป์เ พ่ือ

ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ที่สนใจ เข้าใจว่าสาขานี้เรียนเกี่ยวกับอะไรมีกิจกรรมที่น่าสนใจอย่างไรบ้าง 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

 ผู้วิจัยได้จัดล าดับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับคืน เป็น

แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ จ านวน 1 ฉบับ จากกลุ่มนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

ดังต่อไปนี้ 

ตารางที ่ 1 ของที ่ระลึกที ่เหมาะสมในการน ามาใช้ประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ ประเภทของที่ระลึก จ านวน/คน ร้อยละ 

  1 Sticker 4 16 

2 กระเป๋าผ้า 5 20 

3 เสื้อ 3 12 

4 เข็มกลัด 5 20 

5 Post-it note 0 0 
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6 Photo card 3 12 

7 ปากกาและดินสอ 0 0 

8 กระเป๋าดินสอ 0 0 

9 พวงกุญแจ 4 16 

10 อ่ืนๆ 1 4 

 

จากตารางที่ 1 จากแบบสอบถามพบว่าประเภทของที่ระลึกที่มีผู้เชี่ยวชาญเลือกมากที่สุด 5 

ล าดับแรกคือคือ  

1. กระเป๋าผ้า จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

2. เข็มกลัด จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

3. sticker จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16   

4. พวงกุญแจ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16   

5. Photo card จ านวน 3 คน คิดเป็นร้ายละ 12 

ตารางที่ 2 ประเภทภาพประกอบที่เหมาะสมและสื่อได้ถึงภาพรวมของนักศึกษาหลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ ประเภทของที่ระลึก จ านวน/คน ร้อยละ 
 

1   
 
            ภาพประกอบ  
                                 water color 

 
1 

 
20 
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2 

 
 

                                                  ภาพประกอบ  
                                        vector 

 
3 

 
60 

 
3 

 

                          ภาพประกอบ 
                           ล้อเลียน 

 
0 

 
0 

 
4 

 
 

                                   ภาพประกอบ 
                                      Free hand  

 
0 

 
0 

 
5 

 
 

                                   ภาพประกอบ 
                          ใช้เส้นเป็นหลัก 

 
1 

 
20 

 

จากตารางที่ 2 จากแบบสอบถาม พบว่าประเภทภาพประกอบมีผู้เชี่ยวชาญเลือกมากที่สุด 

คือ แบบที่ 2 จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมา คือ แบบที่ 1 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

20 และแบบที่ 5 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

 

ตารางที่ 3 สี และ Mood tone ที่เหมาะสมและสื่อได้ถึงภาพรวมของนักศึกษาหลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ สี แล ะmood tone จ านวน/คน ร้อยละ 
 
1 

                                         
                                 ใช้สีคู่ตรงข้ามให้มีความ                                   
                                         สะดุดตา 

 
4 

 
80 
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2 

 

                                  
                                ใชส้ีธรรมชาติสบายตา                                   

                           

 
1 

 
20 

 
3 

 
 

                                ใชส้ีอ่อนเพ่ือเพ่ิม 
                                ความน่ารัก 

 
0 

 
0 

 

จากตารางที่ 3 จากแบบสอบถาม สี และ Mood tone ที่มีผู้เชี่ยวชาญเลือกมากที่สุด คือ 

แบบที่ 1 จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมา คือ แบบที่ 2 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

และแบบที่ 3 จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0   

 

ตารางที่ 4 การจัดวาง Layout ในการออกแบบ Poster เพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศ

ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ Layout จ านวน/คน ร้อยละ 

 
 
1 

 

                                        
                                       เพ่ิม Contrast 
                                          ให้กับงาน 

 
 
2 

 
 

40 

 
 
2 

 
 

                                        White Space 
                                          ให้ดูสะอาด 

 
 
3 

 
 

60 
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3 

 

 
                                          ใหค้วามส าคญักบัองค ์

                                          ประกอบหลกัมากที่สดุ 

 
 
0 

 
 
0 

 

จากตารางที่ 4 จากแบบสอบถาม พบว่ารูปแบบการจัด Layout มีผู้เชี่ยวชาญเลือกมากที่สุด 

คือ แบบที่ 2 จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมา คือ แบบที่ 1 จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 

40 และแบบที่ 3 จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0   

 

ตารางที่ 5 รูปแบบตัวอักษรไทยเหมาะสมในการท าสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ ตัวอักษร จ านวน/คน ร้อยละ 
 
 
1 

 

                                   
                                 มีความเรียบง่ายและ 

                               เปน็ทางการ                                                                    

 
 
4 

 
 

80 

 
 
2 

 
 

 
                                      เน้นสร้างสรรค์และ 
                                        ความสนุกสนาน                     

 
 
0 

 
 
0 

 
 
3 

 
 
  

                                                      ออกแบบขึ้นใหม่ 
  

 
 
1 

 
 

20 
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จากตารางที่ 5 จากแบบสอบถาม รูปแบบตัวอักษรไทย ที่มีผู้เชี่ยวชาญเลือกมากที่สุด คือ 

แบบที่ 1 จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมา คือ แบบที่ 3 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20 

และแบบที่ 2 จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0   

 

ตารางที่ 6 รูปแบบตัวอักษรภาษาอังกฤษที่เหมาะสมในการท าสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ล าดับ ตัวอักษร จ านวน/คน ร้อยละ 
 
 
1 

 

                                   
                                 มีความเรียบง่ายและ 

                               เปน็ทางการ                                                                    

 
 
1 

 
 

20 

 
 
1 

 

                                   
                                 เน้นสร้างสรรค์และ 

                                ความสนุกสนาน 

 
 
3 

 
 

60 

 
 
1 

 

                                   
                                 ออกแบบขึ้นใหม่ 

                                                                                                  

 
 
1 

 
 

20 

 

จากตารางที่ 6 จากแบบสอบถาม รูปแบบตัวอักษรภาษาอังกฤษ ที่มีผู้เชี่ยวชาญเลือกมาก

ที่สุด คือ แบบที่ 3 จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมา คือ แบบที่ 1 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย

ละ 20 และแบบที่ 3 จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20   
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2. ผลการออกแบบสื ่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ     

นครราชสีมา 

ผู้วิจัยได้น าผลการประเมินของนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ที่มีผลต่อการ

ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มา

ออกแบบและภาพประกอบพัฒนาให้มีความเหมาะสม โดยน าเสนอผ่านรูปแบบผลงานของที่ระลึก 

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่25 ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ภาพประกอบ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่26 ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภทสื่อออนไลน์ Facebook “ฉันเรียนออกแบบ”  
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ภาพที ่27 ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภทสื่อออนไลน์ Line sticker “ฉันเรียนออกแบบ”  

 

ภาพที ่28 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก”  
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ภาพที ่29 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก”  

 

ภาพที ่30 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก” 
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ภาพที ่31 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก” 

 

 

ภาพที ่32 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก” 
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ภาพที ่33 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก” 

 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจ 

 ผู้วิจัยได้จัดล าดับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจที่ได้รับ

คืน เป็นแบบประเมินความพึงพอใจที่มีความสมบูรณ์ จ านวน 1 ฉบับ จากกลุ่มเป้าหมาย ข้อมูลแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 ข้อมูลที่ 1  : ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มเป้าหมาย 

 ข้อมูลที่ 2  : ค าถามเก่ียวกับการประเมินความพึงพอใจ 

ข้อมูลที่ 1  : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางที่ 7 เพศ 

เพศ จ านวน/คน ร้อยละ 

ชาย 11 37 
หญิง 19 63 
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 จากตารางที่ 7 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 63

รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 37 

 

ตารางที ่8 อายุ 

อายุ จ านวน/คน ร้อยละ 

11-20 ปี 30 100 

  

จากตารางที่ 8 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นมีอายุ 11-20 ปี จ านวน 30 คน คิด

เป็นร้อยละ 100 

 

ตารางที ่9 วุฒิการศึกษา 

วุฒิการศึกษา จ านวน/คน ร้อยละ 

มัธยมปลายหรือต ่ากว่า 15 50 

ปวช./ปวส. 15 50 

 

จากตารางที่ 9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นมัธยมปลายหรือต ่ากว่า จ านวน 15 

คน คิดเป็นร้อยละ 50 และ ปวช./ปวส. จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 50 

 

ตารางที่ 10 อาชีพ 

อาชีพ จ านวน/คน ร้อยละ 

นักเรียน/นักศึกษา 30 100 

 

จากตารางที่ 10 พบว่าผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 30 คิด

เป็นร้อยละ 100 

  

ข้อมูลที่ 2  : ค าถามเก่ียวกับการประเมินความพึงพอใจ 

 

ตารางที่ 11 ผลการประเมินด้านการรับรู้ ที ่มีต่อผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร

ออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภักนคราชสีมา 
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รายการประเมิน 
n=30 

ระดับความพึงพอใจ 
x̅  S.D. 

1. ด้านการรับรู้ 

1.1 ความเหมาะสมของสีในภาพประกอบ 4.7 0.44 มากที่สุด 

1.2 ภาพประกอบสื่อถึงเนื้อหา 4.9 0.34 มากที่สุด 

1.3 ภาพประกอบมีความสวยงามและน่าสนใจ 4.9 0.25 มากที่สุด 

ผลรวมด้านการรับรู้ 4.8 0.34 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 11 พบว่าความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึง

พอใจต่อ สื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภักนคราชสีมา อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด็นในการประเมิน ดังนี้ 1) ความเหมาะสม

ของสีในภาพประกอบ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.7) (S.D=0.44)  2) ภาพประกอบ

สื่อถึงเนื้อหา มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.34) และ ภาพประกอบมีความ

สวยงามและน่าสนใจความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34)   

  

ตารางที่ 12 ผลการประเมินด้านเนื ้อหา ที่มีต่อผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร

ออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

รายการประเมิน 
n=30 

ระดับความพึงพอใจ 
x̅  S.D. 

2. ด้านเนื้อหา 

2.1 มีความหมายชัดเจนและเข้าใจง่าย 4.9 0.30 มากที่สุด 

2.2 ภาพประกอบมีความสัมพันธ์กับเนื้อหา 4.9 0.34 มากที่สุด 

2.3 ประโยชน์ที่ได้รับ 4.8 0.38 มากที่สุด 

ผลรวมด้านเนื้อหา 4.9 0.34 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 12 พบว่าความพึงพอใจด้านเนื้อหาจากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ สื่อ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅ = 4.9) (S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด็นในการประเมิน ดังนี้ 1) มีความหมายชัดเจนและ
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เข้าใจง่าย มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ( x̅ = 4.9) (S.D=0.30)  2) ภาพประกอบมี

ความสัมพันธ์กับเนื ้อหา มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.34) )  และ 

ประโยชน์ที่ได้รับมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.38)   

  

ตารางที่ 13 ผลการประเมินด้านประชาสัมพันธ์ ที่มีต่อผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร

ออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

รายการประเมิน 
n=30 

ระดับความพึงพอใจ 
x̅  S.D. 

3. ด้านการประชาสัมพันธ์ 

3.1 ของที่ระลึกมีความโดดเด่นและน่าสนใจ 4.9 0.30 มากที่สุด 

3.2 ของที่ระลึกมีความโดดเด่นและน่าสนใจ 4.9 0.25 มากที่สุด 

3.3 เพจ Facebook มีความน่าสนใจ 4.6 0.49 มากที่สุด 

ผลรวมด้านประชาสัมพันธ์ 4.8 0.34 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 11 พบว่าความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ สื่อ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅ = 4.8) (S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด็นในการประเมิน ดังนี้ 1) ของที่ระลึกมีความโดด

เด่นและน่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.30)  2) ของที่ระลึกมีความ

โดดเด่นและน่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.6) (S.D=0.49) )  และเพจ 

Facebook มีความน่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34)  

 

 



 
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจ ัยเร ื ่อง การออกแบบสื ่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วัตถุประสงค์เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา โดยการน าภาพประกอบที่แสดงถึงหลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ อย่างเช่นวิถีชีวิตของนักศึกษา วิชาที่เรียน กิจกรรม และการแต่งกาย มาท าเป็นของที่

ระลึก รวมไปถึงการสร้างเพจ Facebook Line Sticker เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ที่สนใจ

และยังไม่เคยรู้จักหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์มาก่อนให้ได้รู้จักมากยิ่งขึ้น จากการท าแบบประเมิน

ความพึงพอใจส าหรับกลุ่มเป้าหมายสามารุสรุปได้ดังนี้ 

1. ความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ สื่อประชาสัมพันธ์

หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.8) 

(S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด ็นในการประเมิน ดังนี ้ 1) ความเหมาะสมของส ีใน

ภาพประกอบ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.7) (S.D=0.44)  2) ภาพประกอบสื่อถึง

เนื ้อหา มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.34) และ ภาพประกอบมีความ

สวยงามและน่าสนใจความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34)   

2. ความพึงพอใจด้านเนื ้อหาจากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ สื่อประชาสัมพันธ์

หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.9) 

(S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด็นในการประเมิน ดังนี้ 1) มีความหมายชัดเจนและเข้าใจง่าย 

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.30)  2) ภาพประกอบมีความสัมพันธ์กับ

เนื้อหา มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.34) )  และ ประโยชน์ที่ได้รับมีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.38)   

3. ความพึงพอใจด้านการรับรู้จากกลุ่มเป้าหมาย มีความพึงพอใจต่อ สื่อประชาสัมพันธ์

หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.8) 

(S.D=0.34) โดยมีผลรายละเอียดประเด็นในการประเมิน ดังนี้ 1) ของที่ระลึกมีความโดดเด่นและ
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น่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.9) (S.D=0.30)  2) ของที่ระลึกมีความ

โดดเด่นและน่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.6) (S.D=0.49) )  และเพจ 

Facebook มีความน่าสนใจ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.8) (S.D=0.34)   

ทั้งนี้เพราะ ภาพประกอบมีการเลือกสีส่วนใหญ่ใช้เทคนิคสีคู่ตรงข้ามเพราะท าให้ผลงาน โดด

เด่น ดึงดูดความสนใจ และมีความสวยงาม ซึ่งภาพประกอบสามารถสื่อถึงหลักสูตรออกแบบนิเทศ

ศิลป์ได้ชัดเจนท าให้รู ้ถึงวิถีชีวิต วิชาที่เรียน กิจกรรมภายในหลักสูตร ดังนั้นจึงเป็นประโยชน์แก่

กลุ่มเป้าหมายเป็นอย่างมาก เพจ Facebook “ฉันเรียนออกแบบ”มีความเข้าถึงง่ายและเป็นสื่อ

ออนไลน์ที่กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงได้ง่ายมากที่สุด รวมไปถึงของระลึกที่น ามาใช้ในการประชาสัมพันธ์มี

ความเหมาะสม เป็นสิ่งทีเ่ป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายอย่างแน่นอน  

อภิปราผลการศึกษา 

 จากการสรุปข้อมูลโดยการใช้แบบประเมินในการเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วน ามาแจกแจงหา

ค่าเฉลี่ยถึงความสามารถในการประชาสัมพันธ์ มีภาพรวม 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ทางด้านผู้เชี่ยวชาญเสนอให้มีการเพิ่มความเป็นเอกลักษณ์ความเป็นคนอีสานและโคราช

โดยการน าจุดเด่นหรือลักษณะเด่นมาใช้ในเป็นแรงบันดาลใจใจการวาดภาพประกอบ 

 2. ทางด้านนักวิชาการเสนอให้ในการท าหนังสือคู่มือควรท าขนาด a5 หรือ a4 พับครึ่ง เพ่ือ

ลดต้นทุนและง่ายต่อการผลิต 

 3. ทางด้านกลุ่มเป้าหมายเสนอให้วาดภาพประกอบเพิ่มเติม เพื่อความชัดเจนของหลักสูตร

ออกแบบนิเทศศิลป์ 

 4. ทางด้านผู้วิจัยเสนอเรื่องการท า Line sticker เนื่องจาก Line sticker ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น

นั้นไม่ได้รับการอนุมัติในทันทีต้องส่งแก้บ่อยครั้งจึงได้รับอนุมัติในการขาย เพราะเป็นภาษาไทยและ

เป็นภาท้องถิ่น หากมีผู้สนใจน าไปพัฒนาต่อหรือต่อยอดผู้วิจัยมีความเห็นว่าควรใช้ภาษาที่เข้าใจได้ง่าย

และใช้ภาพประกอบที่สวยงามและเหมาะสมจึงจะง่ายต่อการได้รับการอนุมัติในการขาย 
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ
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แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

โครงการออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 

 

ค าชี้แจง 

1. โครงการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบภาพประกอบ 

2. แบบสอบถามนี้จัดขึ้นเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการออกแบบที่มีต่อการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นของนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญ     

ด้านการออกแบบที่มีต่อการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

3. กรุณาใส่เครื่องหมาย / ลงช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

ชื่อ(นาย/นาง/นางสาว)……………………………………………………………………………………………… 

อาชีพ……………………………………………………ต าแหน่ง……………………………………………………. 

หน่วยงาน………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขั้นตอนที่ แบบสอบถามความคิดเห็นของนักวิชาการด้านการออกแบบหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการ

ออกแบบท่ีมีต่อการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 

1. ของที่ระลึกประเภทใดเหมาะสมในการน ามาใช้ประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ( ก าหนดให้เลือกได้ 5 ประเภท ) 

Sticker    Post-it note    พวงกุญแจ 

กระเป๋าผ้า    Photo card    อ่ืนๆ………. 

เสื้อ    ปากกาและดินสอ    

เข็มกลัด    กระเป๋าดินสอ   

 

2. ประเภทภาพประกอบใดที่เหมาะสมและสื่อได้ถึงภาพรวมของนักศึกษาหลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามากที่สุด ( ก าหนดให้เลือกได้ 1 ประเภท ) 

 

 

 

 

         ภาพการ์ประกอบ water color              ภาพประกอบ vector                        ภาพประกอบล้อเลียน 

 

 

 

 

   

                                  ภาพประกอบ freehand                              ภาพประกอบใช้เส้นเป็นหลัก 
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3. สี และ Mood tone ที่เหมาะสมและสื่อได้ถึงภาพรวมของนักศึกษาหลักสูตรออกแบบนิเทศ

ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามากที่สุด ( ก าหนดให้เลือกได้ 1 ประเภท ) 

    
       ใช้สีคู่ตรงข้ามให้มีความสะดุดตา                       ใช้สีทีธ่รรมชาติสบายตา                        ใช้สีอ่อนเพื่อเพิ่มความน่ารัก 

 

4. การจัดวาง Layout ในการออกแบบ Poster เพ่ือประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศ

ศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ( ก าหนดให้เลือกได้ 1 ประเภท ) 

 

  

 

 

 

              เพิ่ม Contrast ให้กับงาน                  White Space ให้ดูสะอาดตา      ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบหลักมากที่สุด
  

 

5. รูปแบบตัวอักษรไทยใดที่เหมาะสมในการท าสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ( ก าหนดให้เลือกได้ 1 ประเภท ) 

 

 

 

            มีความเรียบง่ายและเป็นทางการ          เน้นสร้างสรรค์และความสนุกสนาน                    ออกแบบขึ้นใหม่ 
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6. รูปแบบตัวอักษรภาษาอังกฤษใดที่เหมาะสมในการท าสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบ

นิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ( ก าหนดให้เลือกได้ 1 ประเภท ) 

 

 

 

 

              มีความเรียบง่ายและเป็นทางการ        เน้นสร้างสรรค์และความสนกุสนาน                  ออกแบบขึ้นใหม่ 

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบประเมินความพึงพอใจ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 

เรื่อง โครงการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นโดย นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาออกแบบนิเทศศิลป์ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความพึง
พอใจของกลุ่มเป้าหมายในฐานะคนที่ต้องการศึกษาในหลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครราชสีมา จากการตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 

 ตอนที่ 1 : ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 : ค าถามเก่ียวกับการประเมินความพึงพอใจ 

ตอนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจ้ง : โปรดท าเครื่องหมาย / ลงใน (  )  ในข้อที่เป็นค าตอบของท่านเพียงข้อเดียว 

1. เพศ  (  ) ชาย  (  ) หญิง 

2. อายุ  (  ) 11-20 ปี (  ) 21-30 ปี (  ) 31-40 ปี (  ) 41- 50 ปี 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

 (  ) มัธยมปลายหรือต ่ากว่า (  ) ปวช. / ปวส. 

 (  ) ปริญญาตรี   (  ) สูงกว่าปริญญาตรี 

4. อาชีพ 

 (  ) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (  ) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 

 (  ) พนักงานบริษัทเอกชล  (  ) รับจ้างทั่วไป 

 (  ) นักเรียน/นักศึกษา  (  ) อาชีพอ่ืนๆ โปรดระบุฯ.............. 
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ตอนที่ 2 : ค าถามเก่ียวกับการประเมินความพึงใจ 

ค าชี้แชง : โปรดท าเครื่องหมาย / ลงใน ข้อที่เป็นค าตอบของท่านเพียวข้อเดียว 

 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการรับรู้ 

1.1 ความเหมาะสมของสีในภาพประกอบ      

1.2 ภาพประกอบสื่อถึงเนื้อหา      

1.3 ภาพประกอบมีความสวยงามและน่าสนใจ      

2. ด้านเนื้อหา 

2.1 มีความหมายชัดเจนและเข้าใจง่าย      

2.2 ภาพประกอบมีความสัมพันธ์กับเนื้อหา      

2.3 ประโยชน์ที่ได้รับ      

3. ด้านการประชาสัมพันธ์ 

3.1 ของที่ระลึกมีความโดดเด่นและน่าสนใจ      

3.2 ของที่ระลึกเหมาะสมกับการประชาสัมพันธ์      

3.3 เพจ Facebook มีความน่าสนใจ      

 

ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. ...................................
................................................................. ...............................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................ 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

สรุปผลงานด้านการออกแบบ สื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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สรุปผลงานด้านการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ภาพประกอบ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภทสื่อออนไลน์ Facebook “ฉันเรียนออกแบบ”  
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 ผลงานการออกแบบประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภทสื่อออนไลน์ Line sticker “ฉันเรียนออกแบบ”  

 

ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ของที่ระลึก”  
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 ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา ประเภท “ของที่ระลึก”  

 

ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ของที่ระลึก” 
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ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ของที่ระลึก” 

 

 

ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ของที่ระลึก” 
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ผลงานการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ประเภท “ของที่ระลึก” 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

งานแสดงนิทรรศการศิลปะนิพนธ์ 
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งานแสดงนิทรรศการศิลปะนิพนธ์ 

เรื ่อง โครงการออกแบบสื ่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรออกแบบนิเทศศิลป์มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา 
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ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ – สกุล   นางสาวษภกุล สะใบทอง 

ที่อยู่   99 หมู่3 หมู่บ้านป่ายาง 

   ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 36170 

โทรศัพท ์  0812523926 

ประวัติการศึกษา 

        พ.ศ.2558  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย โรงเรียนสตรีชัยภูมิ 

        พ.ศ.2559  ศึกษาต่อระดับชั้นปริญญาตรี หลักสูตรศิลปกรรมศาสตร์บัณฑิต 

   สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

 


