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บทท่ี 1 

บทนํา 

ความเปนมาของการจัดทําแผนพฒันาบคุลากร 

 การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการหน่ึงที่ใชเพื่อการพัฒนาบุคลากรขององคการ ซึ่งการ

ดําเนินงานองคการในยุคปจจุบนั ซึ่งมียุทธศาสตรเปนเครื่องนําทางจะไมมีทางประสบความสําเร็จตามเปาหมาย

ไดเลย ถาขาดบุคลากรที่มีคุณภาพทั้งในดานความรู ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และสมรรถนะที่พึงประสงค 

เพราะทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จขององคการ การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลจึงตอง

เปนระบบ มีกลยุทธในการดําเนินงานที่คลองตัว ยึดหยุน สามารถเช่ือมโยงระบบบริหารบุคคลใหเขากับ

ยุทธศาสตรขององคการ โดยเนนการพัฒนาบุคลกรใหเปนผูที่ทรงความรู มีทักษะในการปฏิบัติงาน รักองคกร 

และมุงมั่นในการปฏิบัติงาน มีระบบจูงใจ และธํารงรักษาบุคลากรที่มคุีณภาพ ใชทรัพยากรบุคลากรที่มีอยูอยาง

จํากัดใหคุมคา เต็มประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการและประเทศชาติ 

 

ยุทธศาสตรคณะมนษุยศาสตรและสงัคมศาสตรปพ.ศ. 2559 – 2562 

 ยุทธศาสตรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา มียุทธศาสตร

ที่วาดวยการการบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร ในยุทธศาสตรท่ี 5การบริหารจัดการสูความเปน

เลิศทางวิชาการและวิชาชีพซึ่งประกอบดัวยประเด็นยุทธศาสตร 2 ประเด็น คือ 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.1 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหารจัดการ  

          ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.2 พัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อเปนที่พึง่ของ

ทองถ่ิน  

 

หลักการและเหตผุลการจัดทําแผน 

ในชวงสี่ปที่ผานมามีความเคลื่อนไหวดานบุคลากรสายวิชาการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรอยาง

ตอเน่ือง สาเหตุเกิดจากการผูสอนเกษียณอายุราชการ การลาออก ทําใหจํานวนบุคลากรสายวิชาการลดลง 

และเพิ่มข้ึนตามความตองทดแทนและการเปดหลักสูตรการศึกษาใหมจึงมีความผันผวนของจํานวนนักศึกษา 

เพราะแนวนโยบายของรัฐที่สงเสริมการศึกวิชาชีพต้ังแตปงบประมาณ 2559 ทําใหมีจํานวนนักศึกษาลดลง 

ตลอดจนความตองการพัฒนาหลักสูตรทําใหตองเพิ่มบุคลากรสายวิชาการ เมื่อคิดคาเฉลี่ยบุคลากรสายวิชาการ

ตอจํานวนนักศึกษาแลว จึงอยูในสภาพที่ยังไมตองเพิ่มบุคลากรสายน้ี แตอาจจะตองแสวงอัตราทดแทน

บุคลากรที่เกษียรเทาน้ัน โดยปจจุบันพ.ศ. 2559  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีบุคลากรสายวิชาการ
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จํานวน 163 คน คณะจึงมีเปาหมายของการพัฒนาบุคลากรสายน้ีที่มีอยูปจจุบัน ในดานการเพิ่มคุณวุฒิใน

ระดับปริญญาเอก และการเพิ่มจํานวนของบุคลากรสูตําแหนงทางวิชาการใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานสกอ. 

และพัฒนาการปฏิบัติหนาที่สอนและวิจัยเปนคลื่นเพื่อเปนการสงเสริมศักยภาพทางวิชาการใหมีความรูความ

เช่ียวชาญ อันเปนที่ยอมรับในวงวิชาการ  

           ตําแหนงพนักงานวิชาการที่ไดกําหนดไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาวาดวย การ

บริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 ไดแก ศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

ผูชวยศาสตราจารย อาจารย หรือตําแหนงอื่นตามที่ ก.พ.อ. กําหนด คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ตระหนักถึงความจําเปนวาทรัพยากรบุคลากรสายวิชาการตองเปนผูที่มีความรูความเช่ียวชาญในศาสตรน้ัน ๆ 

จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการปพ.ศ. 2559–2562 ข้ึนเพื่อผลักดันและสงเสริมใหทรัพยากร

บุคลากรสายวิชาการใหไดรับการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของตนเอง โดยเนนการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

ขณะเดียวกันก็สงเสริมการเขาศึกษาตอในระดับปริญญาเอกดวยซึ่งการจัดทําแผนพัฒนาฯ ดังกลาว ใหเปนไป

ในทิศทางเดียวกับแผนพัฒนาทรัพยากรบุคลากรสายวิชาการที่มหาวิทยาลัยกําลังเรงดําเนินการเชนเดียวกัน 

 

วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 

1. เพื่อจัดทําแผนพฒันาบุคลากรสายวิชาการใหมีศักยภาพ มีความรูความเช่ียวชาญในศาสตรที่

เกี่ยวของ 

2. เพื่อกําหนดแนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   

 

ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั 

1. ไดแผนพัฒนาบุคคลสายวิชาการคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตรปพ.ศ. 2559–2562 

2. เปนทิศทางการผลกัดันและสงเสริมใหบุคลากรสายวิชาการมีการวางแผนพฒันาตนเอง 

3. มีแนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   

ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด แผน/โครงการ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดกําหนดยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด โครงการหรือกจิกรรม

ที่เกี่ยวกับการพฒันาบุคลากร ดังน้ี 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.1: พัฒนาระบบฐานขอมลูเพื่อการบริหารจัดการมเีปาประสงค 

           ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.2: พัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อเปนที่พึง่ของ

ทองถ่ิน 
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           เปาประสงค : จํานวนบุคลากรทีเ่ขาสูตําแหนงทางวิชาการและกาวหนาทางวิชาชีพ 

- จํานวนอาจารยที่เขาสูตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึนปละ 5 คน (2559–2562) 

- จํานวนอาจารยที่ไดรับวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มข้ึนปละ 5 คน 

(2559–2562) 

           กลยุทธ     : พัฒนาบุคลากรเพือ่ความกาวหนาทางวิชาการและวิชาชีพ 

 ตัวช้ีวัด     : มีแผนพฒันาบุคลากรสายวิชาการในปพ.ศ. 2559 -2562 

 

วัตถุประสงคการดําเนินงาน 

๑. เพื่อผลิตบัณฑิตสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ใหมีความรอบรูทัง้ดานทฤษฎีและ 

 ปฏิบัติ มีคุณธรรมนําวิชาไปพัฒนาทองถ่ินใหกาวหนา 

๒. เพื่อผลิตงานวิจัยสําหรบัพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาคณะ สถาบัน ทองถ่ิน สงัคมและ 

 ประเทศชาติ 

๓. เพื่อใหบรกิารทางวิชาการแกสงัคมและบรูณาการสูการเรียนการสอนและการวิจัย 

๔. เพื่อทํานุบํารงุสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมปิญญาทองถ่ิน 
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บทท่ี 2 

อัตรากําลัง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนหนวยงานสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏนคราชสีมา แบงสายงาน

ออกเปน 2 สวนใหญ คือ สายงานวิชาการและสายงานสนับสนุน หนวยงานวิชาการประกอบดวย 15 โปรแกรม

วิชา และ 1 กลุมวิชา รับผิดชอบการจัดการศึกษาโดยตรง สวนหนวยงานสนับสนุน ประกอบดวยสํานักงาน

คณบดี โครงสรางการแบงบริหารแสดงไดดังแผนภูมิตอไปน้ี 

 

โครงสรางการแบงสวนบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สายงานวิชาการ 

 

โปรแกรมวิชาภาษาญ่ีปุ่ น 

คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

โปรแกรมวิชาภาษาไทย  

สายงานสนับสนุน 

โปรแกรมวิชาภาษาองักฤษ 

สาํนกังานคณบดี 

โปรแกรมวิชาภาษาจีน 

โปรแกรมวิชาบรรณารกัษ์ฯ 

โปรแกรมวิชาปรชัญา ศาสนา

 

โปรแกรมวิชาสงัคมศึกษา 

โปรแกรมวิชาพฒันาสงัคม 

โปรแกรมวิชารฐัประศาสนศาสตร ์

โปรแกรมวิชานิติศาสตร ์

โปรแกรมวิชานาฏศิลป์ 

โปรแกรมวิชาทศันศิลป์ 

โปรแกรมวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 

โปรแกรมวิชาศิลปศกึษา 

กลุม่วิชาภาษาฝรั่งเศส 

โปรแกรมวิชาดนตรี 

หวัหนา้สาํนักงานคณบดี 

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 

ฝ่ายวิชาการศึกษา 

ฝ่ายวิจยัและบรกิาร
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บุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบดวย บุคลากรสายสายวิชาการ และ

บุคลากรสายสนับสนุน บุคลากรสายวิชาการ ไดแก ผูปฏิบัติหนาที่สอนและวิจัย สังกัดโปรแกรมวิชา  15 

โปรแกรมวิชา และกลุมวิชา 1 กลุมวิชา ประกอบดวยขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานใน

สถาบันอุดมศึกษา อาจารยชาวตางประเทศ และบุคลากรสายสนับสนุน ไดแก ผูปฏิบัติงานในสํานักงานคณบดี 

เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามภารกิจของคณะและมหาวิทยาลัย ประกอบดวยขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษาและพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา จํานวนบุคลากรทั้งสองประเภท ในปงบประมาณ 2559 

ดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 ขอมูลประเภทของบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

สาย / ประเภท จํานวน 

วุฒิการศึกษา  หมายเหตุ 

ต่ํา

กวาป.

ตรี 

ป.ตรี ป. โท ป.เอก 

 

สายวิชาการ(อาจารย)       

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 31 - 2 18 11  

2. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 127 - 4 106 17  

3. อาจารยชาวตางประเทศ 5 - 3 2 -  

รวม 163  9 126 28  

สายสนับสนุน (เจาหนาที่)       

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา - - - - -  

2. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 14 1 10 3 -  

รวม 177 1 19 129 28  

 

หมายเหตุ : 

1. ขอมูลในตารางขอมูล ณ มิถุนายน 2559 
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 ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร จําเปนตองขอมูลบุคลกรในปงบประมาณปจจุบัน (ปงบประมาณ 

2559) เพื่อเปนฐานในการวางแผนอัตรากําลังในระหวางปงบประมาณ 2559-2562 ในบทน้ีจึงนําเสนอขอมูล

และอัตรากําลังของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยแบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลบุคลากร ปงบประมาณ 2559 

  1.1 ขอมูลบุคลากรสายวิชากร 

  1.2 ขอมูลบุคลากรสายสนับสนุน 

 ตอนท่ี 2 อัตรากําลัง ปงบประมาณ 2559 – 2562 

  2.1 อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ 

  2.2 อัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 แตละตอนมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอมูลบุคลากรปงบประมาณ 2559 

 1.1 ขอมูลบุคลากรสายวิชาการ 

 โปรแกรมวิชาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดแก 

โปรแกรมวิชาภาษาไทย โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ โปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุน โปรแกรมวิชาภาษาจีน 

โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา โปรแกรมวิชาพัฒนาสังคม 

โปรแกรมวิชาปรัชญา ศาสนาและเทววิทยา โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร โปรแกรมวิชานิติศาสตร 

โปรแกรมวิชาดนตรี โปรแกรมวิชาศิลปศึกษา โปรแกรมวิชานาฏศิลป โปรแกรมวิชาทัศนศิลป โปรแกรมวิชา

ออกแบบนิเทศศิลป และกลุมวิชาภาษาฝรั่งเศส บุคลการสายวิชาการทุกคนเปนอาจารยผูสอนประจําโปรแกรม

วิชาทั้ง 15 โปรแกรมวิชาและ 1 กลุมวิชา โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ 

การศึกษาตอของบุคลากรสายวิชาการในแตละโปรแกรมวิชา ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ขอมูลอัตรากําลังและความรับผดิชอบของบุคลากรสายวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปงบประมาณ 2559 

โปรแกรมวิชา 

(1) อัตรากําลังทีป่ฏิบตัิงานจริงปงบประมาณ 2559 (2) อาจารย 

ชาวตางประเทศ 
(3) อาจารยศึกษาตอ 

1.1 วุฒิการศึกษา 1.2 ตําแหนงทางวิชาการ 
ป.

ตรี
 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

อ.
 

ผศ
. 

รศ
. 

รวม 

ป.
ตรี

 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

1. ป.ภาษาไทย - 11 4 15 14 1 - 15 - - - - - 2 2 

2. ป.ภาษาอังกฤษ - 17 11 28 22 6 - 28 2 1 - 3 - 5 5 

3. ป. ภาษาญี่ปุน 1 3 2 6 6 - - 6 1 - - 1 1 - 1 

4. ป. ภาษาจีน - 5 - 5 5 - - 5 - 1 - 1 - 2 2 

5. ป. สารสนเทศศาสตรฯ - 6 - 6 5 1 - 6 - - - - - - - 

6. ป.สังคมศึกษา - 6 2 8 7 1 - 8 - - - - - 2 2 

7. ป.พัฒนาสังคม - 4 1 5 4 1 - 5 - - - - - - - 

8.ป.ปรัชญา ศาสนาฯ - 8 1 9 8 1 - 9 - - - - - - - 

9. ป.รัฐประศาสนศาสตร - 10 4 14 10 4 - 14 - - - - - 1 1 

10. ป.นิติศาสตร - 8 - 8 7 1 - 8 - - - - - - - 

11. ป. ดนตรี 2 7 - 9 9 - - 9 - - - - - - - 

12. ป. นาฏศิลป - 7 1 8 6 2 - 8 - - - - - 1 1 

13.  ป.ศิลปศึกษา - 6 1 7 5 2 - 7 - - - - - 1 1 

14. ป. ทัศนศิลป - 5 1 6 5 1 - 6 - - - - 1 - 1 

15. ป.ออกแบบนิเทศฯ 1 5 - 6 5 - 1 6 - - - - - - - 

16. กลุมวิชา ภ. ฝร่ังเศส - 2 - 2 2 - - 2 -  - - - - - 

รวม 4 110 28 142 120 21 1 142 3 2 - 5 2 14 16 

คิดเปนรอยละ 2.45 67.48 17.17 87.11 73.61 13.49 87.11 1.84 1.22 0 3.06 1.22 8.58 9.81 

หมายเหตุ :   

1. ขอมูลในตารางเปนขอมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2559 

2. ขอมูลอาจารยศึกษาตอ เปนขอมูลอาจารยศึกษาตอเต็มเวลา ไมนับรวมที่ศึกษาตอนอกเวลา 
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1.2 ขอมูลบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา บุคลากรฝายสนับสนุนประเภท

วิชาชีพเฉพาะ ปฏิบัติงานประจําในฝายตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองกับโครงสรางและภารกิจ จึงนําเสนอขอมูลสาย

สนับสนุน ปงบประมาณ 2559 ทั้งภาพรวมระดับคณะ และจําแนกเปน 3 ผาย ที่สังกัดสํานักงานคณบดีโดยมี

รายละเอียดเกี่ยววุฒิการศึกษา รวมทั้งการศึกษาตอของบุคลากร ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ขอมูลอัตรากําลังของบุคลากรสายสนับสนุน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปงบประมาณ 

2559   

โปรแกรมวิชา 

(1) อัตรากําลังที่ปฏิบัติงานจริงปงบประมาณ 2559 
2. ศึกษาตอ 

1.1 วุฒิการศึกษา 1.2 ประเภทตําแหนง 

ต่ํา
กว

า 
ป.

ตร
 ี

 
ป.

ตร
 ี

ป.
โท

 

รวม 
ชํานาญ 

การ 

เช่ียว 

ชาญ 

เช่ียวชาญ 

พิเศษ 
รวม ป.ตร ี ป.โท รวม 

1. ฝายบริหารทั่วไป 1 5 1 7 - - - - - 1 1 

2. ฝายวิชาการศึกษา - 4 2 6 - - - - - 1 1 

3. ฝายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
- 1 - 1 - - - - - - - 

รวม 1 10 3 14 - - - - - 2 2 

 

หมายเหตุ : 

 1. ขอมูลในตารางเปนขอมูล ณ วันที ่1 กรกฎาคม 2559 
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ตอนท่ี 2 อัตรากําลัง ปงบประมาณ 2559- 2562 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เปนหนวยงานระดับใหญ มี

จํานวนบุคลากรมากเปนระดับที่ 2 ของมหาวิทยาลัยในปงบประมาณ 2559 -2562 มีจํานวนนักศึกษาภาคปกติ

ประมาณ 2948 คน และมีจํานวนนักศึกษาภาคปกติ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ที่รวมผลิตกับคณะครุศาสตร 

ประมาณ 2194 คนมีหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนจํานวน 21หลักสูตร ในระดับปริญญา

ตรี 17 หลักสูตร และระดับปริญญาโท2 หลักสูตรจึงกําหนดแผนอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ และสาย

สนับสนุนดังตอไปน้ี 

 2.1 อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ 

 2.1.1 หลักเกณฑที่ใชในการวางแผนอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ ประกอบดวยเกณฑ 3 

หลักเกณฑ ไดแก 

  ก. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ซึ่งระบุจํานวนและคุณวุฒิของ

อาจารยประจําหลักสูตรแตละระดับ ดังน้ี 

• ระดับปริญญาตรี ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 5 คน โดย 3  

ใน 5 ตองมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือตําแหนงวิชาการ ระดับผูชวยศาสตราจารย 

• ระดับปริญญาโท ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 3 คน โดย 3 ใน 

5 คน ตองมีวุฒิระดับปริญญาเอก หรือตําแหนงวิชาการ ระดับรองศาสตราจารย 

• ระดับปริญญาเอก ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 5 คน โดย 3 ใน 

5 ตองมีวุฒิระดับปริญญาเอก หรือตําแหนงวิชาการ ระดับศาสตราจารย 

        ข. เกณฑภาระงานข้ันตํ่าตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วาดวยเกณฑ

ภาระงานและมาตรฐานของคณาจารยประจํา 2553 ดังน้ัน มหาวิทยาลัยจึงจําเกณฑดังกลาวมาพิจารณาความ

ตองการอัตรากําลังปงบประมาณ 2559-2562 ตามตารางที่ 5  

        ค. เกณฑประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ซึ่ง

กําหนดสัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยประจําแยกตามกลุมสาขา โดยมหาวิทยาลัยคิด

สัดสวนข้ันตํ่าที่ตางจากเกณฑที่กําหนดเปนรอยละ 10 เพื่อไดคะแนนการประเมิน 5 คะแนน ดังตารางน้ี 
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กลุมสาขา 
สัดสวนจํานวนนักศึกษา

เต็มเวลาตออาจารยประจํา 

สัดสวนขั้นต่ําจํานวนนักศึกษาเต็ม

เวลาตออาจารยประจําที่ตางจาก

เกณฑคิดเปนรอยละ 10 

1. นิติศาสตร 50 : 1 55 : 1 

2. ครุศาสตร /ศึกษาศาสตร 30 : 1 33 : 1 

3. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและประยุกตศิลป 8 : 1 9 :1 

4. สังคมศาสตร / มนุษยศาสตร 25 : 1 27.51 : 1 

 

   ง. รอยละบุคลากรสายวิชาการ ตามเกณฑ สกอ. กําหนดบุคลากรสายวิชาการระดับ

ปริญญาเอกตอบุคลากรสายวิชาการทั้งหมดเทากับ รอยละ 40และระดับตําแหนงทางวิชาการ ดังน้ัน คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจึงกําหนดเปาหมายใหมีบุคลากรสายวิชาการ

ระดับปริญญาเอก มากวารอยละ 60 ของบุคลากรสายวิชาการที่ปฏิบัติงานในปงบประมาณน้ัน ๆ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 

2559-2562 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กําหนดแผนการพัฒนาบคุลากรบคุลากรสายวิชาการไดรับการพัฒนา

เพื่อการศึกษาในระดับปริญญาเอกและเขาสูตําแหนงทางวิชาการ ดังตาราง คือ 

 

เปาหมายในการพัฒนา 

ปงบประมาณ 

ปงบประมาณ 
2559 

ปงบประมาณ  
2560 

ปงบประมาณ
2561 

ปงบประมาณ 
2562 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เปาหมายรอยละของบุคลากรสายวิชาการ 

สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 
31 19.01 33 20.24 35 21.47 37 22.69 

เปาหมายรอยละของบุคลาการที่ เขา สู

ตําแหนงทางวิชาการ ในปงบประมาณ 
27 16.56 32 19.63 37 22.69 42 25.76 

 

หมายเหตุ  

1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา เพิ่มขึ้นปละ 2 ราย 

2. จํานวนผูเขาสูตําแหนงทางวิชาการปละ 5 ราย 

3. เกณฑมาตรฐาน สกอ.รอยละของอาจารยที่มีคุณวุฒิการศึกษาปริญญาเอกตามเกณฑมาตรฐานรอยละ 40 

เทากับ 5 คะแนน  ปจจุบันมีอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก  จํานวน  2  ราย  คณะจะตองทําการสนับสนุน

บุคลากรศึกษาปริญญาเอกอีก 37 ราย  รวม  65  ราย 

4. เกณฑมาตรฐาน สกอ.รอยละของอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการตามเกณฑมาตรฐานรอยละ 60เทากับ 5 

คะแนน  ปจจุบันมีอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการจํานวน  22  ราย  คณะจะตองทําการสนับสนุนบุคลากรใหมี

ตําแหนงทางวิชาการอีก 76 คน รวม  98  ราย 
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บทท่ี 3 

ความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะ 

 คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดดําเนินการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล โดย

ปรับปรุงระบบจํานวนตําแหนงและคาตอบแทนใหม ภาคใตแนวคิดการจําแนกตําแหนงออกเปนหลายประเภท

เพื่อแยกบัญชีเงินเดือนแตละประเภทออกจากกัน และใหมีความยืดหยุนในการปรับอัตราเงินเดือนใหสอดคลอง

กับผลงาน โดยจายคาตอบแทนตามความรูความสามารถของขาราชาการในแตละประเภทเพื่อสะทอนผลงาน

อยางแทจริง และใหความสําคัญกับการนําระบบการประเมินสมรรถนะ มาใชในการบริหารและพัฒนา

ขาราชการพลเรือนสามัญ โดยเฉพาะอยางย่ิงไดพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 

Mamagement: PM) เพื่อเปนกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคลากรอยางเปนระบบและขับเคลื่อนภารกิจของ

สวนราชการใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยการเช่ือมโยงเปาหมายการปฏิบัติราชการในระดับองคกร 

หนวยงาน และบุคลากรเขาดวยกัน 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดดําเนินการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให

สอดคลองกับการปรับระบบบริหารงานบุคคลดังกลาว จึงดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป 2559-

2562 ข้ึน เริ่มดวยการสํารวจวิเคราะหขอมูลพื้นฐานดานบุคลากร และกําหนดแผนอัตรากําลังใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐาน จากน้ันจึงกําหนดมาตรฐานความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะของบุคลากรแตละ

ประเภท เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคลากรของคณะ และเปนเกณฑในการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ การกําหนดเกณฑดังกลาว ยึดตามแนวทางหนังสือสํานักงาน ก.พ. ที่ นร10082/ 27 ลงวันที่ 29 

กันยายน 2552 หนังสือ ที่ นร1008/ว 7 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2553 ประกอบกับขอมูลจากคูมือสมรรถนะ

ราชการพลเรือนไทย ที่จําทําโดยคณะกรรมการโครงการสมรรถนะ สํานักงาน ก.พ. และแนวทางการกําหนด

สมรรถนะสําหรับขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 

 1. ความหมายของความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 

    1.1 ความรูความหมาสามามรและทักษะที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูหรือทักษะ

พื้นฐานที่ผูปฏิบัติงานในแตละสายงานจําเปนตองมีเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานได แตไมสามารถแยกผูปฏิบัติงาน

ดีออกจากผูปฏิบัติงานปานกลาง 

    1.2  สมรรถนะ (Conpetency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจาก ความรู ทักษะ

ความสามารถและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพื่อรวมงานอื่น ๆ ใน

องคกร เปนปจจัยที่ผูปฏิบัติงานที่ดีมี แตผูที่ปฏิบัติงานปานกลางไมมี หรือเปนพฤติกรรมที่บอกความแตกตาง

ระหวางผูที่มีผลการปฏิบัติงานดี และผูที่มีผลการปฏิบัติงานปานกลาง ในอีกความหมายหน่ึง สมรรถนะเปน

กลุมพฤติกรรมที่องคการตองการจากขาราชการหรือบุคลากร เพราะเช่ือวาหากขาราชการหรือบุคลากรมี

พฤติกรรมการทํางานในแบบที่องคการกําหนดแลว จะสงผลใหผูน้ันมีผลการปฏิบัติงานดี และสงผลใหองคกร

บรรลุเปาประสงคที่ตองการ 
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 2. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน  

   เปนความรูในการปฏิบัติงานที่บุคลากรของคณะและมหาวิทยาลัยที่ทุกคนตองมี แตระดับของ

ความรูสําหรับบุคลากรในแตละสายงาน และตามประเภทของบุคลากรทั้งประเภททั่วไป ประเภทวิชาการ 

ประเภทวิชาชีพ เฉพาะ/เช่ียวชาญเฉพาะ และประเภทบริหาร จะมีรายการความรูและระดับของความรู

แตกตางกัน ความรูความสามารถที่จําเปนตอการปฏิบัติงานแตงเปนสองกลุม คือ 

    2.1 ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน เปนความรูความสามารถที่ตองใชใน

การปฏิบัติงาน การมีทักษะและความชํานาญในระดับสูง จนไดรับการยอมรับในฝมือหรือเทคนิคในการ

ปฏิบัติงาน หรือสามารถนําหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เรียนมาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานในสถานการณตาง 

ๆ ได สามารถแกไขปญหาตาง ๆ รวมทั้งสามารถใหคําปรึกษา และนําได 

   2.2 ความรูเร่ืองกฎหมายและกฎระเบียบราชการ เปนความรูเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติใน

การประจําที่ปฏิบัติ สามารถหาคําตอบในทางกฎหมายไดเมื่อมีขอสงสัยในการปฏิบัติราชการ สามารถตอบขอ

สงสัยในการปฏิบัติหนาที่ราชการแกหนวยงานอื่นหรือบุคคลที่เกี่ยวของได รวมทั้งสามารถแนะนําใหคําปรึกษา

ในภาพรวมได 

3. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

    ทักษะหรือความสอดคลองแคลวในการทํางาน เปนความสามารถที่เกิดจากการฝกหัดหรือทําชํ้า ๆ 

เปนระยะเวลาหน่ึง ทักษะหรือความชํานาญมีสวนชวยใหลดเวลาในการทํางาน ชวยใหเสร็จเร็วข้ึน ระดับของ

ทักษะสําหรับบุคลากรแตละประเภท แตละสายงาน จะมีระดับทักษะแตกตางกัน ทักษะที่จําเปนสําหรับการ

ปฏิบัติงานแบงเปนสี่ดาน คือ 

     3.1 การใชคอมพิวเตอร สามารถใชคอมพิวเตอรในระดับเบื้องตนได ใชโปรแกรมพื้นฐานได

คลองแคลว หรือ มีความเช่ียวชาญในโปรแกรมจนสามารถแกไข หรือปรับปรุงเพื่อพัฒนางานได หรือมี

ความสามารถในการเขียนโปรแกรมเพื่อพัฒนาระบบงานได 

     3.2 การใชภาษาอังกฤษ สามารถพูด เขียน อาน และฟงภาษาอังกฤษ และสื่อสารใหเขาใจได 

สามารถทําความเขาใจในสาระสําคัญของเน้ือหาตาง ๆ ได หรือสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอสัมพันธ

ในการปฏิบัติงานตามหลักไวยากรณและความเหมาะสมในเน้ือหาได 

    3.3 การคํานวณ มีทักษะในการคิดคํานวณข้ึนพื้นฐานไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ทําความเขาใจ

ขอมูลดานตัวเลขไดถูกตอง สามารถใชสูตรคณิตศาสตรหรือเครื่องมือตาง ๆ ในการคํานวณขอมูล และวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติและตัวเลขที่ซับซอนได สามารถอธิบายช้ีแจงความหมายของขอมูลใหเปนที่เขาใจได 

     3.4 การจัดการขอมูล สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเปนระบบและพรอมใช รวมถึงสามารถ

แสดงผลขอมูลในรูปแบบตาง ๆ เชน กราฟ รายงาน เปนตน สามารถวิเคราะหและประเมินขอมูลไดอยาง

ถูกตอง สรุปผลการวิเคราะห นําเสนอทางเลือก ระบุขอดีขอเสียโดยอางอิงจากขอมูลที่มีอยูได สามารถ

พยากรณหรือสรางแบบจําลองพยากรณหรือตีความจากขอมูลที่มีอยูได 
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4. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

               สมรรถนะ เปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจาก ความรู ทักษะความสามารถ และ

คุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาบุคลการอื่น ๆ ในองคกร สมรรถนะของ

บุคลากรคณะมนุษยศาสตร เปนไปตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไดกําหนดไว แบงเปนสามกลุมคือ  

สมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) และ

สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ซึ่งกําหนดการสมรรถนะและการนิยามสมรรถนะแต

ละกลุม ดังน้ี 

     4.1 สมรรถนะหลัก(Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคลากรทุก

ตําแหนง ซึ่งทางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไดกําหนดข้ึน เพื่อหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมที่พึง

ประสงครวมกันและสอดคลองกับวิสัยทัศน ปรัชญา พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย รายการสมรรถนะหลักตามรอบ

ที่ ก.พ. กําหนด คณะในฐานะที่เปนหนวยงานหน่ึงของมหาวิทยาลัย จึงไดถือปฏิบัติตามขอกําหนดน้ัน 

ดังตอไปน้ี 

          1) การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation – ACH) หมายถึง ความมุงหมายมั่นจะ

ปฏิบัติงานใหดีหรือใหเกิดมาตรฐานที่มีอยู โดยมาตรฐานน้ีอาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเองหรือ

เกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิที่มหาวิทยาลัยกําหนดข้ึน อีกทั้งยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือ

กระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทายชนิดที่อาจไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน 

  2) บริการท่ีดี (Service Mind - SERV)หมายถึง ความต้ังใจและความพยายามของบุคลากร

ในการใหบริการเพื่อสนองความตองการของผูรับบริการทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 

  3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise – EXP) หมายถึง ความสนใจใฝรูสั่ง

สม ความรูความสามารถของตนในการปฏิบัติหนาที่ราชการดวยการศึกษา คนควา และพัฒนาตนเองอยาง

ตอเน่ือง จนสามารถประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและเทคโนโลยีตาง ๆ เขากับการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

        4) การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และจริยรรม (Integrity- ING) หมายถึง การครองตน 

และประพฤติปฏิบัติถูกตองเหมาะสม ทั้งตามหลัก และคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของ

ตน โดยมุงประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน ทั้งน้ีเพื่อธํารงรักษาศักด์ิศรีแหงอาชีพ

ขาราชการและบุคลากรของคณะและมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

       5) การทํางานเปนทีม (Teamwork- TW) หมายถึงความต้ังใจจะทํางานรวมกับผูอื่น เปนสวน

หน่ึงในทีมงาน หนวยงาน หรือองคกรโดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิกในทีมไมจําเปนตองฐานะหัวหนาทีม และ

ความสามารถในการสรางและดํารงรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใหม 

4.2 สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่

กําหนดเฉพาะสําหรับตําแหนงประเภทผูบริหาร ตามมาตรา 18 (ข) แหงพระราชบัญญัติระเบียบราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 เพื่อสงเสริมและพัฒนาศักยภาพทางการบริหารใหสามารถ

ปฏิบัติภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหาร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมา ตามกรอบที่ ก.พ. กําหนด มีดังน้ี 
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 1) สภาวะผูนํา (Leadership-LEAD) หมายถึงความสามารถหรือความต้ังใจที่จะรับบทในการ

เปนผูนําของกลุม กําหนดทิศทาง เปาหมาย วิธีการทํางาน ใหทีมปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น เต็มประสิทธิภาพ

และบรรลุวัตถุประสงคองคกร 

 2) วิสัยทัศน (Visioning) หมายถึงความสามารถในการกําหนดทิศทาง ภารกิจ และเปาหมาย

การทํางานที่ชัดเจนและความสามารถในการสรางความรวมแรงรวมใจเพื่อใหภารกิจบรรลุวัตถุประสงค 

3) การวางกลยุทธภาครัฐ (Strategic Orientation) หมายถึง ความเขาใจวิสัยทัศนและ 

นโยบายภาครัฐและสามารถนํามาประยุกตใชในการกําหนดกลยุทธของสวนราชการได 

  4) ศักยภาพเพื่อนําการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) หมายถึงความสามารถในการ

กระตุน หรือผลักดันหนวยงานไปสูการปรับเปลี่ยนที่เปนประโยชน รวมถึงการสื่อสารใหผูอื่นรับรู เขาใจและ

ดําเนินการใหการปรับเปลี่ยนน้ันเกิดข้ึนจริง 

  5) การควบคุมตนเอง (Self- Control) หมายถึงความสามารถในการควบคุมอารมณและ

พฤติกรรมในสถานการณที่อาจจะถูกย่ัวยุ หรือเผชิญหนากับความไมเปนมิตร หรือตองทํางานภายใตสภาวะ

กดดัน รวมถึงความอดทนอดกลั้นเมื่ออยูในสถานการณที่กอความเครียดอยางตอเน่ือง 

  6)  การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Others) หมายถึง

ความต้ังใจที่จะสงเสริมการเรียนรูหรือการพัฒนาผูอื่นในระยะยาวจนถึงระดับที่เช่ือมั่นวาจะสามารถมอบหมาย

หนาที่ความรับผิดชอบใหผูน้ันมีอิสระที่จะตัดสินใจการปฏิบัติหนาที่ราชการของตนได 

      4.3 สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรที่

กําหนดเฉพาะสําหรับสายงานหรือตําแหนงเพื่อกําหนดลักษณะงานที่ปฏิบัติใหเหมาะสมกับหนาที่ความ

รับผิดชอบ และระดับตําแหนง และสงเสริมใหสามารถปฏิบัติภารกิจใหเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบไดดี

ย่ิงข้ึน รายการสมรรถนะในขอน้ีเปนรายการสมรรถนะรวมของทุกประเภทตําแหนง ทุกสายงาน สายงานแตละ

สายงาน จะมีสมรรถนะแตกตางกัน ข้ึนกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได

กําหนดสมรรถนะแตละสายงานประมาณ 3-5 สมรรถนะ รายการสมรรถนะในกลุมน้ีตามกรอบที่ ก.พ. กําหนด 

มีจํานวน 16 สมรรถนะ ดังน้ี  

 1. การวิเคราะห (Analytical Thinking) หมายถึงการคิดในเชิงสังเคราะหสถานการณ ประเด็นปญหา 

แนวคิดโดยการแยกแยะประเด็นออกเปนสวนยอย ๆ หรือทีละข้ันตอน รวมถึงการจัดหมวดหมูอยางเปนระบบ

ระเบียบเปรียบเทียบแงมุมตาง ๆ ได 

 2. การมองภาพองครวม (Conceptual Thinking) หมายถึงการคิดในเชิงสังเคราะห มององครวม โดย

การจับประเด็น สรุปรูปแบบเช่ือมโยงหรอืประยุกตแนวทางจากสถานการณ ขอมูล หรือทัศนะตาง ๆ จนไดเปน

กรอบความคิดหรือแนวคิดใหม 

 3. การใสใจและพัฒนาผูอื่น (Caring and Developings) หมายถึงความเอาใจใสและต้ังใจที่จะ

สงเสริม ปรับปรุงและพัฒนาใหผูอื่นมีศักยภาพ หรือมีความสุขภาวะทั้งทางปญญา รางกาย จิตใจและทัศนคติที่

ดีอยางย่ังยืนเกินกวากรอบของการปฏิบัติหนาที่ 

 4. การสั่งการตามอํานาจหนาที่ (Holding People Accountable) หมายถึงการกํากับดูแลใหผูอื่น

ปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ โดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายกับผูฝาฝน 
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 5. การสืบเสาะหาขอมลู (Information Seeking) หมายถึงความใฝรูเชิงลึกที่จะแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับ

สถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา ประเด็นปญหา หรือเรื่องราวตาง ๆ ที่จะเกี่ยวของหรือจะเปน

ประโยชนในการปฏิบัติงาน 

 6. ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (CultuueralSensitinvity) หมายถึงการรับรูถึงขอแตกตาง

ทางวัฒนธรรม และสามารถประยุกตความเขาใจ เพื่อสรางสัมธภาพระหวางกันได 

 7. ความเขาใจผูอื่น (Interpersonal Unsderstanding) หมายถึงความสามารถในการรับฟงและเขาใจ

ความหมายตรง ความหมายแฝง ความคิดตลอดจนสภาวะทางอารมณของผูอื่นที่ติดตอดวย 

 8. ความเขาใจองคกรและระบบราชการ (Organizational Awareness) หมายถึง ความสามารถใน

การเขาใจความสัมพันธเชิงอํานาจตามกฎหมาย และอํานาจที่ไมเปนทางการ ในองคกรของตนเองและองคกร

อื่นที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมาย รวมทั้งความสามารถที่จะคาดการณไดวา

นโยบายภาครัฐ แนวโนมทางการเมือง เศรษฐกิจสังคม เทคโนโลยี ตลอดจนเหตุการณ ที่จะเกิดข้ึน จะมีผลตอ

องคกรอยางไร 

 9. การดําเนินการเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึงการเล็งเห็นปญหาหรือโอกาสพรอมทั้งจัดการเชิง

รุกกับปญหาน้ันโดยอาจไมมีใครรองขอ และอยางไมยอทอ หรือใชโอกาสน้ันใหเกิดประโยชนตองานตลอดจน

การคิดริเริ่มสรางความคิดใหม ๆ เกี่ยวกับงานดวย เพื่อแกปญหาปองกันปญหา หรือสรางโอกาสดวย 

 10. การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน (Concern for Order) หมายถึงความใสใจที่จะ

ปฏิบัติงานใหถูกตอง ครบถวน มุงเนนความชัดเจนของบทบาทหนาที่ และลดขอบกพรองที่อาจเกิดจาก

สภาพแวดลอม โดยติดตาม ตรวจสอบการทํางานหรือขอมูลตลอดจนพัฒนาระบบการตรวจสอบเพื่อความ

ถูกตองของกระบวนงาน 

 11. ความมั่นใจในตนเอง (Self Confidence) หมายถึงความมั่นใจในความสามารถศักยภาพ และการ

ตัดสินใจของตนเองที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานหรือแกไขปญหา

ใหสําเร็จลุลวง 

 12. ความยืดหยุนผอนปรน (Flexibility) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัว และปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณและกลุมคนที่หลากหลาย หมายความรวมถึงการยอมรับความเห็นที่

แตกตาง และปรับเปลี่ยนวิธีการ เมื่อสถานาการณเปลี่ยนไป 

 13. ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (Communication and InFluencing) หมายถึงความสามารถทจะสื่อ

ความดวยการเขียน พูดโดยใชสื่อตาง ๆ เพื่อใหผูอื่นเขาใจยอมรับ และสนับสนุนความคิดของตน 

 14. สุนทรียภาพทางศิลปะ (AestheticQuality) หมายถึงความซาบซึ้งในอรรถรสและเห็นคุณคาของ

งานศิลปะที่เปนเอกลักษณและมรดกของชาติ รวมถึงงานศิลปะอื่น ๆ และนํามาประยุกตในการสรางสรรคงาน

ศิลปะของตนได 

 15. ความผูกพันที่มีตอสวนราชการ (Oranizational Commitment) หมายถึง จิตสํานึกหรือความ

ต้ังใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่สอดคลองกับความตองการ และเปาหมายของสวนราชการ ยึดถือประโยชน

ของสวนราชการเปนที่ต้ังกอนประโยชนสวนตัว 

 16. การสรางสัมพันธภาพ (Relationship Building)หมายถึงการสรางหรือรักษาสัมพันธภาพฉันมิตร 

เพื่อความสัมพันธที่ดีระหวางผูเกี่ยวของกับงาน 
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 5. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีกระบวนการคัดเลือกและบรรลุแตง เพื่อใหเกิดความโปรงใส 

และมีคุณภาพ โดยไดจัดทําประกาศ หลักเกณฑ และวิธีการสอบแขงขันหรือการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเปน

บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และการบรรจุบุคลากรใหบรรจุและแตงต้ังโดยวิธีการใดวิธีการ

หน่ึง ดังตอไปน้ี 

  1) สอบแขงขัน 

  2) คัดเลือก 

 ในการสอบแขงขันมหาวิทยาลัยไดมีการแตงต้ังคณะกรรมการอํานวยการเพื่ออํานวยความสะดวก

แกปญหาในการดําเนินการสอบ และไดแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการสอบแขงขันโดยมีจํานวนและการ

สอบแขงขัน กําหนดวัน เวลา สถานที่สอบ แนวปฏิบัติ หลักเกณฑเกี่ยวกับการสอบ เพื่อใหการคัดเลือกและ

บรรจุแตงต้ังเปาหมายของการสอบแขงข้ัน และใหไดบุคลากรที่ตรงกับความตองการของหนวยงานโดยการ

สอบแขงขันจะตองมีสูตรการสอบแขงขัน ประกอบดวย 

 1) ภาคความรูความสามารถทั่วไป 

 2) ภาคความรู ความสามารถเพาะตําแหนง 

 3) ภาคความเหมาะสมกับตําแหนง 

 สวนการคัดเลือก มหาวิทยาลัยไดกําหนดใหมีการแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกเปนผู

กําหนดหลักเกณฑ และวิธีการคัดเลือกใหสอดคลองกับหนาที่ ความรับผิดชอบ และลักษณะงานที่ปฏิบัติของ

ตําแหนงที่คัดเลือก โดยวีการสัมภาษณ หรือทดลองปฏิบัติงาน หรือการคัดเลือกอยางอื่นวิธีหน่ึงหรือปฏิบัติ

หลายวิธีก็ไดตามความเหมาะสม ทั้งน้ีการดําเนินการจะตองเปนไปตามประกาศดังกลาว 

 5.1 การพัฒนาบุคลากร 

 การพัฒนาบุคลากรตามหนวยงานตาง ๆ คณะจะสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยาง

ทั่วถึง เพื่อใหบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงข้ึน เพิ่มประสิทธิภาพของงานที่ปฏิบัติใหบรรลุตาม

เปาหมายที่ต้ังไว โดยจัดแบงเน้ือหาการพัฒนาเปน 2 กลุม คือ 

 1) การพัฒนาบุคลากรดานความรู ความสามารถ และทักษะเปนการพัฒนาความรู ความสามารถ 

ทักษะการปฏิบัติงาน เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ ใหบรรลุผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนา

ดังกลาว ไดแก การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานการเรียนการสอน ความรูเฉพาะดานในสาขาตาง ๆ และ

พัฒนาบุคลกรสายสนับสนุนดวยความรูเกี่ยวกับวิชาชีพ หรือเทคนิค วิธีการ วิทยาการใหม ๆ 

 2) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรซึ่งมีกระบวนการไดแก กระบวนการหาขอมูลบุคลากรวามี

สมรรถนะระดับใด และใครบางที่ตองการใหพัฒนาสมรรถนะใด (Need Analysis)ซึ่งจะเปนในสายงานของตน

แตกตางกัน สวนการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร จะตองเพิ่มเติมใหผูบริหารใหทุกระดับ 

 เพื่อใหการพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตรไดผลดี ตรงจุดประสงคของบคุลการ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และตามความเหมาะสมตอภารกิจการดําเนินงานของคณะ จึงควรจัดให

มีการสํารวจ ความรู ความสามารถ และทักษะของบุคลากร จากน้ันจึงสํารวจความตองการในการพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากร ขอมูลที่ไดจะนํามาใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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 5.2 การธํารงไวซึ่งบุคลากร 

 การดํารงไวบุคลการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีแนวทางการปฏิบัติตามที่มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมาไดจัดให คือ มีพิจารณาการเพิ่มข้ันเงินคาตอบแทนโดยพิจารณาจากความดีความชอบอยางมี

เกณฑที่มีความยุติธรรม สงเสริมขวัญกําลังใจของผูปฏิบัติงาน ใดดานคาตอบแทน ทั้งที่เปนเงิน และไมเปนตัว

เงิน ไดแก เงินเดือน คาจาง เงินประจําตําแหนง ประกันสังคม สวัสดิการ ที่ประกอบดวย การลา คา

รักษาพยาบาล เงินสวัสดิการที่เกี่ยวกับการศึกษาของบุตร เครื่องราชอิสริยาภรณ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ใน

สวนของคณะมีกองทุนสวัสดิการชวยกันและกัน โดยใหบุคลกรสมัครเปนสมาชิกในหนวยงาน การใหรางวัลแกบุ

คลกรที่ปฏิบัติหนาที่ดีเดนในแตละป การสนับสนุนทุนเพื่อการจัดทําผลงานทางวิชาการ และพิจารณาความดี

ความชอบพิเศษสําหรับบุคลการที่สามารถพัฒนาตนเองเขาสูตําแหนงทางวิชาการในปการศึกษาน้ัน ๆ สวนที่

ประโยชนน้ัน เปนการใชคาตอบแทนเพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานโดยทั้งสวัสดิการและสิทธิ

ประโยชนลวนเปนเครื่องมือสําคัญในการเสริมสรางขวัญกําลังใจใหบุคลกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และบังเกิดประสิทธิผล จูงใจใหผูที่มีความสามารถเขามาปฏิบัติงานเสริมสรางฐานะความเปนอยูครอบครัว

ผูปฏิบัติงานใหดีข้ึน และใหสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุขอันจะนําไปสูความรักภักดีตอองคกร 
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บทท่ี 4  

ยุทธศาสตรการบริหารพัฒนาบุคลากร 

 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีเปาหมายในการบริหาร

พัฒนาบุคลการของคณะใหมีจํานวนและคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา และแผนยุทธศาสตร

ของคณะ พ.ศ. 2559-2562  ไดกําหนดยุทธศาสตรที่เปนแผนงานการบริหารและพัฒนาบุคลากรทุกระดับทั้ง

ผูบริหาร บุคลากรสายสอน และบุคลากรสายสนับสนุน มีความรู ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถธํารงรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ จึงกําหนดยุทธศาสตรที่ 5 (การบริหารจัดการสู

ความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ) ดานการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของคณะ ปงบประมาณ 2559 

-2562  เปน 3 มิติ มีประเด็นยุทธศาสตร 6 ประเด็น และมีเปาประสงคดังน้ี 

มิติการพฒันาบุคลากร ประเด็นยทุธศาสตร และเปาประสงค 

มิติการพัฒนาบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 
1. ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1. การวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม
กับภารกิจและทิศทางของคณะ 

 
 

1.1 โครงสรางและอัตรากําลังตามแผน
เหมาะสมกับภารกิจและทิศทางการพัฒนา
คณะ 
1.2 ระบบการสรรหาและประเมินบุคลากรมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.3 บุคลากรมีกระบวนทัศนและวัฒนธรรม

ในการบริหารงานสอดคลองกับการบริหาร

ราชการแนวใหม 

2. การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อ 
การบริหารจัดการ 

2.1 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวย

พัฒนาการบริหารจัดการใหคลองตัว 

2.2 ชองทางการส่ือสารดวยระบบสารสนเทศ

ที่มีประสิทธิภาพ 
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มิติการพัฒนาบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 

2. ประสิทธิภาพของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3. การพัฒนาบุคลกรสูความเปนเลิศ
ทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อเปนที่พึ่ง
ของทองถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 บุคลากรสายวิชาการเขาสูตําแหนง 
     ทางวิชาการเพิ่มมากขึ้นในทุก ๆ ป 

3.2  บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการ 
      พัฒนาเขาสูตําแหนงวิชาชีพ 

3.3 บุคลการสายวิชาไดรับพัฒนา 
     ศักยภาพดานการเรียนการสอน 

3.4  บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการ 
      พัฒนาดานประสิทธิภาพดานการ  
      ปฏิบัติงาน 

3.5  บุคลกรไดรับทุนและมีงาน 
      ผลงานวิจัยสรางสรรค 

3.6  จัดตั้งศูนยบริการวิชาการของคณะ 

3. ประสิทธิผลของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 
 

4.  การสรางแรงจูงใจและความม่ันคง

วิชาชีพ 

4.1 จัดระบบสวัสดิการเพื่อการสรางขวัญ 
กําลังใจแกบุคลากร 

4.2 สนับสนุนการศึกษาตอในระดับที่สูง 
     ขึ้นของบุคลากรทั้งสายวิชาการและ 
     สายวิชาชีพ 

5. การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 

และเผยแพรความรูแกบุคลากร 

5.1 บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ 
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

6. การสรางเสริมการมีสวนรวมเพื่อ

สรางความรัก ความสามัคคี 

6.1 บุคลากรมีความภักดีตอองคกร 

 

 

รายละเอียดของแตละมิติ ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และ

ผูรับผิดชอบ เปนดังตารางแผนกลยุทธ การพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2559-2562 
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แผนกลยุทธ การพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2559-2562 
 
มิติท่ี 1ดานประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการบรหิารจัดการ 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

2559 2560 2561 2562  

1.1 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ช วยพัฒนาการบริหาร จัดการ ให
คลองตัว 

1. โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลภาระ
งาน (Workload) ของอาจารย 

จํานวนหัวเรื่องที่มีการพัฒนาระบบฐานขอมูล
เขามาชวยในการตัดสินใจ 

1 1 1 1 
- ผูชวยคณบดีฝาย
บริหารและสวัสดิการ 
- ฝายงาน
ประชาสัมพันธคณะ 

รอยละความกาวหนาของการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูล 25 50 75 100 

1.2  มีชองทางการส่ือสารดวยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

1. โครงการเสริมสรางชองทางการส่ือสาร
ระหวางบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จํานวนชองทางการส่ือสารระหวางบุคลากร
ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ/ป 

1 1 1 1 

2. โครงการพัฒนาระบบบริการนักศึกษา

ออนไลน 

ระดับของความพึงพอใจของนักศึกษาในเขา
ใชบริการระบบออนไลนของคณะ  

 
4 

 
4 

 
4 

 
4 
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มิติท่ี 2ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล                 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อเปนที่พึ่งของทองถ่ิน 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

2559 2560 2561 2562  

2.1 การพัฒนาบุคลากรเขาสู
ตําแหนงทางวิชาการและกาวหนา
ทางวิชาชีพและการวิจัย 

1. โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การ
สรางผลงานวิชาการเพื่อเขาสูตําแหนงทาง
วิชากร 

รอยละของจํานวนบุคลากรสายวิชาการที่ครบ
เกณฑการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ เขารวม
โครงการ 

50 50 50 50 

-รองคณบดีฝายบริหาร 
- ประธานโปรแกรมวิชา 
 
 

2. โครงการพี่เล้ียงและสนับสนุนทุน เพื่อ

พัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เพื่อสรา ง

ผลงานทางวิชาการเพื่อ เ ขา สูตํ าแหน ง

วิชาการ. 

จํานวนบุคลการสายวิชาการที่ไดรับการ

สนับสนุนผานระบบพี่เล้ียงทางวิชาการและ

สนับสนุนไดรับการพัฒนาเพื่อเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการ ไมนอยกวา จํานวนตําแหนง/ป 

5 5 5 5 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาชีพเพื่อ

เขาสูตําแหนงชํานาญการพิเศษ 

มีจํานวนบุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนา

เขาสูตําแหนงวิชาชีพ จํานวนตําแหนง/ป 
- 1 1 1 

-ผูชวยคณบดีฝายบริหาร
ฯ 
-หัวหนาสํานักงานคณบดี 

4. โครงสงเสริมสนับสนุนการจัดทําเอกสาร

ประกอบการสอนที่จะพัฒนาไปสูการขอ

ตําแหนงทางวิชาการ 

จํานวนเอกสารประกอบการสอนที่ไดรับการ

สนับสนุนทุน /ภาคการศึกษา 10 15 20 25 

- ผู ช ว ย ค ณ บ ดี ฝ า ย

วิชาการ 

- หัวหนาสํานักงานคณบดี 

5. โครงการอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพดาน
การเรียนสอนบุคลากรสายวิชาการ 

รอยบุคลการสายวิชาการไดรับพัฒนาศักยภาพ

ดานการเรียนการสอน 
60 60 60 60 

รองคณบดีฝายวิชาการ 
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มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  (ตอ) 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของทองถ่ิน (ตอ) 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 2560 2561 2562 

2.2พัฒนาศักยทางวิชาชีพของบุคล

กรสายวิชาการและวิชาชีพ 

1.โครงการอบรมเทคนิคและวิธีจัดการเรียน

การสอน 

รอยละของบุคลากรสายวิชาการเขารวม

โครงการ 

 

80 

 

80 

 

80 

 

80 

รองคณบดีฝายวิชาการ 

2. โครงการอบรมพัฒนาส่ือการเรียนการ

สอนโดยการบันทึกและถายทอดภาพผานส่ือ 

Social Network 

รอยละบุคลากรกลุมเปาหมายที่เขารวม

อบรม(จากตัวแทนโปรแกรมวิชา/หลักสูตร) 

 

80 

 

80 

 

80 

 

80 

3. กิจกรรมการอบรม/ สัมมนา /ศึกษาดูงาน

ของบุคลากร 

รอยละของจํานวนบุคลกรที่อบรม/สัมมนา/ 

ศึกษาดูงาน 50 50 50 50 
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มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล   (ตอ) 

ยุทธศาสตรท่ี2การพฒันาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อเปนทีพ่ึ่งของทองถ่ิน  

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 2560 2561 2562 

2.3 พัฒนาและสนับสนุนการสรางงานวิจัย 

และการสรางสรรค 

1. โครงการอบรมสงเสริมการสราง

ความรูเพื่อพัฒนางานวิจัยและงาน

สรางสรรค 

จํานวนอาจารยที่ทําวิจัยเพิ่มขึ้นละคน/ป  

5 

 

5 

 

5 

 

5 

รองคณบดีฝายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

2. โครงการสนับสนุนและแสวงหา

แหลงทุนเพื่อเพิ่มงานวิจัยและ 

จํานวนครั้งในการจัดสัมมนาไมนอยกวาครั้ง /ป 
2 2 2 2 

2.4 สนับสนุนบุคลากรเพื่อการบริการ

วิชาการแกสังคม 

1. มีแผนงานในการบริการบริการ

วิชาการสังคม 

มีแผนงานในการบริการวิชาสังคม ประจําป

งบประมาณ ปละ /แผนงาน 
1 1 1 1 

2. มีศูนยบริการวิชาการสังคม มีศูนยบริการวิชาการสังคม ปละ /ศูนย 
1 1 1 1 
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มิติท่ี 3ประสิทธิภาพของการบริหารทรพัยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสรมิแรงจูงใจและความมั่นคงในวิชาชีพ 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

2559 2560 2561 2562  

3.1 มีระบบสวัสดิการเพื่อการ 
     สรางเสริมขวัญกําลังใจของ    
     บุคลากร 

1. โครงการกองทุนสมาชิกสวัสดิการ
เพื่อการสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร 

จํานวนของสมาชิกที่สมัครรวมกองทุน
เพิ่มขึ้นปละ 10 คน 50 60 70 80 

ผูชวยคณบดีฝายบริหารและ 
สวัสดิการ 
 

3.2 มีการสนับสนุนการศึกษาตอใน
ระดับที่สูงขึ้นของบุคลากรวิชาการ
และสายวิชาชีพ 

2. มีแผนพัฒนาบุคลากรของคณะ คิด
โดยสัดสวนรอยละของจํานวน
บุคลากรสายสอนมีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาเอก ตามเกณฑ สกอ. 

จํานวนบุคลากรสําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาเอก จํานวนคน/ป 

1 2 2 2 

คณบดี 
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มิติท่ี 3ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล(ตอ) 

                ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความภักดีตอองคกร 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 2560 2561 2562 

4.1 สงเสริมใหบุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรม ปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ และมีจิตสํานึก
ภักดีตอองคกร 

1. โครงการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมและ
การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
บุคลากร 
 

รอยละบุคลากรไดรับการสงเสริมความรูเรื่อง

คุณธรรมและการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

 

80 

 

85 

 

90 

 

95 

รองคณบดีฝายบริหาร 

4.2 สงเสริมใหบุคลการมีความภักดี
องคกร 
 

1. โครงการกิจกรรมสงเสริมการมีสวนรวม

เพื่อสรางความรัก ความสามัคคีภักดีตอ

องคกร 

รอยละของบุคลากรทั้งหมดไดรับการสงเสริม

ความภักดีองคกร 

(ความรวมมือในภารกิจของคณะ) 

 

80 

 

80 

 

80 

 

80 

รองคณบดีฝายบริหาร 
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บทท่ี 5  

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

 การติดตามแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดผล

สําเร็จตามเปาหมายของแผนพัฒนาบุคลากร เปนข้ันตอนที่สําคัญในการนําแผนไปดําเนินการ ซึ่งตองไดรับ

ความรวมมือจากหนวยงาน และบุคลากรทุกคนของคณะอยางแทจริง ในการนําแผนพัฒนาบุคลากรของคณะสู

การปฏิบัติตามมาตรการและแนวทางการปฏิบัติที่กําหนดไว เพื่อใหแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมีความ

สอดคลองกันในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ มีแนวทางการดําเนินงานที่สนับสนุน สงเสริมซึ่งกันและ

กัน ที่สําคัญคือ ตองมีการติดตามประเมินผลเพื่อใหสามารถบงช้ีถึงความสําเร็จ ความลมเหลว ตลอดจนปญหา

อุปสรรคในการดําเนินงานตามแผน และสามารถปรับกลยุทธในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม จึงได

กําหนดใหโปรแกรมวิชา และฝายงานนําแผนพัฒนาบุคลากรบูรณาการรวมกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และแผนปฏิบัติราชการประจําปของฝายงานตอไป  

 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ป พ.ศ. 2559- 2562 กําหนดแนวทางการดําเนินงานดังน้ี 

 1. แตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระดับคณะและโปรแกรมวิชา 

 2. ประเมินผลเปนรายปตามตัวช้ีวัดตามเปาประสงค และยุทธศาสตร โดยใหคณะกรรมการฯ เปนผู

กําหนดระยะเวลาในการรายงานและการติดตามประเมินผล 

 3. พัฒนาระบบฐานขอมูลสาํหรบัการประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานในระดับปฏิบัติการ ตาม

ระยะเวลาที่กําหนดใหมีการประเมินแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนใหสอดคลอง

กับสถานการณ 

 4. ติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนา

บุคลากรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณดานตาง ๆ อยางตอเน่ือง  

 5. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรใหกรรมการประจําคณะทราบอยางตอเน่ืองอยู

งอยางนอยปละหน่ึงครั้ง 
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ขั้นตอนการติดตามและการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเมินผลเป็นรายปีตามตัวชีว้ัด(ตาม

เป้าประสงค ์และยุทธศาสตร)์ 

คณ
ะก

รร
มต

ิดต
าม

แล
ะป

ระ
เมิ

น
ผล

ระ
ดับ

คณ
ะแ

ละ
โป

รม
แก

รม
วิช

า 

ท
บ

ท
วน

แล
ะป

รับ
ป

รุง
แผ

น
พั

ฒ
น

า

บุ
คล

าก
ร 

รายงานและการติดตามประเมินผล 
คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์

 
 

ฐานข้อมูลการดาํเนินงานของ

คณะและโปรแกรมวิชา 
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 ภาคผนวก  
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ภาคผนวก 

 

1.  คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ป   พ.ศ. 2559 - 

2562 

2.  แผนพัฒนาบุคลากรเขาสูตําแหนงทาวิชาการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครราชสีมาปการศึกษา 2559-2562 

3. ขอมูลสํารวจแผนพัฒนาบุคลกรรายบุคคล สายวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

4. ตารางจํานวนบุคลากรที่ยังไมมีผลงานวิชาการ และเขาเกณฑที่ตองตามระบบ สกอ. 

5. ตารางขอมูลจํานวนบุคลากรที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก 

 


